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1 INTRODUCAO

A Universidade Federal do Acre (Ufac) € uma instituicdo publica e gratuita,
criada pelo Decreto n°® 74.706, de 17 de outubro de 1974, nos termos da Lei n°® 6.025,
de 05 de abril de 1974, voltada a desenvolver, de forma indissociavel, o ensino, a
pesquisa e a extensdo. A atual Reitora é a Profa. Dra. Margarida de Aquino Cunha,
reeleita para o quadriénio 2022-2026. A Ufac é constituida por 03 (trés) campi: Rio
Branco (Campus Sede), Cruzeiro do Sul (Campus Floresta), Brasiléia (Campus
Fronteira) e 08 (oito) Centros Académicos, sendo 06 (seis) no campus Sede: Centro
de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFCH), Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais
Aplicadas (CCJSA); Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (CCET); Centro de
Ciéncias Bioldgicas e da Natureza (CCBN); Centro de Ciéncias da Saude e do
Desporto (CCSD); e no Campus Floresta: Centro de Educacéo, Letras e Artes (CELA);
e 02 (dois) no campus Floresta: Centro Multidisciplinar (CMULTI) e Centro de
Educacéao e Letras (CEL).

A Ufac é integrada também pelo Colégio de Aplicacdo, unidade especial, com
estrutura administrativa propria, que desenvolve atividades de ensino (Educacao
Basica), pesquisa e extensao, configurando-se como campo de estagio voltado para
a experimentacdo pedagogica em interacdo com as unidades académicas

institucionais.

Quadro 1 — Dados da Instituicéo

IDENTIFICACAO DA UNIDADE

Denominacdo completa | Fundacéo Universidade Federal do Acre
Denominacdo abreviada | UFAC
Cdédigo SIORG: 466 Cdédigo LOA: 26275 | codigo SIAFI: 154044
Natureza juridica Fundacéo
Principal Atividade Educacéo
Endereco Eletrénico reitoria@ufac.br
Pagina da Internet http://lwww.ufac.br
Enderego Postal Campus Universitario - BR 364, Km 04 - Distrito industrial
EP: 69.920-900 - Rio Branco/Acre

Fonte: Proplan, 2024

A avaliacao institucional interna (autoavaliacdo) esté inserida no contexto do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes), instituido pela Lei n°
10.861 de 14 de abril de 2004, e tem como uma de suas finalidades, a melhoria da

qualidade da educagéao superior e a expansao da sua oferta.



14

A autoavaliacdo, em conformidade com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2020-2024 da Ufac, deve ser considerada como um processo de
autoconhecimento coordenado pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), mas que
envolve todos que atuam e fazem parte da comunidade na instituicao, a fim de analisar
as atividades desenvolvidas. A primeira Comisséo da CPA na Ufac foi constituida por
meio da Portaria n°. 0778, de 27 de julho de 2004, em atendimento a Lei n° 10.861,
de 14 de abril de 2004 e, posteriormente alterada pela Portaria n°. 76, de 20 de janeiro
de 2005. A atual comissao foi nomeada pela Portaria n° 535, de 08 de fevereiro de
2024, composta por 04 docentes, 04 técnicos-administrativos, 04 estudantes e 01
membro da comunidade externa, conforme disciplina o Regimento Interno da CPA,

demonstrado no quadro a seguir:

Quadro 2 — Membros da Comisséo Préopria de Avaliacdo (CPA)

Matricula | Nome | Lotacado | Funcéo
DOCENTES
15XXX85 Ednaceli Abreu Damasceno Prograd Presidente
14XXX88 Lisandro Juno Soares Vieira Propeg Membro
16XXX74 Marcelo Sigueira de Oliveira CMULTI (Campus Floresta) Membro
26XXX36 Floripes Silva Reboucas Colégio de Aplicacdo Membro
TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
30XXX18 Inayara Rodrigues de Prograd Membro
Carvalho
24XXX47 Marcos Thomaz da Silva NTI Membro
16XXX79 Lorena Rodrigues Barbosa Proplan Membro
22XXX13 lana A'essaggirsa Souzados | cyuLT| (Campus Floresta) Membro
DISCENTES
2018XXXX164 Maik da Silva Aradjo Bacharelado em Nutrigéo Membro
(Campus Sede)
2023XXXX052 Ricardo de Aradjo Lopes LlcenCJatura em Letras flembro
Portugués (Campus Sede)
Licenciatura em
2021XXXX034 | Maria Beatriz Santos Bandeira Letras/Espanhol (Campus Membro
Floresta)
2020XXXX049 Rodolfo Monteiro Cordeiro _ngen0|atura em Ciéncias Membro
Biologicas (Campus Floresta)
SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA
. . Federacéo das Industrias do
*kkkkkkkkkkk
Geane Reis de Farias Estado do Acre (FIEAC) Membro

Fonte: Portaria Reitoria n°® 535/2024

A CPA tem como grande desafio institucionalizar a cultura de avaliacdo e sua
importancia para o planejamento e desenvolvimento da instituicdo e suas unidades
académicas e administrativas. A autoavalia¢ao institucional € um processo necessario

para promover a qualidade da instituicdo, a partir dos resultados das avaliacbes
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externas e das informacdes coletadas e organizadas a partir do PDI, constituindo-se
em um rol de conhecimentos a ser apropriados e compreendidos por todos. Nesse
sentido, o processo de autoavaliacdo da instituicdo deverd ser consolidado no
Relatério de Autoavaliacdo Institucional.

O presente relatério consiste em apresentar os resultados da autoavaliacdo da
Ufac, contemplando as informacdes e acdes desenvolvidas pela CPA no ano de 2023,
bem como discutir os conteddos relativos aos dois relatérios parciais anteriores,
explicitando uma andlise global em relacdo ao PDI e a todos 0s eixos do instrumento,
de acordo com as atividades académicas e de gestdo em sua versao integral
referente ao periodo 2021-2023, elaborado conforme a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65/2014.

Dessa forma, o relatério referente ao ano de 2023 esté estruturado de acordo
com as acoes desenvolvidas que contemplam cada eixo, contemplando as 10 (dez)
dimensdes previstas nos processos de avaliagdo interna e externa conforme a Lei n°
10.861/2004, que instituiu o0 Sinaes. Sua organizacdo contempla 8 secdes, incluindo
esta Introducéo, em que sdo apresentados os dados da instituicdo, a composicao da
CPA, a finalidade das avaliacdes internas e externas para a melhoria da educacéo
ofertada pela Ufac, bem como o ano e o tipo de relatdrio a que esse texto se refere.

A segunda secdo, intitulada Ufac em Numeros 2023, apresenta dados e
informagdes sobre ensino, pesquisa, extenséo, recursos humanos, infraestrutura e
recursos or¢gamentarios, em que a cada ano, a edicéo traz informacdes retratando
temas ou areas para analise da evolucgéao institucional.

A terceira secéo refere-se a Metodologia que o trabalho seguiu para coletar,
sistematizar e analisar os dados, portanto, descreve os instrumentos utilizados para
coleta, os segmentos da comunidade académicas e da sociedade civil consultados e
as técnicas utilizadas para a analise dos dados.

A quarta se¢do, denominada Autoavaliagdo Institucional: Desenvolvimento
e Analise dos dados, e apresenta os resultados das avaliagdes externas no periodo
2021 a 2023, realizadas pelo Mec nas visitas virtuais in loco. As avaliagdes externas
complementam a autoavaliacdo institucional conduzida pela CPA da instituicdo. No
periodo de visitas virtuais in loco para os atos de autorizacdo, reconhecimento e
renovacao de reconhecimento de cursos, os membros da CPA participam das
reunides a fim de demonstrar aos avaliadores externos os resultados das pesquisas

aplicadas e, ainda, explicita como os resultados sdo apropriados pelos gestores e
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guais as acdes foram planejadas com base nos resultados. Nessa secdo apresenta-
se ainda, as fragilidades apontadas nos relatérios parciais do periodo 2021 e 2022.

A gquinta secdo, denominada Acdes Realizadas no periodo 2021-2023 por
Eixo Avaliativo, descreve-se as acles realizadas no triénio e apresenta dados e
informacgdes correspondentes aos cinco eixos que contemplam as 10 (dez) dimensdes
dispostas no artigo 3° da Lei n° 10.861/2004 (Sinaes), de acordo com o PDI e a
identidade da InstituicAo. Assim, esta secdo apresenta dados referentes as
respectivas dimensdes com informacdes quantitativas e qualitativas.

Na sexta secdo, denominada Plano de Ac¢Oes de Melhorias com Base na
Analise dos Dados e Informacfes por Eixo Avaliativo, objetiva-se apresentar a
descrigcéo das acdes previstas para o aprimoramento da qualidade na Ufac.

E, por fim, na sétima secdo deste Relatério Integral de Autoavaliacdo
Institucional do triénio 2021-2023, denominada de Consideracdes Finais, reforcamos
a importancia da participacdo de todos os membros da comunidade académica
(docentes, estudantes e técnico-administrativos) e da comunidade externa (membros
da sociedade civil organizada) em todo o processo da autoavaliacdo institucional,
desde a elaboracéo e planejamento de suas atividades até a proposi¢ao e implantacéo
das acdes respaldadas nas informacfes dos resultados. Encerra-se o relatério com a
ltima sec¢do, sobre as Referéncias, na qual se destaca o material bibliografico citado
neste documento.

Dessa forma, constroi-se um processo politico na din@mica institucional, a partir
das diferentes perspectivas dos segmentos mencionados, possibilitando a Ufac
aprofundar o conhecimento de si mesma e ainda, propor agdes que permitam a
melhoria na qualidade de sua misséao institucional e concretizacdo da sua projecao

visionaria de futuro.
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2 UFAC EM NUMEROS*

*Dados obtidos no modelo de negécios do Relatério de Gestdo do exercicio 2023

Historico: Criada em 25 de marco de 1964, pelo Decreto
Estadual n°® 187, quando da implantagdo da
Faculdade de Direito e federalizada em 05 de abril de
1974, pela Lei n® 6.025 e pelo Decreto n° 74.706, de
17 de outubro de 1974, sendo recredenciada ap0s
visita in loco em 2016, através da Portaria Mec n°
315, de 08/03/2017 para um periodo de 08 anos,
recebendo Conceito Institucional 4.

Misséo: Produzir, sistematizar e difundir conhecimentos, com
base na integracdo ensino, pesquisa e extensao para
formar cidaddos criticos e atuantes no
desenvolvimento da sociedade.

Visao de Futuro: Ser referéncia internacional na producdao, articulacéo
e socializacéo dos saberes amazonicos.

Valores: Inovacdo, Compromisso, Respeito a Natureza,
Respeito ao Ser Humano, Efetividade, Pluralidade e
Cooperacéo.

NUmero de cursos: 53 cursos de graduacao (49 presenciais e 04 EaD);

22 cursos de especializacao;
22 cursos de mestrado;
06 cursos de doutorado.

Numero de estudantes: 8.477 na graduacao;
2.226 na pos-graduacéo;
Vagas ofertadas: 2.300 vagas novas ofertadas na graduacéo;
882 vagas novas ofertadas na pos-graduacao.
Numero de servidores: 707 docentes na Educacao Superior; 39 docentes da
Educacao Basica 648 técnicos-administrativos.
Campi: Em Rio Branco (Campus Sede), Cruzeiro do Sul
(Campus Floresta) e Brasiléia (Campus Fronteira).
Nucleos: 05 nucleos nos seguintes municipios: Xapuri,
Brasiléia, Sena Madureira, Feijo e Tarauaca.
Unidade Especial: Colégio de Aplicacdo (CAp) — oferta educacédo

Infantil, ensino fundamental e ensino médio.
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3 METODOLOGIA

A avaliacdo institucional interna (autoavaliacdo) esta inserida no contexto do
Sistema Nacional de Avaliacao da Educacéo Superior (Sinaes) que, instituido pela Lei
n° 10.861 de 14 de abril de 2004, tem entre suas finalidades a melhoria da qualidade
da educacdo superior e a expansdo da sua oferta. Por se tratar de relatdrio
apresentado na versao integral referente aos anos de 2021 a 2023, as acdes
apresentadas neste relatério estdo consubstanciadas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2020-2024.

Os relatorios referentes aos anos de 2021 e 2023 foram apresentados em forma
de relatorios parciais conforme Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, e,
este relatério referente ao ano de 2023, consiste no Relatério Integral de
Autoavaliacao Institucional, abrangendo o periodo de 2021 a 2023.

Desde 2015 o Relatério de Autoavaliacdo € submetido anualmente, por meio
do Sistema e-MEC. Nos dois primeiros anos, o relatorio € inserido em sua versao
parcial. No terceiro ano, é inserido em sua versao integral. Finalizando esse triénio de
autoavaliacdo institucional, a metodologia utilizada nesse ciclo seguiu diferentes
fases.

O processo de autoavaliacao institucional em sua primeira fase, periodo em
gue foi elaborado o 1° Relatério Parcial (ano 2021), a metodologia consistiu na
disponibilizagdo de questionarios no site da Ufac para a comunidade universitéria e
comunidade externa, estes ficaram disponiveis durante todo o més de fevereiro de
2022 e, a CPA, juntamente com a Assessoria de Comunicacao (Ascom), trabalharam
no sentido de divulgar e sensibilizar a comunidade académica e a comunidade externa
para participarem respondendo os instrumentos de coleta de dados.

Os questionarios de autoavaliacdo institucional foram disponibilizados via
formulario Google Forms, com questbes especificas para cada segmento académico
(professores, alunos e técnicos-administrativos) e para a comunidade externa,
abrangendo os cinco eixos e as dez dimensfes dispostas no artigo 3° da Lei n°
10.861/2004 (Sinaes). Além da publicacdo no site da Ufac, a divulgacdo dos
guestionarios foi realizada no Instagram oficial da Instituicdo. Vale ressaltar que
devido o periodo de férias dos docentes e alunos durante todo o més de
fevereiro/2022, o quantitativo de respondentes em todos os segmentos foi inferior aos
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anos anteriores. Esse € um dos grandes entraves a avaliagéo institucional por parte
da maioria das Ifes, ou seja, por se tratar de participacdes voluntarias, envolvendo
todos os segmentos, a comissao preza pela fidedignidade das respostas, cujo objetivo
principal é demonstrar a importancia do processo participativo e avaliativo para a
melhoria da educacao superior.

Sobre os quantitativos de questfes disponibilizados aos segmentos em 2022,
temos que: no segmento discente, 0 questionario especifico continha 53 questdes;
segmento docente, 67 questdes; no segmento técnicos-administrativos, 44 questdes
e; 0 publico externo respondia 10 questdes. Em cada questédo, foram disponibilizadas
as seguintes alternativas: Otimo; Bom; Regular; Insuficiente e Desconhece. Ao todo,
foram respondidos 279 questionarios: 204 alunos, 43 docentes, 22 técnicos-
administrativos e 10 pessoas da comunidade externa. As questdes tinham o escopo
de identificar as fragilidades e potencialidades da instituicdo contemplando as 10
dimensdes previstas em Lei, constituindo-se em importante instrumento para a
tomada de decisdo. Abaixo, os graficos com os percentuais referentes a cada

segmento.

Grafico 1- Percentual dos questionarios respondidos

3,6%
7,9%

15,4%

73,1%

s Discentes = Docantes Técnicos-Administrativas = Comunidade extema

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliacéo Institucional/UFAC, 2021.

O processo de autoavaliacdo institucional em 2021 foi desenvolvido com as
seguintes etapas: constituicado da atual comissao por meio da Portaria n® 2.493, de 02
de dezembro de 2021; elaboracdo do planejamento com a definicdo dos objetivos,

estratégias, metodologia, recursos e calendario das acdes avaliativas; sensibilizacéo
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da comunidade académica, por meio de comunicados fixados nos portais do aluno e
do professor; campanhas de divulgacao, com videos fixados nas redes sociais e no
site da Ufac; desenvolvimento das acOes planejadas, articulagdo entre os
participantes e observancia aos prazos, incluindo a validacdo dos questionarios
remodelados; e por fim, a elaboracéo do relatério parcial.

Os dados coletados foram tratados estatisticamente e para cada questéo,
foram plotados graficos em colunas, referentes as respostas de cada categoria bem
como demonstrado em tabela com os percentuais. Se uma determinada pergunta foi
similar ou igual entre as categorias, 0s resultados foram unificados em um Unico
grafico. Além disso, foi criado um indicador de qualidade para ser utilizado ano a
ano nas avaliacgOes institucionais da Ufac, visando sintetizar as informacdes obtidas
em cada dimens&o ou em cada item perguntado. Para o cOmputo deste indicador,
Indicador de Qualidade (1Q), considerou-se a média ponderada das frequéncias
obtidas para cada valor da seguinte escala: 0, 1, 2 ou 3), sendo, 0 — insuficiente; 1 —

Regular; 2 — Bom; e, 3 — Otimo. Adotou-se nesta escala os seguintes critérios:

Se 0=1Q < 0,75, entdo o resultado da avaliacao sera INSUFICIENTE;
Se 0,75 <1Q < 1,5, entdo o resultado da avaliacdo sera REGULAR,;
Se 1,5=1Q < 2,25, entdo o resultado da avaliacao sera BOM,;

Se 2,25 <1Q < 3, entdo o resultado da avaliagdo sera OTIMO.

O Indicador de Qualidade (IQ) no 1° Relatério Parcial (2021), o 1Q foi
calculado apenas considerando o resultado total de cada dimens&do. Em todas as
dimensbes foram apresentados os resultados graficos, porém os resultados foram
computados no calculo do IQ da dimensé&o, quando da analise estatistica.

O processo de autoavaliacao institucional em sua segunda fase, periodo em
que foi elaborado o 2° Relatério Parcial, em 2023, a metodologia consistiu na coleta
de dados via e-mail institucional as unidades académicas e administrativas da
Instituicdo. Solicitamos a essas unidades informacfes sobre quais acfes foram
desenvolvidas no ano de 2022, visando a melhoria das atividades académicas e de
gestdo da instituicdo, com base na andlise dos dados e informacgfes do Relatorio
Parcial 2021, referentes as dez dimensdes contempladas nos cinco eixos do Sinaes.
Essas informacfes foram relevantes para subsidiar as avaliacdes externas ocorridas

no ano seguinte e da mesma forma para o0 monitoramento e a avaliagdo permanente
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do PDI assim como as a¢des de Planejamento e Gestdo Estratégica, contribuindo
para a atualizacdo do plano de metas.

As informacdes das unidades académicas e administrativas retornaram em
forma de relatérios especificos, os quais foram analisados pela CPA, a partir do que
foi alcancado em relagédo ao que foi estabelecido no PDI, considerando o perfil e a
identidade da les, ressaltando avancos e desafios a serem enfrentados, assim como
as acoes implantadas para corrigir e/ou ajustar as fragilidades identificadas no 1°
Relatorio Parcial de 2021. Apoés a elaboragéo do 2° Relatorio Parcial de 2022, este foi
apresentado a Reitoria, com foco nas fragilidades apontadas na autoavaliacdo e as
acOes realizadas pelas unidades académicas e administrativas, apresentadas nas
dimensdes.

Por fim, a metodologia utilizada nessa Ultima etapa de autoavaliagdo
institucional, compreendendo o triénio 2021-2023, objetiva a elaboracao do Relatorio
Integral, de carater descritivo, compreendendo a utilizacdo de fontes documentais
como os resultados das avaliagcbes externas realizadas na Ufac entre 2021 e 2023 e
0s Relatérios Parciais de 2021 e 2022. Assim, este Relatorio Integral contempla as
informacdes e acdes desenvolvidas pela CPA no ano de 2023, bem como discute o
conteudo relativo aos dois relatorios parciais anteriores, explicitando uma analise
global em relacdo ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de acordo com as
atividades académicas e de gestdo. Em ultimo momento, esta comissdo apresenta

um plano de acdes de melhorias a Universidade Federal do Acre.
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4 AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL: DESENVOLVIMENTO E ANALISE DOS
DADOS

A CPA da Ufac vem aprimorando constantemente os instrumentos e praticas
de autoavaliagdo, de acordo com as necessidades institucionais. E indispensavel a
existéncia da autoavaliagdo institucional, definindo-se indicadores e servindo-se de
todas as contribuicdes e fontes de informacgdes. Faz parte das atribuicbes da CPA
avaliar a percepcdo da comunidade académica sobre o cumprimento dos objetivos
estratégicos do PDI, os resultados dessa avaliacao interna, somados aos resultados

da avaliacdo externa pelo Inep/MEC, produzidos por meio de visitas in loco.

Nessa secdo sdo apresentados e discutidos os resultados das avaliagoes
externas in loco dos cursos de graduacao no periodo do triénio e o levantamento das
fragilidades apontadas no mesmo periodo. Portanto, a avaliac&o institucional constitui-
se, por um lado, na analise para compreender 0s processos existentes em seu interior
e por outro, por meio dos processos externos de avaliagdo, de forma a
constantemente promover reflexdo sobre as inferéncias e recomendacbes que
apontam o caminho que a Instituicdo deve seguir trabalhando pela exceléncia e

qualidade de seus servi¢cos a sociedade.

4.1 Resultados das Avaliacdes Externas In Loco dos Cursos de graduacéo da
Ufac no Periodo 2021-2023

A CPA no periodo de 2021 a 2023, recepcionou e acompanhou 14 (quatorze)
visitas in loco para fins de reconhecimento, renovacdo e ou renovacdo de

reconhecimento de cursos de graduacédo da Instituic&o.

Vale ressaltar que em 2021, devido a pandemia de Covid-19, a Ufac nédo
recebeu nenhuma visita in loco. Em 2022, a CPA acompanhou 02 (duas) visitas in
loco: o ato regulatério de Renovacdo de Reconhecimento do Curso de Licenciatura
em Matematica (EaD) e Bacharelado em Direito (Campus Floresta), ambos
alcangaram conceito 4, “Muito bom”, em uma escala de 1 a 5, no qual o conceito 5 é

excelente.
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Quadro 3 - Cursos de Graduacao Avaliados externamente em 2022 (Visitas virtuais In
Loco)

Cursos Avaliados Ato Regulatério Conceito Periodo da Visita

Renovagao de 4 18 2 20/04/2022
Reconhecimento

Reconhecimento 4 22 a 24/06/2022

Licenciatura em Matematica (EaD)

Bacharelado em Direito (Campus
Floresta)
Fonte: Prograd, 2024

Em 2023 a CPA acompanhou 11 (doze) visitas externas virtuais in loco, ou seja,
onze cursos de graduacao foram avaliados. O Sinaes € o0 mecanismo de avaliacéo
elaborado pela equipe do Inep, responsavel por avaliar as instituicbes de educacéo
superior, 0s cursos de graduacgédo e seus estudantes. Toda operacionalizagcédo das
avaliacdes externas in loco é de responsabilidade do Inep, que designa docentes das
diversas instituicbes do pais para atuarem nesses atos regulatorios.

A avaliacdo dos cursos de graduacédo pelo Sinaes considera as modalidades
presencial e a distancia e estd ligada ao Conceito Preliminar de Curso (CPC). A
avaliacdo € organizada com base em trés dimensdes: organizacdo didatico-
pedagdgica, corpo docente e tutorial e, infraestrutura. A avaliacdo segue uma escala
de 1 a 5, que correspondem a: 1, ndo existe; 2, insuficiente; 3, suficiente; 4, muito
bom; 5, excelente.

Dos 11 (onze) cursos avaliados, 01 (um) obteve o conceito maximo 5 (cinco), 7
(sete) cursos obtiveram o conceito 4 (quatro) e 03 (trés) o conceito 3 (trés), conforme

demonstrado no quadro a seguir:

Quadro 4 - Cursos de Graduacao Avaliados externamente em 2023 (Visitas virtuais In
Loco)

Cursos Avaliados Ato Regulatorio Conceito Periodo da visita
Musica Renovacéo de Reconhecimento 4 13 a 15/03/2023
Artes Cénicas/Teatro Renovacéo de Reconhecimento 3 15 a 17/03/2023
Teatro Licenciatura Reconhecimento 4 27 a 29/11/2023
Teatro Bacharelado Reconhecimento 4 27 a29/11/2023
Ciencias Socials Renovacéo de Reconhecimento 4 30/10 a 01/11/2023
Bacharelado
Licenciatura Francés Renovacéo de Reconhecimento 3 22 a 24/05/2023
Licenciatura em Fisica Renovacéo de Reconhecimento 3 08 a 10/11/2023
IE;:Snmatura em Fisica Reconhecimento 3 08 a 10/11/2023
Licenciatura em Histdria Renovacéo de Reconhecimento 5 29 a 31/05/2023
L|qenC|atura em espanhol Renovacéo de Reconhecimento 4 29 a 31/05/2023
(Rio Branco)

I(_éczeg)matura em espanhol Renovacéo de Reconhecimento 4 29 a 31/05/2023

Fonte: Inep (2023)


https://blog.saraivaeducacao.com.br/conceito-preliminar-de-curso/
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As comissdes de avaliacdo dos cursos de graduacéo designadas pelo Inep séo
acompanhadas pela Coordenadoria de Regulacao e Avaliacdo da Diretoria de Apoio
ao Desenvolvimento do Ensino (Diaden), em especial pela Procuradora Educacional
Institucional (PEI), que tem como uma de suas atribui¢cdes realizar a interlocugao entre
a Ufac e o Mec nos processos relacionados aos atos regulatérios de Regulacéo:
autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos,
recredenciamento institucional e acompanhamento de processos e Supervisdo no
sistema e-MEC, conforme Portaria Inep n°® 40/2007.

A CPA integra junto com a Prograd o acompanhamento dessas visitas e
disponibiliza aos membros das comissfes avaliadoras diversos documentos que
subsidiardo o trabalho das comissdes. Além das visitas in loco para avaliacao externa
dos cursos de graduagdo da Ufac, em 2023, recebemos a comissao do Inep para
avaliacao in loco do ato regulatério de “Recredenciamento EaD” da Ufac, obtendo

Conceito Institucional 4.

Quadro 5 - Avaliacao in loco do ato regulatério de “Recredenciamento EaD/UFAC

Modalidade de Ensino EaD Ato Regulatdrio Conceito Periodo da Visita

Recredenciamento EAD 4 13 a 15/03/2023
Fonte: Inep (2023)

A modalidade de Educacao a Distancia foi institucionalizada na Ufac com a
criacdo do Nucleo de Interiorizacdo e Educacdo a Distancia (NIEAD), a partir da
Resolucédo n® 22, em 07 de dezembro de 2006 do Conselho Universitario (Consu). Em
2014, a instituicdo foi credenciada para a oferta de cursos de graduacdo na
modalidade EaD, recebendo nota 5 nas primeiras avaliagdes, dando inicio a oferta do
curso de licenciatura em Mateméatica. Em 2017, por meio da Portaria n.° 315, de 08 de
marco, a Ufac foi recredenciada pelo MEC por um periodo de 8 anos, recebendo visita

in loco e Conceito Institucional 4 em uma escala de 1 a 5, sendo considerada umas

das quatro universidades da Regido Norte a receber este conceito.

Para além das visitas externas virtuais in loco com o objetivo de avaliar os
cursos de graduacdo em suas trés dimensdes: organizacdo didatico-pedagdgica,
corpo docente e tutorial, e infraestrutura; a Prograd em parceria com a CPA realizou
visitas internas e reunides presenciais e virtuais junto as coordenacdes de cursos com
0 objetivo de promovendo o didlogo e esclarecimentos acerca dos Projetos

Pedagogicos Curriculares (PPC) e suas reformulacdes, das Diretrizes Curriculares
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Nacionais de cada curso, da curricularizacdo da extensao, orientacdes sobre o Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade), entre outros.

A CPA é responsavel pela compilacdo dos resultados da autoavaliacédo
institucional e das avaliacdes externas em consonéncia com o cumprimento do PDI,
com atuacao conjunta com a Prograd por meio da Coordenadoria de Regulacéao e
Avaliacdo da Diaden. Nesse sentido, consideram-se também no processo de
avaliacao institucional, os Indicadores de Qualidade da Instituicdo (IGC, CPC), de

seus cursos e do desempenho de seus estudantes no Enade.

Figura 1 - Processo de Avalicao Institucional

SINAES
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AVALIACAO Y AVALIACAO = AVALIACAO
INTERNA INSTITUCIONAL S EXTERNA
W
— © b&°
| ]
AUTOAVALIACAO i ENADE -
COMSSIOPROPE INSTITUCIONAL - AVALIACAO DOS EXAME
CPA )  CURSOS DE NACIONAL DO
J  GRADUACAO DESEMPENHO

DE ESTUDANTES

Fonte: Elaboragao Prépria, 2024

Com relacdo aos Indicadores de Qualidade atribuidos pelo Inep a Ufac e aos
cursos, apresentam-se a seguir, 0s atuais conceitos atribuidos pelos organismos
responsaveis pela avaliagdo externa: Conceito Institucional (Cl) e indice Geral de
Cursos (IGC) na Tabela 1, Conceitos Enade, Conceito Preliminar de Curso (CPC) e
Conceito de Curso (CC) — nas Tabelas de 2 a 7, resultantes das avaliagdes
conduzidas pelo Inep no triénio 2021-2023.



Tabela 1 - Indicadores de Qualidade atribuidos pelo Inep a Instituicao
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Tipo de Categoria Cl -
Instituicdo (IES) | Sigla Credenciamento Adr?ilc;stra Cl/Ano EaD/Ano IGC/Ano
Universidade EAD/Superior Puablica
Federal do Acre Ufac Presencial/Superior Federal 4/2016 | 4/2023 LS
Data do Ato de
Criacao da IES 03/05/1971
Fonte: Sistema e-MEC/Mec, 2024
Tabela 2 — Cursos avaliados e conceitos obtidos em 2021 — Campus Sede
AVALIACOES
(Conceito de 1 a 5)
Nome do Curso ANO 2021
ENADE CPC CC IDD
Licenciatura em Ciéncias Biolégicas 4 4 3
Licenciatura em Educacao Fisica 3 3 3
Licenciatura em Filosofia 3 3 3
Licenciatura em Geografia 3 3 3
Licenciatura em Historia 3 5*
Licenciatura em Letras Inglés 3 3 2
Licenciatura em Letras Portugués 4 4 3
Licenciatura em Matematica 3 4 3
Licenciatura em Mdsica 1 2 4* 2
Licenciatura em Pedagogia 4 4 3
Licenciatura em Quimica 3 3 3
Licenciatura em Fisica 3 3 3
Bacharelado em Ciéncias Sociais 2 - - -
Bacharelado em Educacéo Fisica 3 3 2
Bacharelado em Geografia 3 3 3
Bacharelado em Histéria 1 2 3
Licenciatura em Matematica EaD 2 - - -
Bacharelado em Sistemas da Informacéo 4 4 - 4
Fonte: Prograd/Diaden/Inep 2024
* Conceito de Curso obtido em 2023.
Tabela 3 — Cursos avaliados e conceitos obtidos em 2021 — Campus Floresta
AVALIACOES
Nome do Curso (Conceito de 1 a b)
ENADE CPC CcC IDD
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas 2 3 - 3
Licenciatura em Letras Portugués 3 3 - 2
Licenciatura em Pedagogia 3 3 - 3
Bacharelado em Ciéncias Biolégicas 2 3 - 3

Fonte: Prograd/Diaden/Inep 2024



Tabela 4 — Cursos avaliados e conceitos obtidos em 2022 - Campus Sede
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Nome do Curso

AVALIAGCOES

(Conceito de 1 a 5)

ENADE CcC IDD
Bacharelado em Ciéncias Econdmicas 3 -
Bacharelado em Jornalismo 3 -
Bacharelado em Direito 5 -
Bacharelado em Psicologia 3 -
Fonte: Prograd/Diaden/Inep 2024
Tabela 5 — Cursos avaliados e conceitos obtidos em 2022 - Campus Floresta
AVALIACAO
Nome do Curso (Conceito de 1 a b)
ENADE CPC CcC IDD
Bacharelado em Direito 4 - 4 -

Fonte: Prograd/Diaden/Inep 2024

O Enade edicéo de 2023, foi regulamentado pela Portaria Mec n° 124, de 31 de

janeiro de 2023, com as diretrizes, 0s procedimentos e 0 cronograma estabelecidos

pelo Edital n° 37, de 25 de maio. Como disposto na referida Portaria, em 2023 foram

avaliados os cursos de graduacéo vinculados as areas de avaliacao referentes ao Ano

| do ciclo avaliativo previsto no artigo 40 da Portaria Normativa Mec n° 840, de 24 de

agosto de 2018. O Inep divulgou, no dia 04 de janeiro de 2024, o Relatério de

estudantes regulares junto ao Enade edi¢cdo de 2023, no entanto ainda néo publicou

os resultados referentes a essa edicao.

Tabela 6 — Cursos avaliados e conceitos obtidos em 2023 - Campus Sede

AVALIACOES
Nome do Curso (Conceito de 1 a 5)
ENADE CPC CC IDD
Bacharelado em Enfermagem N&o divulgado 3 - 2
Bacharelado em Engenharia Agrondmica N&o divulgado 3 - 3
Bacharelado em Engenharia Civil N&o divulgado 4 - 3
Bacharelado em Engenharia Elétrica N&o divulgado 3 - 3
Bacharelado em Engenharia Florestal N&o divulgado 3 - 3
Bacharelado em Medicina N&o divulgado 2 3 1
Bacharelado em Medicina Veterinaria N&o divulgado 3 - 3
Bacharelado em Nutricdo N&o divulgado 3 - 3

Fonte: Prograd/Diaden/Inep 2024


https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-124-de-31-de-janeiro-de-2023-461476106
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-124-de-31-de-janeiro-de-2023-461476106
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/edital-n-37-de-25-de-maio-de-2023-486214440
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/38406804/do1-2018-08-27-portaria-normativa-n-840-de-24-de-agosto-de-2018-38406450
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/38406804/do1-2018-08-27-portaria-normativa-n-840-de-24-de-agosto-de-2018-38406450

28

Tabela 7 — Cursos avaliados e conceitos obtidos 2023 - Campus Floresta

AVALIACOES
Nome do Curso (Conceito de 1 a 5)
ENADE CPC CC IDD
Bacharelado em Enfermagem N&ao divulgado 3 - 3
Bacharelado em Engenharia Agronémica N&ao divulgado 3 - 3
Bacharelado em Engenharia Florestal N&ao divulgado 3 - 2

Fonte: Prograd/Diaden/Inep 2024

A poés-graduacdo stricto sensu estéd articulada as politicas de qualificacdo
académica, e tem como um de seus propositos o de potencializar a producéo cientifica
institucional. Na Ufac, a unidade responsavel é a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-
graduacéo (Propeg), contemplando programas que buscam atender a formacao de
profissionais altamente especializados em pesquisa e proporcionar a formagao
continuada aos egressos dos cursos de graduacgéao da Instituicdo bem como de outras
IES, por meio de novos conceitos e novas formas de aplicacdo a sua realidade,
preparando-os para o mundo do trabalho. Nesse contexto, a Ufac tem tracado uma
politica de pos-graduagdo em que tal compromisso se concretiza em todas as agdes
institucionais de apoio aos programas de pés-graduacao.

Abaixo, 0s conceitos atribuidos aos cursos de POs-Graduacdo pela
Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), com base

nas informacdes obtidas na Plataforma Sucupira.

Tabela 8 - Indicadores da Pos-Graduacao Stricto Sensu da Ufac

Conceito
Ordem Mestrado/Doutorado
CAPES

1. Mestrado em Produc¢éo Vegetal 4
2. Mestrado em Letras: Linguagem e Identidade 5
3. Mestrado em Ciéncias, Inovagéo e Tecnologia 4
4. Mestrado em Saude Coletiva 4
5. Mestrado em Ecologia e Manejo de Recursos Naturais 3
6. Mestrado em Sanidade e Producéo Animal 4
7. Mestrado em Ensino de Ciéncias e Matematica 4
8. Mestrado em Ciéncia Florestal 3
9. Mestrado em Educacédo 4
10. Mestrado Ciéncias da Saude na Amazo6nia Ocidental 3
11. Mestrado Profissional em Matematica 5
12. Mestrado Profissional em Letras 4
13. Mestrado em Geografia 3
14, Mestrado Profissional em Ensino de Historia 5
15. Mestrado em Artes Cénicas 3
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16. Mestrado em Ciéncia da Computacgéo 3
17. Mestrado Profissional em Ensino de Fisica 5
18. Mestrado em Ciéncias Ambientais 3
19. Mestrado em Ensino de Humanidades e Linguagens 3
20. Mestrado Profissional em Filosofia 4
21. Mestrado Profissional em Quimica 4
22. Mestrado Profissional em Saude da Familia 4
23. Doutorado em Producéo Vegetal 4
24, Doutorado em Sanidade e Producdo Animal 4
25. Doutorado Saude Coletiva 4
26. Doutorado Bionorte 5
27. Doutorado em Educacdo na Amazonia 4
28. Doutorado em Letras, Linguagem e Identidade 5

Fonte: Propeg/DPG/Plataforma Sucupira, 2024.

Do total de 28 cursos de pés-graduacdo stricto sensu, 22 sdo cursos de
mestrado e 06 de doutorado. O conceito maximo para os cursos de mestrado é 5 e,
para os cursos de doutorado o conceito maximo é 7. Conforme a tabela 8, a Ufac
possui 08 (oito) cursos de mestrado com conceito 3; 10 (dez) cursos de mestrado e
04 (quatro) cursos de doutorado com conceito 4; 04 (quatro) cursos de mestrado e 02

(dois) cursos de doutorado com conceito 5.

4.2 Fragilidades Apontadas nos Relatérios Parciais do triénio 2021-2023

O Relatério de Avaliacdo Institucional tem como um de seus objetivos
fundamentais, analisar as fragilidades apontadas nos diversos processos de avaliagao
externas e internas que ocorreram na Ufac no decorrer do triénio 2021-2023, bem
como apontar as acdes que foram executadas e planejadas para corrigi-las, topico
que sera abordado na secao seguinte. Com base nos questionarios elaborados pela
CPA para a comunidade universitéaria e externa, obteve-se como resultados em
relacdo a identificacdo das fragilidades da IES, apontadas em cada dimensdo dos

eixos avaliativos do Sinaes, o panorama a seguir:
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Quadro 6 — Sintese do Percentual Geral das respostas por Dimensoes Avaliativas *

= CONCEITO
DI ENSAO OTIMO BOM | REGULAR | INSUFICIENTE
Dimenséo 1 11,9% 43,8% 31,6% 12, 7%
A missado e o Plano de Desenvolvimento
0, 0,
Institucional (PDI) 55,7% AL

O projeto e/ou misséo institucional, em termos de

O QUE AVALIA finalidade, compromissos, vocacdo e insercao
regional e/ou nacional.
Dimenséo 2 - Politicas para o ensino, a 274% | 40,1% 18,9% | 13,5%
pesquisa e a extensado 67,5% 32,4%

O QUE AVALIA

As politicas de formacdo académico-cientifica,
profissional e cidad&; de construcéo e disseminacao
do conhecimento; de articulacdo interna, que
favorece a iniciacdo cientifica e profissional de

estudantes, o0s grupos de pesquisa e O
desenvolvimento de projetos de extensao.
Dimenséo 3 - Responsabilidade social da 23,7% | 44,2% 225% | 9,7%
instituicdo 67,9% 35,2%
O compromisso social da instituicdo na qualidade de
portadora da educacdo como bem pulblico e
O QUE AVALIA expressédo da sociedade democratica e pluricultural,

de respeito pela diferenca e de solidariedade,
independentemente da configuracéo juridica da IES.

Dimensdao 4 - Comunicacao com a
sociedade

23,6% | 40,3% 22,0% | 14,0%

67,9% 36%

O QUE AVALIA

As formas de aproximacdo efetiva entre IES e
sociedade, de tal sorte que a comunidade participe
ativamente da vida académica, bem como a IES se
comprometa efetivamente com a melhoria das
condi¢bes de vida da comunidade, ao repartir com
ela o saber que produz e as informacfes que detém.

Dimensdao 5 - Politicas de pessoal

20,2% | 33,7% 21,9% | 24,1%

53,9% 46%

O QUE AVALIA

As politicas e o0s programas de formacdao,
aperfeicoamento e capacitacdo do pessoal docente
e técnico-administrativo, associando-os a planos de
carreira condizentes com a magnitude das tarefas a
serem desenvolvidas e a condi¢cdes objetivas de
trabalho.

Dimenséo 6 - Organizacéo e gestdo da 223% | 44,3% 23,4% | 10,0%
instituicao 66,6% 33,4%
Os meios de gestdo para cumprir os objetivos e
projetos institucionais, a qualidade da gestao
O QUE AVALIA demaocrética, em especial nos 6rgaos colegiados, as

relagBes de poder entre estruturas académicas e
administrativas e a participagdo nas politicas de
desenvolvimento e expansao institucional.

Dimensdo 7 - Infraestrutura fisica

12,4% | 42,2% 27.4% | 18,0%

54,6% 45,4%

O QUE AVALIA

Analisa a infraestrutura da instituicdo, relacionando-
a as atividades académicas de formacdo, de
producdo e disseminacdo de conhecimentos e as

finalidades préprias da IES.
Dimenséo 8 - Planejamento e avaliacdo 12,0% 44,7% 31,3% | 12,1%
) ¢ 56,7% 43,4%

O QUE AVALIA

O planejamento e a avaliagdo como instrumentos
integrados, elementos de um mesmo continuum,
participes do processo de gestdo da educacdo
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superior. Esta dimensao estd na confluéncia da
avaliacdo como processo centrado no presente e no
futuro institucional, a partir do balanco de
fragilidades, potencialidades e vocacao institucional.

Dimensdao 9 - Politicas de atendimento aos 28,8% | 36,7% 20,3% | 14,2%
estudantes 65,5% 34,5%
As formas com que os estudantes estdo sendo
O QUE AVALIA integrados a vida académica e os programas por

meio dos quais a IES busca atender aos principios
inerentes a qualidade de vida estudantil.

Dimenséao 10 - Sustentabilidade financeira

11,4% | 44,8% 21,5% | 22,2%

56,2% 43,7%

O QUE AVALIA

A capacidade de gestdo e administracdo do
orcamento e as politicas e estratégias de gestédo
académica com vistas a eficacia na utilizacdo e na
obtencdo dos recursos financeiros necessarios ao
cumprimento das metas e das prioridades
estabelecidas.

Fonte: Relatorio Parcial CPA, 2021

* No quadro foram consideradas as respostas dos respondentes que mostraram desconhecimento
sobre o tema, ou seja, excluindo os dados indicados no item “desconhece”.

Das 10 dimensfes avaliadas, conforme a sintese supracitada, observa-se que

todas sdo avaliadas como “6timo” e “bom” por mais da metade dos respondentes da

consulta realizada em 2022 para compor o 1° Relatério Parcial de 2021. Para cada

questdo, foram apresentadas as seguintes alternativas: “Otimo”, “Bom”, “Regular”,

“Insuficiente” ou “Desconhece”. Além disso, foi criado um Indicador de Qualidade (1Q)

para ser utilizado ano a ano nas avaliagfes institucionais da Ufac, visando sintetizar

as informacfes obtidas em cada dimensdo. Para o computo deste 1Q, foram

consideradas apenas as respostas daqueles que demonstraram algum conhecimento

sobre o tema. Para tal, uma nova escala foi decodificada, da seguinte maneira:

0 — Insuficiente;

1 — Regular,
2—-Bom; e
3 — Otimo.

O Indicador de Qualidade (IQ) consiste na média ponderada das frequéncias

obtidas para cada valor (0, 1, 2 ou 3), pelos respectivos valores relacionados as

mesmas. Nesta escala, adotar-se-ao 0s seguintes critérios:

Se 0 =1Q < 0,75, entdo o resultado da avaliacdo sera INSUFICIENTE;
Se 0,75 =1Q < 1,5, entdo o resultado da avaliacdo serdA REGULAR,;

Se 1,5 £1Q < 2,25, entdo o resultado da avaliagdo sera BOM,;
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Se 2,25 £1Q < 3, entfo o resultado da avaliacéo sera OTIMO.

Tabela 9 — Indicador de Qualidade Geral por Dimensao Avaliativa e por ano

Dimensdes Indicador de Qualidade (IQ)

2012 2015 2018 2021
1 1,23 1,53 1,42 1,55
2 1,13 1,53 1,53 1,81
3 1,02 1,73 1,58 1,82
4 1,23 1,86 1,79 1,74
5 0,94 1,52 1,48 1,50
6 1,29 1,74 1,68 1,79
7 0,92 1,56 1,55 1,49
8 1,17 1,61 1,52 1,57
9 0,9 1,7 1,61 1,80
10 0,83 1,59 1,68 1,45

Fonte: Relatério Parcial CPA, 2021.

De forma geral, verifica-se a partir das analises da autoavaliacdo institucional
presentes no 1° Relatério Parcial de 2021, que a comunidade universitaria e a
sociedade externa consideram a maioria das dimensdes avaliadas com conceitos bom
ou 6timo, que na escala do indicador de qualidade tem-se como resultado da avaliacédo
BOM. O Quadro 6 e a Tabela 9 sdo demonstrativos dessa analise. No entanto,
nenhuma dimensédo avaliada, alcancou o IQ maior que 1,82 no intervalo de 1,5 a 3,
fato este que pode nos guiar para a tomada de decisbes importantes, monitorando
esses resultados, base para estratégias de melhoria.

Observa-se a partir do Quadro 6 que as dimensdes 1, 5, 7, 8 e 10 precisam ser
monitoradas com atencdo, pois pode-se considerar indicadores que, futuramente
apresentam-se como frageis, em que a soma de seus percentuais entre 0s conceitos
regular e insuficiente, obtém-se um percentual acima de 40%. Esses Indicadores
correspondem, respectivamente, as dimensbes: A missdo e o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI); Politicas de Pessoal; Infraestrutura Fisica;
Planejamento e Avaliagéo e; Sustentabilidade Financeira.

Ainda no Quadro 6, observa-se que as dimensoes 2, 3, 4, 6 e 9 sdo avaliadas
acima de 60%, somando os conceitos 6timo e bom, assumindo o resultado da
avaliacdo com IQ BOM. Esses Indicadores correspondem, respectivamente, as
Dimensdes: Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo; Responsabilidade social
da instituicdo; Comunicacdo com a sociedade; Organizacao e gestédo da instituicao e;

Politicas de atendimento aos estudantes.
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As fragilidades apontadas no Relatorio da CPA pela comunidade académica
concentram-se nas dimensdes 7 e 10, respectivamente, que se referem as dimensdes
da Infraestrutura Fisica e Sustentabilidade Financeira. A dimensdo 7 abrange a
infraestrutura dos campi e seus nuacleos; as instalacdes fisicas do local de trabalho;
as condicdes de acesso a tecnologia de informagdo e comunicagdo e servicos de
internet; a manutencdo e limpeza das instalacfes fisicas; a politica de aquisicao,
atualizacdo e manutencéo dos equipamentos; as condigcdes de acesso a recursos
audiovisuais; as condi¢cdes de acesso e circulacao para as pessoas com deficiéncia,;
0 acervo e 0s servicos da biblioteca; as instalacdes fisicas da biblioteca e; as
instalagdes fisicas dos espacos de convivéncia.

A dimensdo 10 diz respeito a sustentabilidade financeira e abrange o0s
investimentos relacionados ao atendimento dos anseios da comunidade universitaria;
a execucao orcamentaria, a previsdo e a aplicacdo de recursos direcionados para o
ensino, pesquisa e extensdo e; a transparéncia e clareza da gestéo financeira e
or¢camentéria da instituicao.

Os resultados e as respectivas andlises da autoavaliagcdo institucional
demonstradas no 1° Relatorio Parcial 2021 foram socializadas com a Administracéo
Superior bem como com a comunidade académica e externa. Em 2022 e 2023, com
base na analise dos dados e informagfes do 1° Relatorio Parcial 2021 e, visando a
melhoria das atividades académicas e de gestdo da instituicdo, a CPA solicitou as
unidades académicas e administrativas, relatorio pontuando as acdes de melhorias
desenvolvidas no periodo para corrigir e/ou ajustar as fragilidades identificadas e
potencializar os resultados positivos diante dos dados apresentados nos processos
avaliativos.

Na secédo a seguir, sdo descritas e analisadas as a¢des implementadas a partir

das fragilidades e necessidades identificadas.
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5 ACOES REALIZADAS NO PERIODO 2021-2023 POR EIXO AVALIATIVO
5.1 Eixo Planejamento e Avaliacao Institucional

5.1.1 Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacéo

Contemplando o eixo em questdo, e, para manter o conceito “Bom”, com o
objetivo de evoluir para o conceito “Excelente” nos préximos anos, a Proplan mantém
os documentos institucionais atualizados e organizados no site da instituicao.

Em nivel estratégico, a Ufac elaborou o Planejamento estratégico que ficou
vigente no periodo 2014-2023, momento em que anualmente eram acompanhados 0s
projetos estratégicos definidos pela Administracdo Superior. A evolucdo e o
acompanhamento desses projetos eram de responsabilidade das diversas unidades.
E, para isso, tais dados sédo informados anualmente no Relatério de Gestdo. Com o
fim da vigéncia do Planejamento Estratégico anteriormente mencionado, a Proplan
iniciou ainda em 2023 a elaboracdo de seu novo Planejamento Estratégico, vigente
para o decénio 2024-2033.

Em nivel operacional, e, demonstrando a sociedade as ac¢des desenvolvidas
por todas as unidades, anualmente séo consolidados e elaborados documentos, como
por exemplo, o Relatorio Anual de Gestéo, que consiste na prestacéo de contas anual
aos oOrgdos de controle interno e a sociedade, contendo as metas estratégicas,
objetivos e o detalhamento das ac¢es realizadas durante o exercicio; o caderno “Ufac
em numeros”, publicacdo anual contendo dados e informagdes sobre ensino,
pesquisa, extensdo, recursos humanos, infraestrutura e recursos orgcamentarios,
constando ainda, a série histérica dos ultimos trés anos para analise da evolucao
institucional.

Em relacdo aos processos de avaliacdo Institucional, a CPA participa
ativamente com as comissdes designadas pelo Mec/Inep para as visitas virtuais in
loco nos processos avaliativos de autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento de cursos de graduacao. Nesses ultimos 3 anos, foram realizadas 15
(quinze) visitas virtuais in loco de diversos cursos de graduacdo. Em relacdo ao
processo de recredenciamento da les, a Ufac foi recredenciada por meio da Portaria
Mec n° 315, de 08 de marco de 2017 para um periodo de 08 (oito) anos, com Conceito

Institucional (CI) 4, em uma escala que vaide 1 a 5.
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5.2 Eixo Desenvolvimento Institucional

5.2.1 Dimenséao 1: A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

A Missao da Ufac é “Produzir, sistematizar e difundir conhecimentos, com base
na integracao ensino, pesquisa e extensao, para formar cidadaos criticos e atuantes
no desenvolvimento da sociedade”.

No ano de 2022 foram discutidas com a administracdo superior as acoes de
planejamento para o processo de revisdo do PDI 2020-2024, que teve inicio em agosto
de 2022 com a elaboracao do formulario google forms disponibilizado no site da Ufac
durante o0 més de setembro, visando receber sugestbes das acdes das metas
constantes no PDI em todas as &reas de atuacéo. O processo de revisao foi finalizado
com a aprovacdo em reunido do Conselho Universitério.

Assim, as acdes foram ajustadas pelas unidades no final de 2022, o que
permitiu aos gestores o monitoramento das metas e a¢des, os resultados alcancados
e a avaliacdo de desempenho, relatando os principais avancos e dificuldades, tendo
como base as informacdes e dados coletados durante o monitoramento destas
conforme as metas estratégicas vigentes no documento.

Como mencionado no tépico anterior e, em virtude do encerramento do ciclo
do Planejamento Estratégico 2014-2023, ainda em 2023 teve inicio a elaboracao para
o proximo decénio do Planejamento Estratégico 2024-2033, ocasido em que foi revista
a missao da Instituicdo, e ainda, suas etapas que contou com a participacdo da
comunidade académica, estabelecendo nova visdo de futuro, valores, objetivos e
metas.

Nessa seara, 0 processo de construcdo do proximo PDI sera baseado no
Planejamento Estratégica 2024-2033, uma vez que esse documento traz o
desdobramento dos objetivos estratégicos em metas e a¢des da Ufac para o periodo

de 5 (cinco) anos.

5.2.2 Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

A Ufac sendo uma instituicdo publica e dependente dos recursos oriundos do
Governo Federal para o desenvolvimento de suas acdes ao longo dos anos, assim, a
CPA demonstra nessa secdo o0s topicos que impactam, de maneira significativa, a

capacidade da Instituicdo de alcancar seus objetivos de geracdo de valor publico no
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curto, médio e longo prazos voltados para a sua responsabilidade social, dentre eles,
cidaddos e usuarios de bens e servicos publicos, provedores de recursos, e seus
representantes. Dessa forma, a partir da observacao dos temas e, dada a importancia
dentre os instrumentos de planejamento vigentes e aprovados para os proximos anos,
quais sejam: o caderno Planejamento e Gestdo Estratégica 2014-2023, o PDI 2020-
2024, as edi¢des anuais da Lei Orcamentéaria e o Plano Plurianual (PPA) 2020-2023
do Governo Federal, apresentamos suscintamente os itens que abordam a
responsabilidade social no triénio 2021-2023, com base no item Materialidade das
edi¢des anuais do Relatério de Gestao.

1. Pessoal Qualificado - Buscando alinhar as ac¢des desenvolvidas na Ufac ao
desenvolvimento social e regional, a Instituicdo conta com 50 cursos de graduagéo
nas diversas areas do conhecimento, totalizando 7.513 alunos matriculados em 2021.
Em 2022 totalizava 7.958 alunos matriculados nos cursos de graduacao, sendo 7.476
nos cursos de graduacéao presencial e 482 alunos matriculados nas turmas dos cursos
de licenciatura do Programa Nacional de Formacao de Professores da Educacao
Béasica (Parfor). Em 2023, foram ofertadas vagas em 49 cursos presenciais nas
diversas areas do conhecimento, 02 cursos na modalidade EaD, e, em 09 turmas dos
cursos Parfor, com o total de 8.477 alunos matriculados. Vale destacar que em 2023
ingressou a primeira turma do curso de bacharelado em Ciéncias Contabeis no
campus Sede.

2. Fortalecimento da Pesquisa - A pesquisa € incentivada para a busca de producéo
de conhecimentos em questdes de interesse local, regional e nacional, de modo a
contribuir com a construcdo de uma sociedade sustentavel, independente e
equilibrada. Assim, em 2021 totalizava 49 cursos de pdés-graduacao (lato e stricto
sensu), juntamente com o0s mestrados e doutorados em parceria com outras
instituicdes, ofertando 1.272 vagas e o total de 2.372 alunos matriculados. Em 2022,
totalizava 46 cursos de pos-graduacdo, ofertando 604 vagas e o total de 1.886 alunos
matriculados. Em 2023, foram ofertados 54 cursos de po6s-graduacéo (lato e stricto
sensu), juntamente com o0s mestrados e doutorados em parceria com outras
instituicbes, ofertando 882 vagas e o total de 1.391 alunos matriculados.

3. Melhoria da Qualidade dos Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicacéo
(TIC) - O Nucleo de Tecnologia da Informacédo (NTI) é a unidade responsavel por
acompanhar e controlar as atividades correspondentes as areas de TIC. Assim,

durante o ano de 2021, foram adquiridos diversos computadores, impressoras,
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assinaturas de periodicos e anuidades, dentre outros recursos de Tecnologia da
Informacao e Comunicacdo. Em 2022, foram contratados servi¢os de licenca de uso,
suporte, manutencao e treinamento da versao Enterprise da Plataforma Stela Experta,
software destinado a pesquisa e pos-graduacdo e voltado a apoiar a gestdo
estratégica de informacdes em Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo. Ainda foi elaborado o
termo aditivo para continuidade do contrato de manutencéo e suporte ao sistema SIE,
acao estratégica e importante para a implantacéo definitiva da expedi¢cdo do Diploma
Digital na Ufac; aquisicdo de equipamentos para suporte tecnolégico as atividades
académicas, além da aquisicdo de tokens para assinatura digital, computadores
desktop, notebooks, impressoras e demais suprimentos de TIC, visando atender as
demandas rotineiras da instituicdo e suas unidades. Em 2023, foram adquiridos
materiais de consumo, equipamentos e realizados servicos de manutencao e técnicos
profissionais na area de TIC, ultrapassando o montante de 3 milhdes de reais. Foi
elaborado o Termo Aditivo para a continuidade do contrato de prestacdo de servicos
técnicos de elaboracdo de projetos executivos, execucdo de infraestrutura,
manutencao preventiva e corretiva da rede légica cabeada e sem fio, visando garantir
boa qualidade de conexéo e instalacdes de rede certificadas nos nucleos do interior,
Colégio de Aplicacao e demais unidades vinculadas a Ufac. Elaborado o Termo Aditivo
para a continuidade do contrato de manutencdo e suporte ao sistema SIE, acdo de
importancia estratégica para a implantagéo definitiva do Diploma Digital no &mbito da
Ufac e, ainda, em 2023 foi elaborado Termo Aditivo para continuidade do contrato de
servicos de manutencdo preventiva, corretiva e monitoramento do Data Center
Modular Seguro Outdoor (DCMS-0), acédo de que assegurou a presenca in loco de
equipe terceirizada responsavel por manter o funcionamento ininterrupto dos servigos
informatizados e assegurar um ambiente de alta disponibilidade. Além disso, foi
adquirido um computador tipo servidor para armazenamento de dados (Storage),
visando aumentar a capacidade de armazenamento institucional, bem como se
adequar a Politica de Backup da Ufac, com a implantacdo do equipamento em data
center separado geograficamente, garantindo mais seguranca aos dados
institucionais e visando atender as demandas rotineiras da instituicdo e suas
unidades.

4. Servicos Terceirizados — A Instituicdo adota a contratacdo de alguns servigos
terceirizados para o atendimento das demandas de seus diversos setores, como

alguns servigos administrativos e destinados ao atendimento de alunos. Em 2021, o
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qguadro de servidores terceirizados era de 194 pessoas, atuando nas areas como
vigilancia, limpeza e manutencao predial. Em 2022, o total de servidores terceirizados
era de 188 pessoas, além da contratacdo de 94 estagiarios de nivel superior para
desempenharem atividades de forma presencial, nas unidades administravas e
académicas. Em 2023, esse total era de 318 pessoas, e ainda, houve a contratacéo
de 127 estagiarios cursando nivel superior para desempenharem atividades de forma
presencial nas unidades administrativas e académicas.

5. Melhores condigbes de trabalho e estudo - O ano letivo nas universidades
brasileiras, particularmente as universidades publicas, sofreram alteracbes em seu
calendario académico devido a pandemia da Covid-19, e em funcdo dessas
alteracdes, o formato de estudo e trabalho passou a ser, respectivamente online e
home Office. E, para proporcionar melhores condigdes de trabalho e estudo, em 2021
a Prograd assumiu o compromisso com a formacéao didatico-pedagdgica dos docentes
para criacao e gestdo de ambientes virtuais de aprendizagem nas plataformas G-Suite
e Moodle, além da aquisicdo de notebooks entregues as coordenacdes de cursos.
Para o segmento discente, destacam-se as bolsas e auxilios ofertados pelas Pro-
Reitorias académicas, totalizando 3.279 bolsas e 2.542 auxilios (alunos beneficiados).
E, para além do atendimento da comunidade académica, vale destacar o0s
atendimentos especializados como o0s atendimentos de consultas médicas,
psicolégico e fonoaudiélogo. Em 2022, com o retorno das atividades administrativas e
académicas a partir de junho, de forma presencial, foram realizados diversos
atendimentos relacionados a saude e qualidade de vida no setor médico pericial,
atendendo todos os segmentos da instituicdo, com mais de 1.600 atendimentos aos
discentes e, mais de 1.500 atendimentos aos servidores e seus dependentes com
servicos de atendimento médico, enfermagem, fisioterapia, nutricdo, psicologia e
fonoaudiologia. Em 2023, foram realizados em torno de 1.700 atendimentos aos
discentes e, 2.900 atendimentos aos servidores e seus dependentes com servigos de
consultas médicas, atendimentos de enfermagem, fisioterapia, nutricdo, psicologia e
fonoaudiologia. Vale ressaltar que a Ufac atende servidores de outros 06rgaos,
conforme previsto no Acordo de Cooperacao Técnica celebrado com érgdos do Poder
Executivo Federal, e que em 2022 foram realizados 950 atendimentos e, em 2023,
realizados 2.069 atendimentos. Para o segmento discente, destacam-se as bolsas e

auxilios concedidos aos alunos pelas unidades académicas, que em 2021, totalizaram
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2.542 auxilios concedidos e 5.509 bolsas; em 2022, 1.669 auxilios concedidos e 2.996
bolsas e; em 2023, 1.851 auxilios concedidos e 5.706 bolsas.

6. Sustentabilidade Financeira — A Ufac estd diretamente condicionada a
obrigatoriedade do financiamento publico do Governo Federal, uma vez que seus
recursos sao oriundos do orgcamento anual do Mec e da captacdo de outras receitas
da Unido, como por exemplo, emendas parlamentares e Termos de Execucdo
Descentralizada (TED). Anualmente, a Instituicdo busca essas outras fontes visando
contribuir com o desenvolvimento de atividades nas diversas areas de ensino,
pesquisa e extensao.

7. Qualificacdo e capacitacdo do quadro de servidores - As acles de qualificacédo e
capacitacdo sdo acompanhadas pela Pré-Reitoria de Desenvolvimento e Gestéo de
Pessoas (Prodgep). Dentre as acBes de capacitagdo de servidores técnico-
administrativos em 2021, destacam-se 11 qualificacbes em Mestrado Profissional em
Administracdo Publica (Ufac X UnB). Em relacdo a capacitacdo de servidores
docentes, foram realizadas 10 a¢fes voltadas para a formacgéo didatico-pedagogicas
e técnicas para o uso de ferramentas e plataformas digitais, dentre outras
capacitacdes e qualificacbes que totalizaram 112 a¢Oes, conforme planejamento junto
as unidades académicas e administravas da instituicdo. Em 2022, vale destacar a
concluséo do curso de Mestrado Profissional em Administracdo Publica voltado aos
técnicos-administrativos. Houve ainda a contratacdo de 178 servidores, entre
docentes e técnicos-administrativos. Visando proporcionar melhores condicdes de
trabalho e estudo, foi ofertada a formacdo continuada dos coordenadores e
secretarios de cursos por meio da Escola de Formacéo da Docéncia Universitaria e,
para além dessa formacéo, aconteceu o Férum Permanente da Graduacdo. Em 2023
houve a contratacdo de 118 servidores, entre docentes e técnicos-administrativos. Por
meio da Escola de Formacéo da Docéncia Universitaria, foram realizados 02 (dois)
eventos voltados a formag&o continuada dos professores efetivos e substitutos da
instituicdo: “Jornada Pedagdgica” e o “Férum Permanente da Graduacéao”.

8. Insercdo de Profissionais no Mercado - Por ofertar diversos cursos nas mais
variadas areas do conhecimento, a Ufac contribui com a insercéo de profissionais no
mercado de trabalho. Durante 0 ano de 2021, o quantitativo de concluintes foi reduzido
em funcdo da pandemia da Covid-19, totalizando 652 alunos formados nos cursos de
graduacdo e pos-graduacdo. Em 2022, o total de concluintes foi de 946 alunos

formados nos cursos de graduacdo e 177 nos cursos de pos-graduacdo. Em 2023,
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dados parciais mostram que 661 alunos concluiram os cursos de graduacao e pos-
graduacéo.

9. Desenvolvimento Social - Visando contribuir com o desenvolvimento social,
econdmico e tecnoldgico da regido, a Ufac busca a formacao de cidad&os globais com
as habilidades capazes de transformar o futuro. Além disso, conta com o Nucleo de
Apoio a Inclusdo (NAI), que tem por finalidade executar as politicas e diretrizes de
inclusdo e acessibilidade de estudantes e servidores com deficiéncia, garantindo e
integrando as agdes de ensino, pesquisa e extensdo. Durante o ano de 2021, vale
destacar as agdes de combate a pandemia do Covid-19, como o programa Ac¢oes de
Combate e Prevencédo ao Coronavirus, que ofertou 30 bolsas, além do programa de
Apoio a segunda dose de vacina, que ofertou 18 bolsas, dentre outras atividades da
Ufac no apoio aos estudantes e a comunidade. Em 2022, vale destacar o total de 365
acOes de extensdo atraves de editais de fluxo continuo, abrangendo as diversas areas
do conhecimento. Em 2023, vale destacar o ingresso da primeira turma do curso de

bacharelado em Ciéncias Contabeis no campus Sede.

5.3 Eixo Politicas Académicas

5.3.1 Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao

As politicas para o tripé ensino, pesquisa e extensao obedecem as Diretrizes
nacionais e internas, como o Regimento Geral e o Estatuto. E ainda, as unidades
académicas no triénio 2021-2023 buscaram ag¢des visando o atingimento das metas
propostas no PDI 2020/2024 que foram tragadas para o fortalecimento da graduacao
e pos-graduacao. Neste sentido, a politica de ensino da graduacao, para além da
perspectiva de formacdo profissional com base numa soélida formacao cientifica,
tecnolégica, artistica, humanistica e ética, deve proporcionar autonomia intelectual,
pensamento critico e de aprendizagem continua, buscando atender as exigéncias e
necessidades da sociedade.

Na graduacao foram tracadas 06 (seis) Metas estratégicas:

Para o atingimento da Meta 1 — Elevar a Taxa de Sucesso da Graduacao
(TSG) para 50%, em até 05 anos, passando o indice Geral de Cursos (IGC) para 4,
foram tracadas 12 (doze) acdes. As acdes 1 e 2 abordam a atualizacdo e reformulacéo
dos projetos pedagogicos curriculares dos cursos de graduacao e da implementacao

da curricularizacao da extensdo nos cursos de graduacdo até 2021, de modo que, do
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total de 50 cursos, em 2021 a Ufac ja possuia o total de 23 cursos com sua estrutura
curricular cumprindo com o minimo exigido de 10%. As acbes 5 e 6 abordam a
ampliacdo e o fortalecimento dos programas de apoio a formacdo académica dos
estudantes de graduacdo e da valorizacdo das praticas de ensino e estagios de
docéncia, que, mesmo em funcdo da pandemia, em 2021 algumas foram mantidas
pela Prograd, como Monitoria, Residéncia Pedagdgica e Programa de Educacao
Tutorial (PET), sendo consideradas realizadas parcialmente. A acdo 7 aborda a
ampliacdo das a¢fes de formacgéo continuada para os docentes, com foco nas praticas
de ensino por meio da Escola de Formacdo da Docéncia Universitaria, em 2021
ocorreram a formacéao/capacitacdo de docentes para a gestdo de ambientes virtuais
de aprendizagem nas plataformas G-Suite e Moodle no periodo de 08.02 a
09.06.2021. A acao 9 se refere a promocgéo de formacédo continuada de professores
para a producdo de videos de conteudo especifico, em 2021 foram realizadas diversas
capacitacdes para desenvolver competéncias e habilidades no uso das plataformas
digitais, e, devido a implementacdo do ensino remoto na Ufac, foi criada a pagina
denominada “Espaco de Apoio Académico: ferramentas e tutoriais para apoio as
atividades académicas no periodo de pandemia” (https://ensinoremoto.ufac.br/), acédo
essa gue se desenvolveu em parceria com o NTI. A acdo 10 trata de um grupo de
estudos e pesquisas com finalidade de elaborar diagndsticos académicos para tracar
o perfil dos alunos dos cursos de graduacado. Verificou-se que o projeto estratégico
Observatorio Discente, sob a responsabilidade da Pré-Reitoria de Assuntos
Estudantis (Proaes), contempla essa acao. Assim, Prograd juntamente com a Proaes
elaborou relatérios dindmicos para fins de diagnosticos e identificacdo do perfil dos
estudantes. Tal acdo € considerada importante para a proposi¢cdo de politicas
especificas voltadas ao combate da retencdo e evasdo no ensino superior da Ufac,
sendo considerada realizada parcialmente. As acbes 3,4,8,11 e 12 nao foram
realizadas em 2021 devido a pandemia. A TSG em 2022 ficou em 21,15%, ocorrendo
uma diminuicdo desta em relacdo ao ano de 2021 que foi de 27%. Explica-se a
diminuicdo da TSG, quando se verifica a Taxa de Retencéo (TR) que em 2022 passou
a ser de 42,11%, registrando um aumento em relacéo ao ano de 2021 que foi de 34%.
A Taxa de Evaséo (TE) em 2022, foi de 36,30%, observando-se uma diminuigao
gradual em relacéo a TE de 2021, que foi de 39%. A TSG em 2023 foi estimada em
26,51%, superior a métrica de 2022 que registrou 21,15%; indicando crescimento de

25,34% do indicador quando comparado ao ano de 2022.
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A Meta 2 — Implantar 100% dos projetos de gestdo académica para o
fortalecimento dos cursos de graduacdo, contou com 04 (quatro) acdes para
auxiliar o seu atingimento. Assim, em 2021, a primeira acdo aborda a implantacéo de
sistema de acompanhamento, monitoramento e avaliacdo dos cursos de graduacéo,
gue se encontrava em estudo e em fase de elaborag&o do sistema; a segunda acao
aborda a formacéo continuada dos coordenadores e secretarios de cursos por meio
da Escola de Formacdo da Docéncia Universitaria, que foi realizada somente em
2022; a terceira acao aborda a implantacdo de ndcleo de oferta de componentes
curriculares comuns nos cursos de licenciatura e, a quarta e Ultima acdo aborda a
implantacdo de secretarias académicas unificadas por centros, sendo que em 2021,
as duas Ultimas ac¢des encontravam-se em estudo, com perspectiva de serem
implantadas no segundo semestre de 2022. Em 2022, foi realizada a formagao
continuada dos coordenadores e secretarios de cursos por meio da Escola de
Formacéo da Docéncia Universitaria e ainda, foi realizado o Férum Permanente da
Graduacao. Em 2023 pode ser considerado que 60% da referida meta foi cumprida.

A Meta 3 — Expandir em 30% os cursos de graduagcdo com foco na
interiorizacao, foi elaborada contendo 07 (sete) acbes que abordam a criacéo,
ampliacdo e implantacdo de cursos de graduacdo. Em 2021, 06 acdes ndo foram
implementadas devido a falta de recursos orgamentarios e, ainda, a acdo que aborda
A oferta de turmas especiais de graduagdo nos campi, a partir de demandas
especificas, néo foi possivel iniciar o processo de interiorizacdo devido a pandemia,
iniciando apenas em janeiro de 2022 com 03 (trés) turmas especiais de graduacao.
Em 2022 foram implementadas 03 turmas especiais de graduagéo (Licenciatura em
Pedagogia em Sena Madureira; Licenciatura em Ciéncias Bioldégicas em Feij6 e
Licenciatura em Pedagogia em Marechal Thaumaturgo). Ainda em 2022, a Prograd
realizou processos seletivos para ingressos em cursos de graduacao com oferta de
turmas especiais no interior do estado para 03 (trés) cursos: uma turma especial de
Bacharelado em Medicina Veterinaria nos municipios de Placido de Castro e
Acrelandia; uma turma especial de Licenciatura em Letras Inglés e outra em ABI
Teatro no municipio de Feijod, iniciando as atividades académicas em 2023.

Em 2023, o previsto para essa meta era de 24%, no entanto, devido a restricbes
orcamentarias impostas pelo Governo Federal, e, para além das turmas especiais com
atividades ja iniciadas no interior, foram iniciadas as atividades de oferta de turmas

dos cursos de graduacdo: Bacharelado em Engenharia Agrondmica (Placido de
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Castro e Acrelandia); Licenciatura em Letras Inglés e ABI Teatro (Feijo) e ainda, teve
inicio em 2023 de novas turmas de Licenciatura em Pedagogia nos municipios de
Feijo, Santa Rosa, Marechal Thaumaturgo e Porto Walter e foram realizados os
processos seletivos para ingresso nos cursos de graduagdo de Licenciatura em
Matematica (Jordao) e bacharelado em Economia (Assis Brasil), com previsao de
inicio das aulas em marco de 2024. Assim, o percentual alcancado foi de 8,5%.

A Meta 4 — Expandir em 10% os cursos de graduacéao, contou com 02 (duas)
acOes que abordam a ampliacéo da politica de abertura de novos cursos de graduacéo
por meio da articulacdo com o Mec e parcerias com 0 governo estadual, prefeituras
municipais e emendas parlamentares e, a segunda acdo, aborda a criacdo e
implantac&o de cursos de graduacgao presenciais e na modalidade EaD. Tais a¢cbes
ndo foram implementadas em 2021 devido a indisponibilidade orcamentaria do
Governo Federal. Em 2022, foi criado o curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis
(Campus Sede) e o ingresso da primeira turma ocorreu no primeiro semestre do ano
letivo de 2023, perfazendo um percentual de 2% da meta. Em 2023 nao houve
avancos, uma vez que os PPCs dos cursos de Farmécia e Relacbes Internacionais
encontram-se em fase final de elaboracao e atualizacao, andlise e emissao de Parecer
Técnico e, para além disso, tais cursos estdo pendentes de expansdo voltada ao
ensino superior que depende da politica externa do MEC.

A Meta 5 - Ampliar em 100% a formacgéo de professores indigenas, contou
com 04 (quatro) acbGes acerca da ampliacdo e implantacdo da oferta do curso de
licenciatura indigena nos campi Sede e Floresta. Em 2021 as acdes ndo foram
realizadas devido a indisponibilidade orgamentéria do Governo Federal. Em 2022, ndo
houve avancos devido a inexisténcia de recursos orcamentarios para abertura de
novos cursos, que dependem de politicas de expansao de ensino superior do Mec.
Em 2023 foi submetida a proposta para concorrer ao Edital n°® 23/2023 - Parfor
Equidade da CAPES, no intuito de ampliar as vagas do curso de licenciatura indigena.
Dessa forma, considera-se que em 2023 o alcance dessa meta foi de 25%, uma vez
gue o curso de Licenciatura Indigena iniciara em 2024 no Campus Floresta.

A Meta 6 — Criar 04 cursos de formacao inicial e continuada de professores
do campo, fomentando a formacgé&o de professores que atendam as diversidades
étnico-raciais, sociais e culturais, foi elaborada contendo 06 (seis) acdes que
abordavam a elaboracao, aprovacao, articulacao e criacdo do curso de Educacao do

Campo. Em 2021, 2022 e 2023, as a¢fes nao foram realizadas devido a auséncia de
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politica de expanséo do ensino superior do Mec para a abertura de novos cursos e
por estes dependerem de cddigos novos de vagas para contratacao de docentes, bem
como de politica orcamentaria.

Na pesquisa e pos-graduacdo, foram tracadas 11 (onze) metas estratégicas:

A Meta 1 — Aumentar em 50% o namero de publicacdes dos grupos de
pesquisa, foi elaborada contendo 04 (quatro) acdes que abordavam o aumento da
participagéo docente e discente nos grupos de pesquisa, lancamento bienal de edital
de apoio a grupos de pesquisa, avaliagdo anual e, a elaboracdo e aprovacao da
resolucdo dos grupos de pesquisa. Em 2021, ndo houve avan¢go nessa meta em
virtude da situacao causada pela pandemia da Covid-19. Em 2022 e 2023, observou-
se que, embora tenha ocorrido a reducado do numero absoluto de artigos publicados
em decorréncia dos efeitos da pandemia da covid-19, e, como a métrica desta meta
esta assentada no numero de artigos Al a A4 e B1-B4, com base no Qualis CAPES
2017-2020, produzidos por docentes da Ufac vinculados a grupos de pesquisa, o
percentual atingido foi de 397%.

A Meta 2 — Aumentar em 30% a producdao cientifica, foi elaborada contendo
11 (onze) ac¢des, que abordam a aprovacédo da resolucdo de institucionalizacéo de
projeto de pesquisa, elaboracdo e aprovacao de editais de ressarcimento, contratacao
de profissionais para apoio as atividades de campo, fomento a redes, programas e
projetos tematicos interdisciplinares e interinstitucionais, atualizagdo das linhas de
pesquisa, fortalecimento do funcionamento e da estruturacao de laboratorios por meio
do PROLAB, criacdo do Biobanco, captacdo de recursos por meio de editais de
entidades de fomento publicas e privadas, incorporacdo de principios da
sustentabilidade financeira nas propostas e praticas de pesquisa, aquisicdo de
plataforma com vistas a facilitar a gestdo de informacdes sobre a producéo técnico-
cientifica e os projetos de pesquisa e desenvolvimento dos discentes/docentes dos
grupos de pesquisa e da iniciacdo cientifica e tecnologica e, fomento as pesquisas
com foco regional. Em 2021, foram publicados 680 artigos, total inferior ao ano de
2019, quando foram publicados 701 artigos. Tal resultado pode ser justificado pela
pandemia de Covid-19. Em 2022, foram publicados 2.019 artigos. E, em 2023, foram
publicados 2.070 artigos.

A Meta 3 — Implantar e consolidar o Nucleo de Inovagéo Tecnologica (NIT),
foi elaborada contendo 05 (cinco) acdes, que abordam a elaboracéo e aprovacao da

politica de Propriedade Intelectual e de Inovacéo e Transferéncia de Tecnologias, a
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estimulacao para a criacdo de grupos de pesquisa voltadas a Propriedade Intelectual,
capacitacdo de equipe para a gestdo das atividades, divulgacdo das acfes do NIT e,
a busca por parcerias publico-privadas para as atividades do Nucleo. O NGCTEC na
Ufac cumpre a funcdo de Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica e sua gestao foi atribuida
a Propeg por meio da Resolucdo n° 027, de 03 de julho de 2019. Em 2021 foi
elaborado o Regimento Interno e realizado o treinamento de pessoal lotado no NIT,
foram realizados ainda, investimentos em troca de experiéncias, com outras pessoas
a frente de parques tecnoldgicos, por meio de uma visita técnica no final de 2021,
pelos servidores lotados no Nucleo de Gestdo do Conhecimento e da Tecnologia
(NGCTEC). Em 2022, foram realizadas a¢des de elaboracéo da Politica de Inovacgao
e Regimento do NGCTEC, além da capacitacdo e ampliacdo da equipe com a
contratacdo de um servidor terceirizado, ainda, em 2022, as normativas foram
analisadas pela Propeg e o NGCTEC participou de varias reuniées com instituicdes
parceiras com a finalidade de consolidar o funcionamento do nucleo que, em parte,
tem finalidade de manter integragdo com outras instituicdes de pesquisa e inovagao.
Em 2023, as normativas foram elaboradas e encaminhadas para apreciacdo pelas
instancias cabiveis, configurando um percentual de 90% referente a implantacao do
NGCTEC.

A Meta 4 — Lancar editais anuais visando a articulacdo da pesquisa e
inovacdo com o mundo do trabalho, foi elaborada contendo 04 (quatro) a¢des, que
abordam o langcamento de editais do Sebraelab/Ufac, a integracdo da pesquisa com o
setor produtivo, governo estadual, universidades e escolas de educacao béasica, apoio
a criacdo do Parque Cientifico, Tecnoldgico e de Incubacdo e, a promocao de
encontros tematicos de aproximacao universidade-empresa visando a geracdo de
projetos que levem a solucdo de problemas reais. Em 2021 néo foram realizadas as
reunides previstas com a comunidade empresarial e da administracdo publica
estadual, que teriam objetivo a definicdo de metas orcamentarias e planejamento
operacional. E, ainda, dada as restricdes de circulacdo e paralisacdo das atividades
presenciais na Ufac decorrentes da pandemia da Covid-19, ndo foram lancados
editais, o que inviabilizou o desenvolvimento das demais a¢des previstas. Em 2022 e
2023 nao foram lancados editais devido a sérias limitagdes orgcamentarias impostas
pelo Governo Federal.

A Meta 5 — Implantar feira anual de ensino e ciéncias aberta a comunidade

(Mini SBPC), foi elaborada contendo 03 (trés) a¢cbes que abordam a realizacdo de
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seminarios de integracdo com a sociedade, parcerias para a implantacdo e a
realizacdo da feira. Em 2021 ndo foram realizadas acfes devido a paralisacao das
atividades presenciais na Ufac decorrentes da pandemia da Covid-19. Em 2022 e
2023 nao foram lancados editais devido a sérias limitagdes orgcamentarias impostas
pelo Governo Federal.

A Meta 6 — Aumentar em 100% o numero de termos de cooperacao
internacional ligada & Pesquisa e POs-graduacdo, foi elaborada contendo 06 (seis)
acOes, que abordam a definicdo da politica de internacionalizacdo, consolidacédo da
cooperacao com instituicdes dos paises fronteiricos ao Acre, ampliacdo do nimero de
convénios e de intercambio de alunos e docentes no exterior, desenvolvimento e
incentivo de parcerias nacionais e internacionais, implementacédo de programas de
intercAmbio académico e a capacitacdo de discentes e docente em linguas
estrangeiras. Em 2021 nao houve assinatura de Termos de Cooperacéo Internacional,
0 que prejudicou as articulacbes para a assinatura de novos termos bem como a
execucao das atividades de intercambio, dada a dificuldade para viajar para outros
paises em funcdo da pandemia de Covid-19. Em 2022, a meta prevista era de 60%,
no entanto, foi alcancado o percentual de 58%, cujo calculo se baseia no nimero de
novos instrumentos acrescidos a cada ano, de modo acumulativo ao longo do periodo.
Em 2023, a meta prevista era de 80%, sendo alcangado o percentual de 133%, uma
vez que o calculo se baseia no nimero de novos instrumentos acrescidos a cada ano,
de modo acumulativo ao longo do periodo.

A Meta 7 — Atingir, no minimo, 100% dos programas de pos-graduacao
com nota 4, foi elaborada contendo 15 (quinze) ac¢des, que abordam a elaboracéo e
aprovacao do novo Regimento Geral da P6s-Graduacao, Readequacado da estrutura
dos Programas de Pés-Graduacéao, criacdo e implantacdo de mecanismos e normas
de autoavaliacdo dos programas de pés-graduacao, aumento da colaboracéo de pos-
doutoramento na pés-graduacao, incorporacéo de principios de sustentabilidade nos
programas de pés-graduacéo, reformulacdo do modelo de avaliacdo de desempenho
docente, a estruturacdo de salas para uso de Web conferéncia, implantacdo e
estruturacdo da Secretaria Geral de Pés-Graduacéo, criacdo do Férum de Pesquisa
e Pbés-Graduacdo, producédo de paginas dos programas de pos-graduacao em outra(s)
lingua(s) estrangeira(s), orientacdo na readequacdo dos regimentos internos dos
programas de pos-graduacéo. estabelecimento de mecanismos de acompanhamento

e avaliacdo dos discentes egressos dos cursos de pds-graduacdo, incluindo
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autoavaliacdes das atividades formativas e o funcionamento dos programas de pos-
graduacéo, atuacao dos docentes, orientadores e coordenadores, avaliacdo bienal do
impacto dos resultados das pesquisas e outras atividades da pdés-graduacdo na
sociedade, incluséo, nos editais de concurso de selecao de professores, de perfis que
atendam especificidades de programas de pés-graduacdo, em consonancia com a
demanda da graduacdo e, o estimulo e apoio aos docentes e discentes da pos-
graduacéo na realizacao de projetos de pesquisa que tenham impacto inovador sobre
a producéo intelectual, bibliogréfica, técnica ou artistica. Em 2021 todas as avalia¢des
da CAPES foram suspensas, o que inviabilizou o levantamento das informagdes para
essa meta, de modo que a Ufac possuia 26% de seus cursos com nota 4. Em 2022,
esse percentual aumentou para 35%, considerando que varios cursos que possuem
conceito A (cursos novos), passaram para nota 3. Em 2023, 28,57% do total de 28
cursos de mestrado e doutorado da Ufac apresentam conceito 3, enquanto 71,43%
dos cursos apresentam conceito 4 (50%; 14 cursos) ou 05 (21,43%; 06 cursos).

A Meta 8 - Aumentar em 50% a participagcdo dos docentes no Programa
Institucional de Iniciacdo Cientifica e Tecnol6gica, em especial na acdo
voluntaria, foi elaborada contendo 02 (duas) acdes que abordam a aprovacao da
resolucao dos programas institucionais PIBIC, PIBITI e PIVIC e, a segunda acéo que
aborda a criagdo da plataforma de projetos PIVIC de fluxo-continuo. Em 2021 houve
aumento de 17,81% nesta meta em relagdo ao ano de 2019, de modo que o0s
resultados almejados para o ano de 2021 ndo foram alcancados devido a situacéo de
pandemia da Covid-19, que dificultou as acdes de pesquisa a serem realizadas. Em
2022 foi publicado 01 (um) edital e houve reducdo na submisséo de projetos, com a
justificativa dada pelos docentes acerca da evaséo dos alunos durante o retorno das
atividades presenciais, considerando ainda, os efeitos decorrentes da pandemia de
covid-19. Em 2023 houve um aumento significativo relacionado ao aumento da
participacdo docente no Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica,
em especial na acdo voluntaria, foram submetidos 218 projetos, sendo um numero
superior aos anos de 2019, 2020, 2021 e 2022.

A Meta 9 — Criar e implantar o Centro de Linguas, foi elaborada contendo 11
(onze) acdes que abordam as diversas atividades inerentes a criagdo e implantacdo
do Centro, tais como: articulagdo com programas de pos-graduacéao, viabilizacdo da

integralizacao curricular de alunos de graduacédo e ainda, a promocédo de estagio
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supervisionado em cursos de licenciatura em letras, em conformidade com o PPC. Em
2021, a meta foi concluida com a criacéo do referido centro.

A Meta 10 - Regulamentar em 100% o funcionamento e avaliacdo de
cursos de poés-graduacdo Lato Sensu, foi elaborada contendo 02 (duas) acdes que
abordam a elaboracao e aprovacdo da nova resolucdo da pés-graduacédo latu sensu
e, ainda, a normatizacdo de editais de processos seletivos para esses cursos. Em
2021, a resolucao para normatizacdo dos programas de pés-graduacgéo latu sensu foi
elaborada, no entanto, ndo houve avancos para essa meta, uma vez que o resultado
esta diretamente relacionado ao fato de que o Conselho Universitario teve suas
discussbes e aprovacoes focadas em questdes referentes ao retorno das atividades
na Ufac, fossem elas de forma presencial, remota e hibrida. Em 2022 a minuta do
Regimento da Pos-Graduacao Lato Sensu da Ufac estava em fase final de elaboracéo,
mas, pela necessidade de inclusdo de dispositivos relativos a agdes afirmativas, e
outros temas, ndo houve tempo habil para concluir em 2022 a avaliacao pela comisséo
para posterior submissao da Reitoria e aprovacdo do Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensdo (Cepex). Em 2023 a proposta de Resolucdo dos cursos lato sensu foi
revisada e estava em fase de ajustes para inclusao de aspectos atuais de normativas
federais, e sera revisada no primeiro semestre de 2024 para posterior envio e
apreciacéo da Reitoria, finalizando com a aprovacao no Cepex.

A Meta 11 — Criar no minimo 03 programas de pds-graduacao, foi elaborada
contendo 02 (duas) acOes, que abordam a identificacdo de grupos de pesquisa
voltados as areas estratégicas da pos-graduacéo e o aumento da producao cientifica.
Em 2021, ndo teve publicacdo de edital para apresentacdo de Aplicativo para
Avaliacdo de Propostas de Cursos Novos (APCN). Em 2022 foi criado o curso de
Mestrado Profissional em Filosofia, em rede (Resolucdo Cepex n° 118, de 29 de
agosto). Em 2023 foram criados 03 (trés) novos cursos de poés-graduacado stricto
sensu: Mestrado Profissional em Quimica, em rede; Mestrado Profissional em Saude,
em rede e; Doutorado Profissional em Historia, em rede.

Na extensao, foram tracadas 07 (sete) metas estratégicas:

A Meta 1 — Aumentar a média anual do niumero de a¢c6es executadas no
projeto estratégico Ufac e Comunidade, inclusive por meio da interiorizagédo da
extensao, foi elaborada contendo 03 (trés) acdes que abordam a publicacdo de editais
de fomento a acBes de impacto regional nas modalidades de programa, projetos,

eventos e cursos, fortalecimento das acbes de extensdo e a execugdo de cursos
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preparatérios para a realizacdo do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), Pré-
Enem. Em 2021, e, em virtude da pandemia da Covid-19, foi publicado 01 (um) edital
de fluxo continuo, executando a partir desse edital 256 a¢des sem financiamento e;
07 editais com financiamento que contemplaram agdes de impacto na Comunidade
Externa a Ufac, satisfazendo ao Projeto Estratégico “Ufac e Comunidade”,
contemplando ao todo 11 projetos. Em 2022, foram publicados 09 (nove) editais
referentes ao projeto estratégico "Ufac e Comunidade”, totalizando 439 agbes. Em
2023 foram publicados 7 (sete) editais, totalizando 422 acoes.

A Meta 2 - Ampliar em 80% o numero de Empresas Juniores (Ejs),
fortalecendo o empreendedorismo, foi elaborada contendo 04 (quatro) acées que
abordam o cadastramento das Empresas Juniores (EJs), a elaboracao da resolucéo
gue versa sobre o funcionamento destas, o apoio e fortalecimento das acdes
extensionistas e a criacdo e estruturacado de um laboratorio de fabricacdo (Fab Lab).
Em 2021, a Proex trabalho na divulgacéo e implementacdo da Resolugcdo Cepex N.°
051, de 26 de novembro de 2019 que aprova a regulamentagdo para a criacao,
organizacéao e funcionamento das Empresas Juniores na Ufac, além da publicacdo do
Edital Proex 14/2021 que tinha por objetivo o apoio a criacdo, organizacao e
funcionamento de empresas juniores no ambito da Ufac. Em 2022 teve inicio a
elaboracdo de uma nova resolugcdo em substituicdo a Resolugcédo Cepex n° 51, de 26
de novembro de 2019, que aprova a regulamentacao para a criacdo, organizagéo e
funcionamento das Empresas Juniores (Ejs) nha Ufac. Em 2023, foi criada a Central de
Empresas Juniores (CEJ) na Ufac (Portaria n° 2.075, de 22 de junho), para um
monitoramento mais especifico do processo de criagcdo, reconhecimento e avaliacéo
dos relatérios de Gestdo das EJs, foi concluido o processo de reformulacdo da
Resolucdo Cepex n° 51, de 26 de novembro de 2019, sendo aprovada a Resolucao
Cepex n° 243/2023 que aprova a regulamentacdo para a criacdo, organizacao e
funcionamento das Empresas Juniores na Ufac e foi realizado o 2° Workshop de
Empresas Juniores da Ufac.

A Meta 3 - Atingir 100% do monitoramento das acdes de extenséo, foi
elaborada com 02 (duas) acfes que abordam a atualizacdo da Plataforma de Acdes
de Extensao e Cultura (Paec) e a criacdo de um sistema de avaliacdo e monitoramento
dos resultados das acdes de extensao cadastradas. Em 2021, foram encaminhados a
Proex 203 relatdrios finais do total de 302 acdes de extensdo cadastradas na Paec.

Em 2022, foram enviados a Proex 270 relatérios finais do total de 439 ac¢bes de


https://sistemas.ufac.br/plataforma_projetos/admin/extensao/projeto/2936/change/?_changelist_filters=q%3DFRANCISCO%2BGILVAN%2BMARTINS%2BDO%2BNASCIMENTO
https://sistemas.ufac.br/plataforma_projetos/admin/extensao/projeto/2936/change/?_changelist_filters=q%3DFRANCISCO%2BGILVAN%2BMARTINS%2BDO%2BNASCIMENTO
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extensdo cadastradas na Plataforma de Acdes de Extensdo e Cultura (Paec), o que
corresponde ao alcance de 61,5% da meta. Em 2023 foram enviados a Proex 270
relatorios finais do total de 531 acdes de extensdo cadastradas na Paec,
correspondendo ao percentual de 50,85% da meta naquele ano.

A Meta 4 - Acrescentar 05 acbOes de producdo da cultura regional, foi
elaborada contendo 05 (cinco) acbes que abordam a publicacdo, gerenciamento e
acompanhamento dos editais de fomento as acdes e projetos de extensdo, a
realizacdo e apoio as atividades artisticas e culturais, a administragcdo dos espacos
culturais, o apoio a acdes de criacdo, preservacao e divulgacao do patrimdnio artistico
e cultural regional e ainda, a realizacdo de parcerias para potencializar os projetos de
arte, cultura e conservacdo do patriménio cultural. Em 2021 as atividades
programadas foram mantidas em formato remoto devido a pandemia de Covid-19,
assim, foram desenvolvidos projetos de producao cultural de forma online, como por
exemplo, “Palco Livre”, “Valiler”, “Ufac em foto” e “Cine Capivara”, com certificacdo a
todos os discentes que participaram. Ainda em 2021, foi implementado o projeto “Ufac
pela Paz”, que contou com a realizagao de palestras e oficinas em combate a violéncia
contra a mulher. Ao todo foram realizadas 12 oficinas e 04 palestras. Em 2022 foram
cumpridas 3 acdes das 5 previstas. Em 2023 estavam previstas 10 acfes de producéo
da cultura regional, e, todas as metas para a cultura foram cumpridas, tendo em vista
a ampliagdo do trabalho com bolsistas na producéo cultural e com bolsistas indigenas
de ac¢les afirmativas.

A Meta 5 - Ampliar em 50% o numero de acles extensionistas
relacionadas ao esporte, foi elaborada contendo 03 (trés) acbes que abordam a
publicacdo de editais de fomento a acbes esportivas, 0 incentivo e apoio a pratica
esportiva entre as atléticas ligadas aos cursos de graduacédo e, apoio, por meio de
bolsas do Programa de Incentivo ao Esporte (Pré-Esporte), a participacdo de
discentes nos Jogos Universitarios em suas fases Regional e Nacional. Em 2021, as
atividades presenciais ficaram prejudicadas em virtude da pandemia de Covid-19. Em
2022, estava prevista a realizacao de 11 acdes, sendo realizadas o total de 07 agdes.
Em 2023 estava prevista a realizacdo de 12 acdes extensionistas relacionadas ao
esporte, e, foram realizadas 12 acdes, perfazendo um percentual de 100% do previsto.

A Meta 6 - Elevar e consolidar o numero de acdes de integracdo entre
ensino, pesquisa e extensao, foi elaborada contendo 03 (trés) agdes que abordam
a publicacao de editais de fomento de programas integrados de ensino, pesquisa e
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extensdo, a realizacdo do Seminario Integrado de ensino, pesquisa e extensdo e o
Fortalecimento da Curricularizacdo da Extensdo nos Cursos de Graduacdo e Pos-
Graduacao conforme diretrizes do Plano Nacional de Educacdo (PNE). Em 2021,
foram publicados 22 editais de fomento de ac¢des integradas de ensino, pesquisa e
extensdo, e ainda a contribuicdo na realizacdo de 01 evento, o Il Seminario Integrado
de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Assuntos Estudantis (Siepe) e mantidos alguns
editais trabalhados nos anos anteriores e ainda, a inclusdo de editais que fomentam
as acdes Desportistas Paraolimpicos, A¢des Indigenas e Pro-Treino. Em 2022 e 2023
foram realizadas 04 a¢0es de integracéo entre ensino, pesquisa e extensao, sendo 02
em cada ano.

A Meta 7 - Ampliar em 10% a oferta de bolsas para as a¢gbes de extensao
e cultura, foi elaborada contendo 03 (trés) acdes que abordam a adequacéo da oferta
de bolsas as demandas dos projetos e programas de extensao e cultura, a captacéo
de recursos para atendimento a demanda de projetos de extensdo no curriculo e a
realizacdo de parcerias para viabilizar o aumento do numero de bolsas. Em 2021,
foram beneficiados 314 bolsistas; em 2022, foram beneficiados 534 bolsistas e; em

2023 foram beneficiados 212 bolsistas.

5.3.2 Dimenséao 4. Comunicagao com a Sociedade

A Assessoria de Comunicacdo Social (Ascom) tem como funcao a producao e
divulgacdo de conteudo associado a imagem da Universidade, primando pela
veiculacao da sua producéo de conhecimento e as atividades nela realizadas por meio
da extensdo e pesquisa. Busca-se firmar uma politica de comunicac¢do que consiga
aprimorar o dialogo institucional com a finalidade de garantir que a informacéo alcance
os diversos publicos que constituem a comunidade académica e externa, levando em
consideragao preceitos como transparéncia, celeridade nas informacoes e lisura. Na
area de comunicacédo, foram tracadas 03 (trés) metas estratégicas para o periodo
2020-2024:

A Meta 1 — Implantar o Nucleo de Comunicacéo, foi elaborada contendo 04
(quatro) acdes que abordam a elaboracdo e aprovacdo da proposta de criacdo do
Nucleo de Comunicacéo, a regulamentacao dos servicos e projetos, a reestruturacao
do espaco e a formulacédo de planos para a gestao financeira. Em 2021 e 2022 né&o

foram realizadas acoes referentes a essa meta. Em 2023, a meta foi considerada 60%
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realizada, com a elaboracdo da proposta de criacdo do Nucleo de Comunicacao,
entretanto, a proposta nao foi apresentada por falta de informacdes, como exemplo,
fonte de financiamento, que consiste na aprovacao do projeto apresentado no
planejamento estratégico atual de autofinanciamento da Ascom. Foi elaborado um
novo regulamento para a Educacao, que faz parte do nucleo, mas esta em fase de
aprovacao do conselho. A Ascom publicou uma nova regulamentacdo em 2023, no
site institucional. Em relacdo a Reestruturagdo do espaco, foi iniciada a obra do
estudio, faltando realizar o tratamento acustico e, em relagéo a formulagdo de planos
para a gestao financeira, se encontra em elaboracao.

A Meta 2 - Implantar o projeto Ufac no Ar, foi elaborada contendo 09 (nove)
acOes que abordam a liberacdo da outorga da TV Universitaria pelo Ministério das
Comunicag0des, a compra de transmissor, antena e cabos pela Empresa Brasileira de
Comunicacg0des, a construcao do abrigo e adequacéo elétrica, a instalagédo do centro
exibidor no Campus Sede, construcdo da grade de programacao, contratacdo de
equipe, liberagcdo da outorga da R&dio Universitaria, estruturagdo da R&dio e a
elaboracdo da grade de programagéo. Em 2021 e 2022 nao foram realizadas agdes
referentes a essa meta. Em 2023, a meta foi considerada 70% realizada, uma vez que
houve a liberacdo da outorga da TV Universitaria pelo Ministério das Comunicacdes,
0 processo de compra de transmissor, antena e cabos da Empresa Brasileira de
Comunicac¢les esta em processo de licitacdo, em relacdo a instalacdo do centro
exibidor no Campus Sede, serd usado o espaco da TV Aldeia e a grade de
programacao sera construida no inicio do segundo semestre de 2024.

A Meta 3 - Ampliar o niumero de acessos ao site de jornalismo cientifico
mais, foi elaborada contendo 04 (quatro) a¢cles, que abordam a reunido com a
imprensa, seminario com pesquisadores da Ufac, elaboracdo do plano de gestéo e a
elaboracao de estratégia de divulgacao nas midias sociais e na imprensa. Em 2021 e
2022 nédo foram realizadas acgdes referentes a essa meta. Em 2023 foi realizada a
adesdo ao projeto da Agéncia de Comunicacéo Cientifica das Universidades Federais
pela Ascom.

A Ufac conta ainda com o Servico de Informacdes ao Cidaddo (SIC) e a
Ouvidoria, implantados em cumprimento a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n°
12.527/2011) e previstos no Regimento Geral da Ufac (Capitulo I, Secao I, subsecdes
XIII e XIV). Com a implantacédo dessas unidades, a Ufac passou a cumprir de maneira

mais incisiva seu papel democratico, pois, ao acompanhar as a¢fes e procedimentos
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administrativos adotados, apresenta a devida prestacao de contas aos cidadédos e
consolida os direitos destes de participar do controle social, zelando pelos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia na gestdo da
universidade publica.

O SIC tem como atribuicdes, no ambito da Ufac, protocolar e gerenciar pedidos
de informacdes encaminhados a instituicdo, seja de forma presencial, via e-mail, carta,
telefone ou pelo Sistema e-SIC, através do link do Servico de Acesso a Informacéo,
com objetivo de orientar os usuarios quanto a tramitacdo de processos, bem como
atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacao.

Compete a Ouvidoria atuar como agente fortalecedor dos direitos dos cidadaos
e provocador de mudanga na cultura e na gestdo administrativa ao acolher as
demandas dos usuarios e identificar os problemas sistémicos, buscando soluciona-
los ou até mesmo antecipa-los, indicando os caminhos para a correcdo das
incoeréncias junto a gestdo administrativa.

O SIC e a Ouvidoria tém participacdo nos objetivos estratégicos da instituigao,
contidos no Mapa Estratégico da Ufac 2014-2023, sendo eles: 1. Fortalecer a imagem
institucional; 2. Aprimorar o didlogo institucional e; 3. Integrar as acdes de
planejamento, avaliar e aprimorar a gestao.

Por se tratar de unidades que abordam o recebimento de demandas
relacionadas a sugestdes, elogios, solicitagcdes, reclamacdes, denlncias e
comunicacdes da Instituicdo, ndo foram tracadas metas estratégicas para ambas as

unidades.

5.3.3 Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Na Ufac, a Proaes é a unidade responsavel pelo planejamento e execucédo da
politica de assisténcia estudantil, e tem como finalidade promover a¢6es afirmativas
de acesso e inclusdo social que buscam garantir a igualdade de oportunidades aos
estudantes. Para isso, foram tracadas 08 (oito) metas estratégicas para o periodo
2020-2024:

A Meta 1 - Alocar 100% de bolsas ofertadas, foi elaborada contendo 05
(cinco) estratégias, que abordam a implementacdo do questionario socioeconémico
institucional no ato da matricula, a melhoria do processo seletivo de concesséo de
bolsas, estimulo a permanéncia dos estudantes para a conclusao do curso em tempo

regular, participagdo dos estudantes em eventos cientificos foram do campus de
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origem e, a contribuicdo para a reducao dos indices de retencao e evasdo motivados
por fatores socioecondémicos. Em 2021, os percentuais de concessao de algumas
bolsas, principalmente as que exigem além das atividades presenciais, como por
exemplo, observatério de discriminacdo racial e o pro-acessibilidade, foram
comprometidos em decorréncia da pandemia de covid-19, sendo o0s seguintes
percentuais: LIFE (20% de alocac¢éo); Observatoério de discriminacao Racial (60 %);
Pré-Docéncia (41%); pro-acessibilidade (47%). Para além disso, os programas com
atividades presenciais foram pouco procurados. Em 2022, com o apoio do or¢camento
destinado ao RU, foi alocado parte do recurso para o atendimento de bolsas aos
estudantes, em que o previsto era de 850 bolsas e foram alocadas 1.245 bolsas. Em
2023 estava prevista a alocacéo de 900 bolsas e foram alocadas 1.212 bolsas.

A Meta 2 - Alocar 100% dos auxilios ofertados, foi elaborada contendo 05
(cinco) acOes estratégicas, que abordam a¢des idénticas a Meta 1 (anterior). Em 2021,
0s percentuais de concessdo de auxilios foram comprometidos em funcdo da
pandemia de covid-19, como por exemplo, o auxilio Passe-Livre (23 % de alocac¢ao),
que exigia que o aluno viesse até a Ufac recarregar seu cartdo de passe. Em 2022,
houve a criacdo do Auxilio Manutencdo Académica (AMA), que contempla todos os
estudantes assistidos com bolsas e auxilios na assisténcia estudantil, sendo
inicialmente previstos a alocacao de 900 auxilios e foram alocados 1.607 auxilios. Em
2023, estava prevista a alocacéo de 950 auxilios e foram alocados 1.564 auxilios.

A Meta 3 - Ampliar em 50 mil o numero de refeicdes servidas nos
Restaurantes Universitarios, foi elaborada contendo 04 (quatro) acdes que abordam
o cadastramento dos usuarios dos Restaurantes Universitarios (RUs) por meio do
preenchimento do questiondrio socioeconémico, a estratificacdo dos valores das
refeicbes conforme renda per capita dos usuarios, a implantacdo da gratuidade de
refeicbes para estudante em vulnerabilidade socioeconémica que estdo cursando a
primeira graduacéo, conforme estratificacéo e a reducdo do desperdicio em refei¢des.
Em 2021, as atividades presenciais dos RUs permaneceram suspensas durante todo
0 ano, as atividades presenciais retornaram somente em marco de 2022. Apesar
dessa meta néo ter sido alcancada durante o ano de 2021, foi mantida pela Ufac a
politica de apoio ao estudante com vulnerabilidade socioecondmica, a partir da oferta
dos auxilios alimentacado emergencial e bolsa alimentagcdo emergencial, que em 2021
atenderam o total de 1.467 discentes dos cursos de graduacdo. Com o retorno das

atividades presenciais em margco de 2022, o retorno gradual possibilitou que o
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realizado (525.119 refeicGes servidas) se aproximasse do previsto (640.000 refeicdes
servidas). Em 2023 estava previsto o total de 650.000 refeicGes servidas, finalizando
com o total de 644.147 refeicbes servidas.

A Meta 4 - Consolidar a implantacdo do projeto estratégico Observatoério
Discente, foi elaborada contendo 06 (seis) acdes, que contemplam a realizacéo de
diagnoéstico semestral nos cursos regulares, a tabulacdo de informacdes obtidas em
relatérios, a verificagdo das disciplinas com maiores indices de reprovacdo, a
implantagéo dos grupos de estudos para promover momentos de aprendizagem dos
estudantes que estdo matriculados nas disciplinas com maiores indices de
reprovacao, a utilizacdo dos dados do questionario socioecondémico institucional, para
identificar o perfil do estudante e, a divulgacdo dos relatérios do Observatorio
Discente. Em 2021, foram consolidadas 05 das 06 a¢cfes propostas, junto com 5,83%
do perfil discente totalizando um percentual de 89,18% da implantacdo desse projeto.
Em 2022 e 2023 ndo houve avancgos para essa meta.

A Meta 5 - Identificar a alocacdo profissional de 30% dos egressos no
mercado de trabalho nos 05 anos posteriores ao ano de formagéao (Observatorio
Discente), foi elaborada contendo 05 (cinco) acbes que abordam a criacdo de
sistema, a implementacédo de um canal de comunica¢do com 0s egressos, campanha
de divulgacao do sistema, tabulacdo dos dados coletados e a divulgacao do relatorio.
Em 2021, a meta néo foi alcancada em decorréncia do baixo nimero de respostas na
plataforma dos egressos, sendo almejada para esse ano o percentual de 15% e
atingido apenas 1,79%. Em 2022 responderam ao questionario o total de 2.539
egressos, o que elevou o percentual para 8,5%. Em 2023 ndo houve avango para essa
meta, uma vez que estd sendo transferido para a Prograd, de modo que sera
necessario uma reorganizacao no formulario dos egressos e correcao de problemas
na plataforma do NTI.

A Meta 6 - Elevar a Taxa de Sucesso na Graduacéo (TSG) dos estudantes
bolsistas pro6-estudo, proé-inclusdo e pr6-PCD - Observatério Discente, foi
elaborada contendo 03 (trés) acbes, que abordam a implantacdo dos grupos de
estudos para promover momentos de aprendizagem, prioritariamente, aos estudantes
que estdo matriculados nas disciplinas com maiores indices de reprovacao,
acompanhamento semestral do rendimento académico dos estudantes bolsistas e, a
verificacdo do tempo de conclusdo da graduacéo dos estudantes bolsistas. Em 2021,

o percentual almejado era de 35%, no entanto, foi alcancado 23,71%. Em 2022, o
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percentual previsto era de 40%, sendo alcancado 36,86%. Em 2023, o percentual
previsto era de 45%, realizando 45,87% da meta.

A Meta 7 - Atender 100% da demanda dos estudantes por servigcos
especializados (Servigco Social, Fisioterapia, Fonoaudiologia e Psicologia), foi
elaborada contendo 04 (quatro) acdes que contemplam a implementacdo dos
atendimentos de fonoaudiologia e fisioterapia e a infraestrutura para os atendimentos
especializados no Campus Floresta, aumento do niumero de atendimentos de servigos
especializados no Campus Sede e, a promoc¢ao de campanha de divulgacdo dos
servicos. Em 2021, era almejado o percentual de 90%, sendo alcancado 100% das
demandas dos estudantes. Em 2022 e 2023 ndo houve formacéao de lista de espera
para os atendimentos desses servi¢os especializados, ou seja, 100% das demandas
foram atendidas.

A Meta 8 - Atender 100% da demanda dos estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacéo, foi
elaborada contendo 07 (sete) acdes, que englobam a realizacdo de reunides de
sensibilizacdo com as coordenagdes de cursos e unidades demandadas, o
assessoramento dos estudantes com tradutor intérprete de libras, revisor de textos
braile, fisioterapeuta, fonoaudiélogo, técnicos em assuntos educacionais e assistentes
administrativos, o aperfeicoamento dos grupos de estudo para promover momentos
de discusséo, reflexdo e aprendizagem aos bolsistas do NAI, a ampliacdo da
guantidade de equipamentos do Laboratério de Tecnologia Assistiva, a reestruturacéo
e fortalecimento da comissédo de acessibilidade, a melhoria da acessibilidade dos
espacos fisicos e comunicacional e a promo¢do de campanha de divulgacdo dos
servicos. Em 2021 era almejado o percentual de 85%, sendo alcancado 96,6% da
demanda dos estudantes. Em 2022 e 2023 todos os estudantes com deficiéncia que
demandaram atendimento de bolsas, auxilios e atendimentos de fisioterapia,
fonoaudiologia, dentre outros, foram atendidos, ou seja, 100% das demandas foram

atendidas.

5.4 Eixo Politicas de Gestao

5.4.1 Dimensao 5: Politicas de Pessoal

A Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas (Prodgep) é a

unidade responsavel pela formacéo dos servidores, no crescimento e humanizacao
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da instituicdo, exercendo préaticas de gerenciamento, planejamento, avaliacdo e
recompensas, criando e mantendo um ambiente profissional e positivo na
universidade. Nesse contexto, foram tracadas 09 (nove) metas estratégicas para o
periodo 2020-2024:

A Meta 1 — Elevar o percentual de participacdo de docentes em acdes de
capacitacdo por ano, foi elaborada contendo 04 (quatro) acfes, que abordam a
elaboracdo e execugcdo anual do Plano de Desenvolvimento Pessoal (PDP), a
elaboracdo e execucao do cronograma de atividades da Escola de Formacdo da
Docéncia Universitaria em consonancia com o PDP, o incentivo a participacao de
docentes em acOes de capacitacdo e a verificacdo de resultados. Em 2021, a meta
alcancada foi de 60%, uma vez que a superacéo da meta prevista se deu em funcao
da necessidade de capacitagcdo em formacdes didatico-pedagdgicas e técnicas para
o uso de ferramentas e plataformas digitais, considerando retorno das atividades
académicas de forma remota, as quais permaneceram suspensas em decorréncia da
pandemia de Covid-19. Tal agédo foi conduzida pela Prograd por meio do projeto
estratégico de Escola de Formacao da Docéncia Universitaria. Em 2022, participaram
das acbes de capacitacéo o total de 282 docentes. Em 2023, foi realizada a Jornada
Pedagodgica direcionada aos docentes com programacao de trés dias abrangendo
diferentes atividades e areas académicas foi importante para o atingimento da meta.
Participaram ao todo 522 docentes.

A Meta 2 - Elevar o percentual de técnicos administrativos em nivel
maximo de progressao por capacitacdo dado o tempo de servico, foi elaborada
contendo 06 (seis) acdes, que abordam a elaboracdo e execucao anual do PDP, a
elaboracédo e execucao do cronograma de atividades de capacitacéo, a interlocugéo
com os servidores com nivel de capacitacdo em atraso, 0 acompanhamento de
servidores em estagio probatério com vistas a alcancar os niveis de capacitacéo, a
verificacdo de resultados e a promocdo da capacitacdo voltada ao atendimento de
pessoas com diferentes deficiéncias. Em 2021, foi realizado o acompanhamento dos
intersticios de capacitacdo dos servidores técnicos-administrativos, com base na Lei
n® 11.091/2005. Tal projecéo foi realizada com o objetivo de viabilizar o envolvimento
de servidores em acgOes de capacitagdo com relacdo ao cargo ocupado, para que
possam melhorar o exercicio profissional individual e desempenho da unidade. No
exercicio de 2020, o percentual de técnicos nas classes C, D e E com nivel de

capacitacdo compativel com o tempo de servico foi de 87,67%, sendo alcancado do
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exercicio de 2021 o indice de 86,55%. Em 2022, o alcance da meta nao foi possivel
em funcdo do retorno das atividades presenciais em decorréncia da Pandemia
ocasionada pelo Covid-19, que ocorreu somente a partir do segundo semestre, bem
como limitacdo orcamentaria para a acdo. Em 2023, mesmo sendo uma acgéo que €
acompanhada periodicamente pela Diretoria de Desempenho e Desenvolvimento
(DDD), e, sendo regulamentado no exercicio de 2023, a Resolucdo Consad n°
04/2019, vale observar que o néo alcance da meta estabelecida para esse ano, se
deu em funcgéo da inexisténcia do interesse do servidor em participar de acdes de
capacitacao.

A Meta 3 - Elevar o percentual de docentes com mestrado, foi elaborada
contendo 04 (quatro) acbes, que abordam a continuidade em convénios
interinstitucionais para oferta de programas de pds-graduacdo voltados para o0s
docentes, a elaboracao e execucao do plano de qualificacdo dos docentes, o incentivo
a participacdo de docentes em programas de pos-graduacdo da instituicdo e, a
verificacdo de resultados. Em 2021, foi previsto o percentual de 35%, entretanto, foi
realizado 29,9%. O acompanhamento é feito pela Diretoria de Desempenho e
Desenvolvimento (DDD), e regulamentado por meio da Resolu¢do Consad n° 04/2019,
gue estabeleceu os requisitos e procedimentos a serem observados para concessao
de autorizacdo para realizacéo das acdes de desenvolvimento, em consonancia com
o Decreto n® 9.991/2019, que trata da Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas (PNDP), com o objetivo de estabelecer uma cultura de planejamento de
acOes de desenvolvimento entre todas as instituicbes da Administracdo Publica
Federal, baseado no alinhamento das necessidades de cada 6érgdo e entidade. Nos
anos de 2022 e 2023, o percentual previsto era de 36%, sendo atingido os percentuais
de 29% e 23%, respectivamente.

A Meta 4 - Elevar o percentual de docentes com doutorado, foi elaborada
contendo 04 (quatro) acbes, que abordam a continuidade em convénios
interinstitucionais para oferta de programas de poés-graduacdo voltados para 0s
docentes, a elaboracéo e execucao do plano de qualificagdo dos docentes, o incentivo
a participacdo de docentes em programas de pdés-graduacdo da instituicdo e, a
verificacdo de resultados. Em 2021, foi previsto o percentual de 59%, sendo realizado
63,82%. O acompanhamento é feito pela DDD, e regulamentado por meio da
Resolucdo Consad n° 04/2019, que estabeleceu os requisitos e procedimentos a
serem observados para concessdo de autorizagdo para realizagcdo das acOes de
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desenvolvimento, em consonancia com o Decreto n° 9.991/2019, que trata da Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), com o objetivo de estabelecer uma
cultura de planejamento de acbes de desenvolvimento entre todas as instituicoes da
Administragcdo Publica Federal, baseado no alinhamento das necessidades de cada
orgao e entidade. Em 2022, o percentual previsto era de 61%, a meta superada com
o percentual de 67%. Em 2023, o percentual previsto era de 62%, a meta superada
com o percentual de 73%.

A Meta 5 - Elevar o percentual de servidores técnico-administrativos com
gualificacdo acima do exigido para o cargo, foi elaborada contendo 04 (quatro)
acOes que abordam continuidade em convénios interinstitucionais para oferta de
programas de pos-graduacdo voltados para os docentes, a elaboragéo e execucédo do
plano de qualificagdo dos docentes, o incentivo a participagcdo de docentes em
programas de pos-graduacao da instituicdo e, a verificacado de resultados. Em 2021,
foi previsto o percentual de 81%, sendo realizado 90,3%. O acompanhamento é feito
pela Diretoria de Desempenho e Desenvolvimento (DDD), e regulamentado por meio
da Resolucdo Consad n° 04/2019, que estabeleceu os requisitos e procedimentos a
serem observados para concessédo de autorizacdo para realizacdo das acbes de
desenvolvimento, em consonancia com Decreto n°® 9.991/2019, que trata da Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), com o objetivo de estabelecer uma
cultura de planejamento de agdes de desenvolvimento entre todas as instituicbes da
Administracdo Publica Federal, baseado no alinhamento das necessidades de cada
orgao e entidade. Em 2022 e 2023, o percentual previsto era de 85%, a meta foi
superada com o percentual de 91% e 92,1, respectivamente. Observa-se como fator
que influencia no alcance da meta, para além da qualificacdo profissional, o incentivo
financeiro incorporado a remuneracéo do servidor.

A Meta 6 - Ampliar o quadro de docentes efetivos, foi elaborada contendo
05 (cinco) agdes, que abordam a elaboragéo de controle de distribuicdo de encargos
docentes, a interlocucédo junto ao Ministério da Educacao com vistas a implantacéo de
NOVOS CUrsos e cursos ja pactuados e consolidacdo de cursos existentes, o
monitoramento do banco equivalente de professores, 0 monitoramento do indicador
estratégico Relacdo Aluno Professor (RAP) e, a elaboracdo de concursos publicos.
Em 2021, foi previsto o percentual de 7%, sendo realizado 0%, uma vez que a
instituicdo conta com a limitacdo contida nos Decretos n° 7.232/2010, n° 7.485/2011

e n° 8.260/2014, que definiram o Quadro de Referéncia dos Servidores Técnico-
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administrativos nas Ifes e o Banco de Professor Equivalente do Magistério Superior e
do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico respectivamente. Mesmo com o0
contingenciamento orcamentério, para o alcance das metas foram lancados os editais
Prograd n°® 45/2019 e o Edital Prodgep n° 03/2019, suspensos por ocasidao da
pandemia de Covid-19 e finalizados somente no ultimo bimestre de 2021. Em 2022 e
2023, apesar da edicao de editais para nomeacéao de servidores o alcance das metas
restou prejudicado por motivo de ndo pactuacao de novas vagas para implantacao do
Campus de Brasiléia e consolidacao de cursos de graduacdo com implantacdo mais
recentes. Ressalte-se ainda, o prazo para execucdo dos editais de concurso publico
para provimento de vagas de docentes.

A Meta 7 - Ampliar o quadro de técnicos-administrativos, foi elaborada
contendo 03 (trés) acBes que abordam a realiza¢do de concurso publico para vagas
existentes, a interlocucao junto ao Mec com vistas a implantacdo de novos cursos e
cursos ja pactuados e consolidacdo de cursos existentes e, a diligéncia ao Mec com
vistas a recomposicdo do Quadro de Referéncia de Servidores Técnicos-
Administrativos em Educacdo (QRSTAE) com reposicdo de vagas extintas ou
suspensas. Em 2021, foi previsto o percentual de 13,9%, sendo realizado 0%, uma
vez que a instituicdo conta com a limitacdo contida nos Decretos n° 7.232/2010, n°®
7.485/2011 e n° 8.260/2014, que definiram o Quadro de Referéncia dos Servidores
Técnico-administrativos nas Ifes e o Banco de Professor Equivalente do Magistério
Superior e do Ensino Basico, Técnico e Tecnologico respectivamente. Mesmo com o
contingenciamento orcamentario, para o alcance das metas foram lancados os editais
Prograd n® 45/2019 e o edital Prodgep n° 03/2019, suspensos por ocasidao da
pandemia de Covid-19 e finalizados somente no ultimo bimestre de 2021. Para o
quadro técnico-administrativo a meta encontra-se prejudicada, considerando os
Decretos n° 9.262, de 10 de janeiro de 2018 e n° 10.185, de 20 de dezembro de 2019,
0S quais extinguiram e suspenderam provimento da quase totalidade dos cargos da
classe C e D, sem a possibilidade de reposicdo. Em 2022 e 2023, 0 ndo cumprimento
da meta pode ser explicado levando em consideracdo a estagnacao da carreira de
técnicos-administrativos nos cargos de nivel C, em decorréncia dos Decretos n° 9.262,
de 10 de janeiro de 2018 e n°® 10.185, de 20 de dezembro de 2019, que extinguiram e
suspenderam provimento da quase totalidade dos cargos da Classe C e D, sem a

possibilidade de reposicédo, com aposentadorias e vacancias.
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A Meta 8 - Redimensionar o quadro de pessoal técnico-administrativo, foi
elaborada contendo 06 (seis) acdes, que abordam a definicdo da metodologia para a
realizacdo do dimensionamento da forca de trabalho, o levantamento de dados
primérios (pesquisa de campo por meio de questionario especifico com vistas a
obtencéo de informacdes individuais e setoriais), realizacéo de reunides setoriais para
definicdo de variaveis com o objetivo de dimensionar a carga de trabalho e o nimero
ideal de servidores técnico-administrativos por Unidade, a avaliacdo e definicéo
quantitativa de dados com vistas a geracao de matriz de alocagéo de cargos, a analise
e avaliagdo de resultados e, 0 monitoramento do indicador estratégico Relagdo Aluno
Técnico-Administrativo (RAT). Em 2021, foi iniciada parte da pesquisa textual,
entretanto, as demais atividades necessitavam de atividade de campo, que continuou
impossibilitada devido a pandemia de Covid-19, sendo considerada apenas a
realizacdo do percentual de 10% da referida meta. Em 2022 e 2023, a meta se
encontrava em processo de reavaliacdo e reprogramacdo pela Diretoria de
Desenvolvimento e Desempenho (DDD).

A Meta 9 - Aprimorar as acdes de qualidade de vida do servidor no
ambiente de trabalho, foi elaborada contendo 06 (seis) acbes, que abordam a
realizacdo de ginastica laboral nas é&reas administrativas e académicas, 0
acompanhamento de servidores aptos a aposentadoria - Educacdo para
aposentadoria, a promog¢ado de relacionamentos interpessoais mais positivos no
ambiente do trabalho através de atividades in loco - Juntos Somos Mais,
esclarecimento de duvidas e informacdes acerca das atividades realizadas na Ufac
em atencdo a saude do servidor - Visitas Ativas, a ampliagdo e adequacédo do espaco
fisico do servico médico e, o estabelecimento de acordos de cooperacdo com
empresas fornecedoras de servicos em promocao da saude e qualidade de vida a fim
de obtencdo de descontos para os servidores. Em 2021, as acfes de qualidade de
vida foram readequadas ao contexto da pandemia, ficando limitadas as atividades de
assisténcia psicologica e nutricional executadas na modalidade online e pericias
médicas dos orgaos federais do estado na modalidade presencial. Em 2022, houve o
retorno dos exames periddicos, contudo considerando retorno as atividades
presenciais somente no segundo semestre de 2022, ndo foi possivel alcancar o
percentual de servidores estimado. Em 2023, foi realizado o 1° Seminario de
Qualidade de Vida no Trabalho com o intuito de sensibilizar gestores e servidores

acerca das fontes de bem-estar e mal-estar no trabalho, bem como capacitar a
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Comisséo de Qualidade de Vida no Trabalho, criada a partir da Portaria n°® 3.525, de
05 de outubro de 2023. A Oficina realizada no Seminario gerou uma agenda
propositiva de projetos a serem desenvolvidos.

A Meta 10 - Aprimorar as a¢fes de vigilancia & saude do servidor, foi
elaborada contendo 04 (quatro) acdes que abordam a avaliagdo ambiental (adicionais
ocupacionais), a elaboracdo, encaminhamento para implementacdo e
acompanhamento do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA), a
elaboracao, encaminhamento para implementagéo e Acompanhamento do Programa
de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) e a realizacdo de exames
periodicos. Em 2021, as acdes de qualidade de vida foram readequadas ao contexto
da pandemia, ficando limitadas as atividades de assisténcia psicoldgica e nutricional
executadas na modalidade online e pericias médicas dos 6rgaos federais do estado
na modalidade presencial. Em 2022, houve o retorno dos exames periodicos, contudo
considerando retorno as atividades presenciais somente no segundo semestre de
2022, nao foi possivel alcangar o percentual de servidores estimado. Em 2023, houve
a conclusao dos exames médicos periddicos de mais de 50% dos servidores, incluindo
a realizacdo de exames, consulta clinica e emissdo de Atestados de Saude
Ocupacional (ASO).

A Meta 11 - Atingir o nivel intermediario do indice de gestdo de pessoas
do TCU, foi elaborada contendo 04 (quatro) acées que abordam o redimensionamento
do quadro de pessoal técnico-administrativo, a criacdo de acbes que oportunizem o
comprometimento de todos os servidores com 0s objetivos estratégicos da instituicao,
o aperfeicoamento das acfes de vigilancia a saude do servidor e, a adequacédo do
quantitativo de Fun¢des Gratificadas (FG) e Cargos de Direcédo (CD) as necessidades
da Ufac. Em 2021, as a¢cbGes nao foram realizadas em funcdo da continuidade da
situacdo de pandemia da Covid-19. Em 2022 e 2023, o alcance da meta foi
prejudicado quando se considera a vinculagdo com as demais metas que ndo foram
executadas por motivo de retorno das atividades presenciais somente no segundo

semestre de 2022.

5.4.2 Dimenséao 6: Organizacao e Gestao da Instituicdo

Esta dimensao aborda o conhecimento da comunidade universitaria em relacao
a organizacao e gestdo da IES, bem como o nivel de conhecimento em relacdo a

representatividade.
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Neste contexto, as atividades académicas e de gestdo, sdo assessoradas a
partir da Assessoria do Orgdo dos Colegiados Superiores (AOCS), unidade
responsavel por assegurar o regular funcionamento das Instancias Colegiadas
Superiores como 6rgdos normativos, deliberativos e consultivos. E a partir das
decisOes destas instancias colegiadas que sé&o geradas as resolugcdes que auxiliam a
gestao nos aspectos relacionados ao ensino, a administracéo e ao planejamento das
demais acdes. E neste sentido, entdo, que os conselheiros universitarios cumprem
importante papel auxiliando a administragdo superior, uma vez que todos o0s
regimentos, calendarios académicos, decisdes referentes ao ensino, pesquisa e
extensdo, saude (exemplo a Covid-19), recursos de candidatos a concursos, de
alunos e servidores, sdo aprovados em reunides colegiadas que acontecem
mensalmente.

A AOCS garante as condi¢des para o funcionamento do Conselho Universitario
(Consu); do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (Cepex); do Conselho de
Administracdo (Consad); do Conselho Diretor e; do Colégio Eleitoral Especial (juncéo
do Conselho Universitario e do Conselho Diretor).

Em 2021, foram realizadas de forma remota:

No Conselho Universitario: 10 reunides ordinarias; 04 reunibes extraordinarias e
elaboradas 51 resolugoes.

No Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo (Cepex): 09 reunides ordinérias; 01
reunido extraordinaria e elaboradas 51 resolucoes.

No Conselho de Administracdo: 04 reunides ordinarias e elaboradas 08 resolucdes.
No Conselho Diretor: 03 reunifes ordinarias; 01 reunido extraordinéria e elaboradas
27 resolucoes.

No Colégio Eleitoral Especial: 04 reunifes ordinarias e elaboradas 05 resolucdes.

Em 2022, ainda devido a pandemia de Covid—19, a AOCS e a Reitoria
conduziram as reunides dos conselhos de forma remota, por meio de
webconferéncias, com o apoio do Nucleo de Tecnologia da Informacéo (NTI). Para
isto, foi utilizada a plataforma virtual do Google Meet, uma vez que a Ufac aderiu ao
pacote educacional “G Suite for Education”, possibilitando a realizacdo das reunides
por meio da plataforma, que tem capacidade de até 500 participantes, gerando maior
seguranca e controle quanto a participacdo de estranhos e evitando invasodes
indesejadas.

Em 2022, foram realizadas de forma remota:
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No Conselho Universitario: 10 reunides ordinarias; 05 reunibes extraordinarias e
elaboradas 35 resolucdes.
No Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséao (Cepex): 10 reunides ordinarias; 02
reunides extraordinarias e elaboradas 56 resolucoes.
No Conselho de Administracdo: 06 reunifes ordinarias; 01 reunido extraordinaria e
elaboradas 10 resolucdes.
No Conselho Diretor: 03 reunides ordinarias e elaboradas 12 resolucgdes.
No Colégio Eleitoral Especial: 03 reunides ordinarias; 01 reunido extraordinaria e
elaboradas 04 resolucoes.

Em 2023, foram realizadas de forma remota:
No Conselho Universitario: 12 reunides ordinarias; 04 reunides extraordinarias e
elaboradas 49 resolucoes.
No Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséao (Cepex): 10 reunides ordinarias; 01
reunido extraordinaria e elaboradas 127 resolucoes.
No Conselho de Administragdo: 05 reunifes ordinarias; 02 reunides extraordinarias
e elaboradas 27 resolucoes.

No Conselho Diretor: 05 reunides ordinarias e elaboradas 27 resolucodes.

5.4.3 Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

No PDI 2020-2024, consta que o orcamento anual da Ufac contém a previsao
das despesas com pagamento de pessoal, encargos sociais, custeio e capital. Além
de gastos com ac¢des de manutencao e funcionamento (custeio), investimentos em
expansdo da infraestrutura fisica e patrimonial (capital), que sédo executados com
recursos oriundos da Matriz de Orcamento de Custeio e Capital (OCC) oriundas do
MEC, do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes), do Programa de
Consolidacado das Ifes, de custeio pactuado do Programa de Reestruturacdo e
Expansdo de Universidades (Reuni), do Conselho Nacional dos Dirigentes das
Escolas de Educacdo Basica das Instituicdbes Federais de Ensino Superior
(CONDICAp) e de Emendas Parlamentares (individuais e de bancada).

Ainda faz parte do orgamento, os recursos provenientes de receitas préprias
que sdo diretamente arrecadados por meio da prestacdo de servicos, como a
utilizacdo da infraestrutura universitaria a partir da cobranca de taxas e demais

receitas inerentes a sua area de atuacao.
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Na Ufac, a gestéo financeira e orcamentaria alinha-se com a Lei Orcamentéria
Anual (LOA), o Planejamento Estratégico e o PDI, com finalidade de otimizar o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao, e atingir os objetivos
e metas previstas.

Em 2021, a LOA totalizava recursos no montante de R$ 361.038.041
(Trezentos e sessenta e um milhdes, trinta e oito mil e quarenta e um reais), com
recursos de emendas parlamentares, sendo 0s recursos destinados as despesas com
pessoal e encargos no total de R$ 306.654.044 (Trezentos e seis milhdes, seiscentos
e cinquenta e quatro mil e quarenta e quatro reais), os beneficios no montante de R$
12.105.927 (Doze milhdes, cento e cinco mil e novecentos e vinte e sete reais) e, em
relacdo aos recursos de custeio e capital, estes totalizaram o montante de R$
42.278.070 (Quarenta e dois milhdes, duzentos e setenta e oito mil e setenta reais).

Em 2022, a LOA totalizava recursos no montante de R$ 402.004.563
(Quatrocentos e dois milhdes, quatro mil e quinhentos e sessenta e trés reais), com
recursos de emendas parlamentares, sendo 0s recursos destinados as despesas com
pessoal e encargos no total de R$ 318.351.723 (Trezentos e dezoito milhdes,
trezentos e cinquenta e um mil e setecentos e vinte e trés reais), os beneficios no
montante de R$ 12.106.914 (Doze milhdes, cento e seis mil e novecentos e quatorze
reais) e, em relagcdo aos recursos de custeio e capital, estes totalizaram o montante
de R$ 71.545.926 (Setenta e um milhdes, quinhentos e quarenta e cinco mil e
novecentos e vinte e seis reais).

Em 2023, a LOA totalizava recursos no montante de R$ 433.605.094
(Quatrocentos e trinta e trés milhdes, seiscentos e cinco mil e noventa e quatro reais),
com recursos de emendas parlamentares, sendo os recursos destinados as despesas
com pessoal e encargos no total de R$ 342.215.608 (Trezentos e quarenta e dois
milhdes, duzentos e quinze mil e seiscentos e oito reais), os beneficios no montante
de R$ 13.611.821 (Treze milhdes, seiscentos e onze mil e oitocentos e vinte e um
reais) e, em relacdo aos recursos de custeio e capital, estes totalizaram o montante
de R$ 77.777.665 (Setenta e sete milhdes, setecentos e setenta e sete mil, seiscentos
e sessenta e cinco reais).

Como detalhado acima, os maiores montantes anuais sdo destinados as
despesas com pessoal e encargos. E, devido a alta dependéncia dos recursos
oriundos do Mec, a instituicdo sempre busca captar recursos fora de sua matriz

or¢camentéria, visando a garantia de seu pleno funcionamento.
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5.5 Eixo Infraestrutura Fisica

5.5.1 Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica

A Prefeitura do Campus € unidade de assessoria direta a Reitoria, responsavel
por administrar o campus universitario, manter os servicos de infraestrutura referentes
as instalacdes académicas e administrativas, laboratérios, salas de aula, bibliotecas,
e ainda, coordenar os servicos de manutencao predial e instalacées, bem como
coordenar os servicos de transporte, seguranca, fiscalizacdo de obras, reformas,
conservacgao e limpeza interna e externa, mudanca e jardinagem.

Foram tracadas 09 (nove) metas estratégicas para o periodo 2020-2024:

A Meta 1 - Mapear 100% a rede de distribuicdo de agua e dispositivos de
tratamento, foi elaborada contendo 06 (seis) acdes que abordam o levantamento e
mapeamento da rede de abastecimento e distribuicdo de agua, a analise dos pontos
criticos da rede de distribuicdo de agua e abastecimento, a elaboracdo do mapa da
rede de distribuicdo de agua e abastecimento com informativo dos pontos criticos, o
estudo e andlise do potencial hidrico para esta¢des de abastecimento e, a organizacéo
do arquivo digital de toda a rede de abastecimento e distribuicdo dos Campi. Em 2021,
2022 e 2023 nado houve avancos na referida meta, uma vez que depende da
contratacao dos servicos topograficos, levantamento planialtimétrico e cadastral das
areas urbanas na Ufac, dentre outras acoes.

A Meta 2 - Mapear 100% a rede coletora de esgoto e dispositivos de
tratamento, foi elaborada contendo 06 (seis) acdes que abordam o levantamento e o
mapeamento da rede de coleta de esgoto, a analise dos pontos criticos da rede de
coleta de esgoto, a elaboracdo do mapa da rede de distribuicdo de coleta de esgoto
com informativo dos pontos criticos, a organizacao do arquivo digital de toda a rede
coletora de esgoto e a andlise da possibilidade de captacdo de gas, oriunda da lagoa
de decantacdo. Em 2021, 2022 e 2023 ndo houve avancos na referida meta, uma vez
gue depende da contratacdo dos servi¢os topograficos, levantamento planialtimétrico
e cadastral das areas urbanas na Ufac, dentre outras agoes.

A Meta 3 - Elaborar projetos de moderniza¢cao da rede de abastecimento
e reducdo consciente do consumo de agua, foi elaborada contendo 03 (trés) acdes

gue abordam a elaboracdo do projeto de modernizacdo e automacédo da rede de
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abastecimento, a elaboracdo de projeto para a reducdo e a criacdo do programa
universitario que aborda a reducdo consciente do consumo de agua. Em 2021, 2022
e 2023 nao houve avancos na referida meta, uma vez que depende da contratacao
dos servigos topogréficos, levantamento planialtimétrico e cadastral das areas
urbanas na Ufac, dentre outras agoes.

A Meta 4 - Elaborar projetos de modernizacéao e revitalizagcédo da rede de
coleta e tratamento de esgoto, foi elaborada contendo 02 (duas) a¢des que abordam
a elaboracgéo do projeto de modernizagéo e revitalizagédo da rede de coleta e do projeto
para revitalizar a estacéo de tratamento de esgoto para reutilizacdo da dgua. Em 2021,
2022 e 2023 ndo houve avancos na referida meta, uma vez que depende da
contratacdo dos servigos topogréficos, levantamento planialtimétrico e cadastral das
areas urbanas na Ufac, dentre outras agdes.

A Meta 5 - Elaborar o Plano Diretor do Campus Sede e Campus Floresta,
foi elaborada contendo 07 (sete) acdes que abordam o levantamento detalhado dos
espacos construidos e ampliacdes, a elaboracdo e execucdo de projeto de gestdo de
espacos fisicos com apoio do SIE, a criagdo do banco de dados e levantamento
planialtimétrico dos campi, 0 mapeamento da rede de drenagem natural, dos espagos
verdes e de solos, além do mapeamento e melhora da cobertura e qualidade da
Arborizagdo. Em 2021, 2022 e 2023 ndo houve avangos na referida meta, uma vez
que depende da contratacdo dos servigcos topograficos, levantamento planialtimétrico
e cadastral das areas urbanas na Ufac, dentre outras acoes.

A Meta 6 - Implementar programa de manutencdo preventiva e corretiva,
foi elaborada contendo 06 (seis) acdes que abordam a criagdo da metodologia de
andlise técnica de manutencdes, o0 mapeamento do processo de solicitacdo de
manutencdes, a definicdo de rotina para solicitacdo de manutencgdes, a elaboracéo de
manual com rotinas para solicitacdo de manutencdes, a modernizacdo do sistema de
gestao de manutengdes com apoio do SIE e modernizacado e manutencao do sistema
de combate ao incéndio. Em 2021, das 06 (seis) acdes previstas, foram realizadas 05
(cinco) pela equipe da Prefcam. Em 2022, foram realizadas algumas acfes que
estavam previstas na referida meta, restando a criacdo da plataforma para melhorar
o controle dos servicos de manutencédo desenvolvidos na les. Em 2023 n&o foram
realizadas acodes para a referida meta.

A Meta 7 - Modernizar a gestao de transportes, foi elaborada com 06 (seis)

acdes que abordam o mapeamento de solicitacdo de transportes, manutencao e
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abastecimento, a analise dos pontos criticos do processo, a elaboracao/Atualizacéo
da resolucéo de transportes, do manual de rotinas para solicitacdo, manutencao e
abastecimento de transportes, modernizacdo do sistema atual de gestdo de
transportes com apoio do SIE e a elaboragdo de projeto para adequacao de veiculos
oficiais a acessibilidade. Em 2021, das 06 (seis) acdes previstas, foram realizadas 04
(quatro) pela equipe da Prefcam. Em 2022, a Prefcam esbarrou na indisponibilidade
de software para o gerenciamento e agendamento de veiculos online. Em 2023, foi
solicitada a Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS) a disponibilidade da
plataforma utilizada naquela Ifes.

A Meta 8 - Ampliar o Programa de Eficiéncia Energética, foi elaborada
contendo 06 (seis) agbes que abordam o levantamento da rede de distribuicdo de
energia, 0 mapeamento da rede de distribuicdo de energia, a analise dos pontos
criticos da rede de distribuicdo de energia, ampliacdo do programa de uso consciente
de energia, continuidade dos projetos para a reducdo do consumo de energia e a
ampliagdo do programa de energia fotovoltaica. Em 2021, 2022 e 2023 n&o houve
avancos na referida meta, uma vez que depende da contratacdo dos servigcos
topograficos, levantamento planialtimétrico e cadastral das areas urbanas na Ufac,
dentre outras acoes.

A Meta 9 - Ampliar projetos de acessibilidade aos espacgos fisicos, foi
elaborada contendo 07 (sete) agbes que abordam a elaboracéo de plano de promogéo
de acessibilidade e atendimento diferenciado a portadores de necessidades especiais,
elaboracao de projetos de acessibilidade em conformidade com o Plano de Promocéao
de Acessibilidade, adequacao do espaco da Biblioteca a acessibilidade, implantagcéo
do Laboratério de Tecnologia Assistiva no espaco da Biblioteca, implantacdo de piso
tatii em todos os corredores dos Campi e ndcleos, adaptacdo dos banheiros a
acessibilidade, reforma e adequacdo das calcadas do anel viario e a construcéo de
rampas de acessos as unidades académicas e administrativas. Em 2021 foram
executadas a instalacdo de 03 (trés) plataformas elevatorias, 02 (duas) rampas de
acessibilidade e passarelas cobertas de acesso as edificacfes e ainda, a contratacéo
de empresa para a instalacao de piso podo tatil em todas as edificacfes da Instituicao.
Em 2022 néao foi possivel realizar a reforma e adequacédo dos espacos do campus
Sede, de modo a atender as pessoas com mobilidade reduzida, por falta de
disponibilidade orcamentéaria. Em 2023 foram realizadas obras de acessibilidade com

a construcdo de passarelas e instalacdo de piso podo tatil, bem como a instalagéo de
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plataformas elevatorios em mais 85% das edificacdes do Campus Sede. No Campus
Floresta, foram instaladas plataformas elevatérias em todas as edificacGes para ter
acesso ao 1° andar.

Vale ressaltar as obras concluidas no periodo 2021-2023:

2021 - Servico Escola de Psicologia (Campus Sede)

2022 - Bloco da Pés-graduacéo, Bloco de Teatro-Laboratério, Bloco do Centro de
Ciéncias Juridicas e Sociais Aplicadas (CCJSA), pavimentacdo da via de acesso
interno ao Parque Zoobotéanico e Salas Multifuncionais (Campus Sede).

Bloco académico de 02 pavimentos (Campus Floresta)

2023 - Bloco de Laboratérios da Saude e o Depdsito Patrimonial (Campus Sede)

A apropriagdo das acdes realizadas pelas unidades académicas e
administrativas da Ufac no periodo 2021 a 2023 descritas e divulgadas neste relatério,
pelos atores institucionais, nos diversos niveis da gestao, proporciona a oportunidade
de planejamento ou replanejamento das acdes, além de constituir fonte de
informacgdes para a sociedade. Na se¢ao a seguir, apresenta-se o Plano de A¢des de
Melhorias com base na andlise dos dados e informacgfes coletadas no decorrer do

processo de avaliacdo institucional.
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6 PLANO DE ACOES DE MELHORIAS COM BASE NA ANALISE DOS DADOS E
INFORMACOES POR EIXO AVALIATIVO

A CPA é responsavel por formular propostas para a melhoria da qualidade das
atividades educacionais desenvolvidas pela Ufac, em parceria com as Unidades
Académicas e Administrativas, com base nas andlises dos resultados produzidos
pelos processos internos de avaliacdo e nas avaliacfes externas realizadas pelo Mec
por meio do Inep.

O Plano de Acdes de Melhorias tem por objetivo apresentar acdes planejadas a
partir dos resultados da autoavaliacdo e das avaliagBes externas. Portanto, € um
instrumento de gestdo construido a partir da analise extraida dos resultados da
autoavaliacdo e das avaliagbes externas conduzidas pelo Mec, totalizando um
conjunto proposto de metas e acdes em face dos resultados obtidos dessa soma de
avaliagoes.

Considerando a importancia do Plano de Acdo de Melhorias é que a presente
secao desse Relatério tem por objetivo informar as conquistas da CPA que podem ser
evidenciadas por meio da apropriacdo das melhorias aqui elencadas pela CPA em
face dos processos de avaliacdo e, implementadas nas Unidades Académicas e
administrativas da les.

A seguir, apresenta-se o Plano de Ac¢des de Melhorias que podem ser
executadas pela Instituicio para a melhoria das atividades académicas e
administrativas, tendo como finalidade a evolucéo e o aperfeicoamento da formacao
profissional e a melhoria da qualidade dos servigos prestados a comunidade, por Eixo

Temaético.

6.1 Planejamento e Avaliacao Institucional

O Eixo 1, Planejamento e Avaliagdo Institucional, considera a dimenséo 8
do Sinaes (Planejamento e Avaliacdo), consistindo em um valioso instrumento de
gestdo e de acbBes académico-administrativas de melhoria institucional com
participacdo efetiva da comunidade académica, apresentando resultados, anélises,
reflexdes e proposi¢des de forma a subsidiar planejamento e a¢des visando a melhoria

da qualidade dos servicos publicos prestados a sociedade. Segue algumas acdes
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recomendadas para a melhoria desse indicador e que podem ser executadas pela

Instituicao.

Eixo avaliado Acdes de melhorias recomendadas
1. Revisar os instrumentos de autoavaliagao institucional e criar
estratégia mais eficaz de participagdo dos segmentos das
comunidades interna e externa da Ufac.
2. Aprimorar as estratégias de divulgacdo peridédica dos
resultados da Avaliag&o Institucional.
3. Estabelecer indicador de percepcao para o conhecimento do
PDI e da CPA.
4. Promover discussdes sobre os relatorios de autoavaliagdo de
curso (interno e externo) com os Nucleos Docente Estruturante

Eixo 1: (NDE), com o objetivo de apontar acdes para sanar as

Planejamento e fragilidades, bem como as potencialidades e analisar as

Avaliagcéao ~

Institucional recomendagges.

5. Promover reunides com responsaveis pelas Unidades
Académicas e Administrativas para acompanhar o
planejamento e as acbBes académico-administrativas
demandadas a partir da avaliagdo institucional.

6. Criar politicas e mecanismos para melhorar as acdes da CPA
no que diz respeito a apresentacdo dos resultados, bem como

a evolucao da Ufac em relacéo ao planejamento.

7. Criar instrumento de avaliagdo para o segmento da

comunidade de egressos da Ufac.

6.2 Desenvolvimento Institucional

O Eixo 2, Desenvolvimento Institucional, contempla as dimensodes 1 (Missao
e 0 Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da
Instituicdo) do Sinaes, refere-se portanto, a funcao orientadora e delimitadora da acéo

organizacional definida num periodo de tempo, sendo motivo central do planejamento
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e da razdo de ser da instituicdo e o PDI que deve contemplar o compromisso social

com a oferta de ensino, pesquisa e extensdo de forma gratuita, publica e com

gualidade, em que pese a importancia da Ufac estar na condicdo de Unica

universidade publica do estado do Acre.

A Ufac, condicionada por sua estrutura institucional, planeja acbes com a

finalidade de cumprir com sua missao académica e responsabilidade social,

respeitando as culturas locais e as preocupacdes ambientais contemporaneas e

viabilizando o acesso a educacéo superior de qualidade. Exige-se, dessa forma, uma

articulagao do seu PDI com os problemas da sociedade e o mundo do trabalho. Segue

algumas acles recomendadas para a melhoria desse indicador e que podem ser

executadas pela Instituicao.

Eixo avaliado

Eixo 2:
Desenvolvimento

Institucional

Acdes de melhorias recomendadas

1. Envolver mais efetivamente os servidores na construcao do
proximo PDI (2025-2029), sensibilizando-os sobre o
comprometimento com a instituicdo a fim de que todos
participem efetivamente do processo.

2. Divulgar o PDI dentro da instituicdo para abordar o tema e
divulgar os resultados desse instrumento, por meio de cards,
cartazes e banners, fisicos ou, preferencialmente, de forma
virtual, através de e-mail, WhatsApp, Instagram e no site

institucional.

3. Atualizar, inadiavelmente, os documentos oficiais da
instituigéo, tais como Estatuto e Regimento Geral, observando
os valores académicos e administrativos professados pela
Educacao Superior brasileira como um todo e valorizando a
articulacédo entre o planejamento institucional e os processos
de avaliacéo.

4. Elaborar o Projeto Pedagogico Institucional (PPI),
documento em que a instituicdo deve estabelecer suas
politicas de ensino, pesquisa e extensao.

5. Aprimorar a integracdo dos resultados da avaliacao
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institucional pela CPA no desenvolvimento do PDI.

6. Buscar ampliar parcerias estratégicas nacionais e
internacionais visando o desenvolvimento institucional e da
regido amazobnica por meio do ensino, da pesquisa, da
extensdo e da inovacao.

6.3 Politicas Académicas

O Eixo 3, Politicas Académicas, abrange as dimensdes 2 (Politicas para o
Ensino, Pesquisa e Extensdo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de

Atendimento aos Discentes) do Sinaes.

A avaliacdo das politicas para o ensino na graduacdo e pos-graduacéo,

pesquisa e extensdo pautam-se por um conjunto de objetivos e metas que buscam

ampliar a producdo de conhecimentos cientificos e artistico-culturais aplicados as
necessidades da sociedade e formando profissionais qualificados para atuar e

contribuir com o desenvolvimento da regido. A comunicacdo com a sociedade

possibilita identificar as estratégias efetivas utilizadas pela Instituicdo para sua
aproximacdo com a sociedade, além do comprometimento com as melhorias de vida

da comunidade. As politicas de atendimento aos discentes evidenciam as formas de

integracdo dos estudantes a vida académica. Segue algumas ac¢des recomendadas
para a melhoria desse indicador e que podem ser executadas pela Instituicéo.

Eixo avaliado AcoOes de melhorias recomendadas

1. Implementar sistema de acompanhamento efetivo do
desempenho académico dos estudantes da graduacdo, como

estratégia para evitar a retencéo e evasao.

Eixo 3: Politicas

A 2. Criar o Observatério de Dados da Graduacdo para o

Académicas
planejamento e a gestdo académica dos cursos de graduagéo,
constituindo-se em uma base valiosa de conhecimento para a

melhoria dos cursos de graduacao da les.
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3. Criar o Portal Virtual de Acompanhamento dos estudantes
egressos dos cursos de graduacédo da Ufac, possibilitando o
levantamento de informacGes em relacdo a situacdo desses
profissionais no mundo do trabalho, ao tempo que possibilita
uma cultura de relacionamento entre a instituicAo e seus
egressos.

4. Fortalecer o programa de monitoria, acompanhamento e
nivelamento dos ingressantes, a fim de reduzir a evaséao,

retencao e/ou reprovacao.

5. Fortalecer e ampliar iniciativas de articulagdo entre as

politicas estabelecidas pela Prograd, Propeg e Proex.

6. Fortalecer a politica institucional de incentivo a realizacéo de
pesquisas que contribuam para o desenvolvimento social,

econdmico, cientifico e tecnoldgico da regido.

7. Implementar o Programa de Apoio a Infraestrutura,
Reestruturacdo e Modernizacao de Laboratorios de Ensino e de

Pesquisa.

8. Criar mecanismos internos de avaliacdo e autoavaliacdo dos
programas de pés-graduacéo da les.

9. Implementar programa de concessao de bolsas a estudantes
de graduacdo na modalidade de iniciacdo a extenséao (IEXT),
como estratégia de fomentar as aces de curricularizacdo da
extensao.

10. Criar mecanismos/instrumentos para avaliar o impacto dos
projetos de extensdo na comunidade.

11. Fomentar a producdo em arte e cultura em todos os campi
da Ufac.

12. Criar canais de diadlogo e integracdo entre os cursos de
graduacéo e de pos-graduacdo presenciais com 0S Cursos na

modalidade Educacéo a Distancia.

13. Melhorar a disposicdo das informagbes no site da

instituic@o, facilitando a busca pelos usuarios.
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14. Aprimorar o layout e organizacdo das paginas institucionais,
de forma a facilitar o acesso as informacdes tanto pela

comunidade académica quanto pela comunidade externa.

15. Contratar profissionais da area de comunicacao de forma a
assegurar uma estrutura minima capaz de divulgar as
realizacdes e comunicar o potencial académico e cientifico a

comunidade interna e a sociedade.

16. Buscar meios para tornar os canais de comunicacao cada
vez mais eficientes, conhecidos pela comunidade académica e

sociedade.

17. Fortalecer as politicas de assisténcia estudantil, estendendo

os auxilios e bolsas a um nimero maior de estudantes.

18. Criar instrumento de acompanhamento efetivo do

desempenho académico dos estudantes bolsistas.

19. Fortalecer o Nucleo de Apoio a Inclusdo dos estudantes da
instituicdo, assegurando a ampliacdo dos servicos e apoio
pedagdgico, do quadro de pessoal e de materiais e

equipamentos necessarios.

20. Estabelecer politicas de permanéncia e éxito em relagdo ao

estudante-trabalhador e o trabalhador-estudante.

6.4 Politicas de Gestao

O Eixo 4, Politicas de Gestédo, compreende as dimensdes 5 (Politicas de
Pessoal), 6 (Organizacao e Gestéao da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira)

do Sinaes. Em relacdo as Politicas de pessoal, avalia-se as carreiras do corpo

docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento

profissional e suas condi¢des de trabalho. Em relacdo a Organizacdo e gestao da

instituicdo, avalia-se especialmente o funcionamento e representatividade dos

colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a
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participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios e

no que diz respeito a Sustentabilidade financeira, tem-se em vista o significado social

da continuidade dos compromissos na oferta da educacgao superior. Segue algumas

acOes recomendadas para a melhoria desse indicador e que podem ser executadas

pela Instituigao.

Eixo avaliado

Eixo 4: Politicas

de Gestao

AcoOes de melhorias recomendadas

1. Ampliar o programa de capacitacdo para os servidores
técnicos-administrativos, bem como para o0s docentes
envolvidos na gestdo da les.

2. Implantar a Secretaria Académica Unificada.

3. Elaborar Estudo sobre o Dimensionamento de Servidores
Técnicos-Administrativos em Educacdo da Ufac como
instrumento de gestdo para o planejamento, mapeamento e
alocacao da forca de trabalho de forma transparente, com o
principal objetivo de suprir as necessidades de servidores
(quantitativa e qualitativamente) necessaria ao cumprimento
dos objetivos institucionais nas unidades académicas e
administrativas da Instituicao.

4. Retomar a politica de fomento de atencdo a Saude e
Qualidade de Vida dos servidores por meio da oferta de
atividades fisicas, psicoterapia, acompanhamento nutricional e
ginastica laboral.

5. Realizar Pesquisa de Clima Organizacional de forma
abrangente e peridédica com o objetivo de coletar informacdes
acerca da satisfagdo e realizacdo pessoal dos técnicos-
administrativos em educacdo e dos docentes em relagédo ao
ambiente de trabalho.

6. Criar a Ouvidoria da Mulher e da Diversidade como
estratégia de acolhimento e recebimento de manifestacdes
especificas para as mulheres e grupos que podem ser vitimas

de asseédio, violéncia e preconceito no ambiente académico,
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sejam eles discentes, técnicos-administrativos, docentes ou
servidores terceirizados.

7. Criar uma Coordenacdo Permanente de Processos
Administrativos (CPPA) vinculada diretamente ao Gabinete
da Reitoria da Ufac com a atribuigcdo de acompanhar, orientar e
controlar de forma efetiva todos o0s procedimentos
administrativos, = abrangendo: Processo  Administrativo
Disciplinar, Inquérito Administrativo Disciplinar, Sindicancia
Investigativa, Termo de Ajustamento de Condutas,
Procedimentos de Mediacao de Conflitos, entre outros.

8. Aperfeicoar a divulgacdo interna do planejamento
orcamentario, bem como de sua execucdo a comunidade
académica da Ufac.

9. Planejar acbes formativas aos servidores docentes e
técnicos-administrativos em cargos de gestdo acerca das
atribuicdes das Instancias Colegiadas e Orgdos Executivos
Superiores da gestdo administrativa universitaria.

10. Divulgar, com mais frequéncia a Sustentabilidade
Financeira da Instituicdo (por meio da ferramenta tecnoldgica
Power BI) e ampliar as receitas por meio de politicas de

captacdo e alocacdo de recursos externos.

O Eixo 5, Infraestrutura, contempla a dimensao 7 (Infraestrutura Fisica) do

Sinaes, especialmente a infraestrutura ligada ao ensino, a pesquisa, a extensao, a

biblioteca e aos recursos de informagdo e comunicagdo da Instituicdo. No que se

refere a infraestrutura, esta estad atrelada diretamente ao repasse de recursos

orcamentarios destinados a despesas de custeio e investimento das Universidades

gue, ao longo dos ultimos dez anos, vem caindo vertiginosamente, tornando mais

desafiante ainda, as despesas de manutencéo e funcionamento, investimento em

infraestrutura, material permanente, pagamento de pessoal, recursos de assisténcia
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estudantil, investimentos que incluem obras e compras de equipamentos para o

desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extensdo universitaria.

Em linhas gerais, a Ufac tem os mesmos desafios a enfrentar em relacéo a
infraestrutura de outras Instituicbes Federais de Ensino Superior, considerando o
cenario politico e econbmico em que se encontram as universidades publica na
contemporaneidade. No entanto, a infraestrutura ocupa um lugar central no
funcionamento da Instituicdo, do ponto de vista de suas atividades fim. Espera-se
gue a infraestrutura da les seja compativel as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, possibilitando o desenvolvimento de préaticas pedagdgicas inovadoras,
sendo as bibliotecas e os laboratérios de ensino e pesquisa, 0s principais indicadores

desta dimenséao.

Eixo avaliado AcoOes de melhorias recomendadas

1. Captar outras fontes de financiamento via Parcerias-Publico-
Privadas, emendas parlamentares, projetos etc., para investir
na qualidade das atividades académicas de formacéo, de
producdo e disseminacdo de conhecimentos e as finalidades
préprias da les.

2. Elaborar um guia de padrdes de ocupacgao e parametros de
dimensionamento dos espacos de trabalho docente -
salas/gabinetes/estacdes - para professores, de acordo com as

Eixo & finalidades pedagogicas e natureza do trabalho a ser
iXo 5:

desenvolvido nos referidos espacos.
Infraestrutura

3. Redimensionar 0 uso dos espacos ocupados por docentes
de forma a otimizar as diferentes demandas pedagdgicas e por
consequéncia, gerando ambientes mais eficientes em relacéo
ao tipo de uso e atividades didaticas propostas.

4. Produzir Relatérios Diagnésticos de Infraestrutura e estado
de conservacdo dos laboratérios de ensino e de pesquisa
quanto a iluminacdo, refrigeracdo, acustica, ventilacdo,
mobiliario e limpeza.

5. Averiguar de forma continua e semestral, a infraestrutura
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fisica, tecnologica e de materiais (salas de aula climatizadas,
com datashow, mesas e cadeiras de qualidade, comunicacao
em rede, internet), de modo a manté-las adequadas as
atividades académicas nelas desenvolvidas.

6. Ampliar e fortalecer as condi¢cbes de acessibilidade nos
diversos ambientes da Ufac — rampa, barra de apoio, corriméao,
piso e sinalizacgédo tétil, sinalizadores, alargamento de portas e
vias, instalacdo de elevadores, dentre outras, garantindo o
acesso pleno de pessoas com deficiéncia ao direito de
aprendizagem no ensino superior.

7. Elaborar o Plano de Contingéncia da Ufac de modo a
identificar medidas a serem empregadas em situacOes de
emergéncias, o qual podem ser ocasionadas por riscos fisicos,
guimicos, biolégicos, ergondmicos e acidentais, objetivando
responder ou sanar de modo estruturado as situacdes criticas
gue possam afetar o ambiente interno da Biblioteca e dos

laboratorios de ensino e de pesquisa.

8. Elaborar o Plano Institucional de Acessibilidade, visando
promover a acessibilidade pedagogica e arquitetbnica para a
comunidade académica, quais sejam: estudantes e servidores
gque possuem deficiéncias, transtornos globais do
desenvolvimento e superdotacdo, eliminando barreiras
pedagdgicas, arquitetbnicas, atitudinais e, na comunicacao e
informacgédo, cumprir os requisitos legais de acessibilidade
voltada a inclusao, contemplando a acessibilidade no PDI, no
planejamento e execucdo orcamentaria, no planejamento e
composicdo do quadro de profissionais, nos projetos
pedagdgicos dos cursos, nas condi¢cdes de infraestrutura
arquitetdnica, nos servicos de atendimento ao publico, no site
da Ufac e demais publicacdes, no acervo pedagdgico e cultural
e na disponibilizagcdo de materiais pedagdgicos e recursos

acessiveis.
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Importante ressaltar que, a proposta do Plano de A¢cbes de Melhoria por
Eixo, recomendadas pela CPA neste Relatorio Integral de Autoavaliacao Institucional
respalda-se em dados e informacg0es analisadas nas avaliagdes internas e externas
ocorridas no periodo de 2021 a 2023 e que estas, sofrerdo ingeréncias dos fatores

gue determinam sua execuc¢do, como por exemplo, a disponibilidade orcamentaria.

Planejar e decidir os rumos de aplicabilidade ou ndo dessas acdes de melhoria
dentro da instituicdo para mitigar ou resolver os problemas/fragilidades apontados
neste Relatério precede o didlogo, a participacdo e a aderéncia efetiva da
comunidade académica no mesmo grau de comprometimento, com o intuito de
contribuir para que as expectativas geradas a partir dessas acbes de melhoria

estejam diretamente ligadas a funcéo social da Universidade Federal do Acre.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) disponibiliza a Comunidade
Universitaria o Relatério Integral de Autoavaliacdo Institucional da Universidade
Federal do Acre (Ciclo 2021-2023). Este Relatério Integral consolida os dois relatérios
parciais relativos aos anos de 2021 e 2022 e representa uma das exigéncias do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes), instituido pela Lei n°
10.861 de 14 de abrii de 2004, elaborado conforme a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65/2014.

O Relatdrio Integral de Autoavaliacao Institucional apresentou uma analise dos
resultados da avaliacdo realizada por docentes, estudantes e técnicos sobre questbes
de ensino, pesquisa e extensdo, além do atendimento ao corpo discente e a
comunicacao social. O documento apresentou ainda, varias sugestdes, tanto para o
fortalecimento de préticas exitosas da Instituicdo quanto para a melhoria de servigcos
e processos internos, haja vista a apresentacdo na secao anterior desse relatério do
Plano de Acdes de Melhorias com Base na Andlise dos Dados e Informacgdes por
Eixo Avaliativo que objetivou recomendar as acdes necessarias para assegurar
niveis de qualidade de ensino capazes de corresponder as demandas de formacéao
profissional e de atender a critérios cientificos e académicos reconhecidos nacional e
internacionalmente.

O Relatorio Integral é fruto ndo somente dos membros integrantes da Comissao
Prépria de Avaliacdo (CPA) que se dedicaram a sua elaboracédo, ele tambéem
representa a participacdo dos servidores e estudantes que fazem a nossa
Universidade. Nesse sentido, a CPA convida toda a comunidade universitaria a ler e
discutir esse documento, considerado de grande valor no processo de elaboragéo e
revisao do planejamento das unidades académicas e administrativas. Sua apropriacéao
por gestores, professores, estudantes e técnicos-administrativos contribuira para
fortalecer ainda mais a instituicdo. Mais que um documento para atender aos
normativos legais, o Relatério Integral de Autoavaliacdo Institucional retrata as
realizac6es da Ufac em relacdo aos seus avangos e 0 quanto e o quanto ainda pode
avancar, no sentido de consolidar-se como uma Instituicdo de exceléncia académica

e inclusiva.
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Sugerimos que os resultados aqui apresentados sejam utilizados pela gestéao
superior da Instituicdo como ferramenta de andlise e discussdo para orienta-los na
melhoria da qualidade da educacé&o superior.

Ao chegar na Ultima etapa que completa o ciclo de um processo avaliativo,
denominamos-a de metaavaliagdo, ou seja, a avalicdo de uma avaliacdo, consistindo
na reflexdo sobre todas as a¢des executadas pela CPA para alcancar os objetivos
pretendidos e o alcance das metas definidas no planejamento. Por consequéncia, a
cada novo ciclo de avaliacdo serdo considerados os acertos e 0s equivocos do
processo anterior. Os pontos verificados no Gltimo ciclo avaliativo que demandam
maior atencdo da CPA séo a sensibilizacdo da comunidade universitaria e a devolutiva
dos resultados. S&o esses 0s pontos que mais exigirdo atengdo no proximo triénio de
avaliagéo.

A CPA entende que a ampliacdo do envolvimento dos estudantes, docentes,
técnicos-administrativos e do publico externo é fundamental para o alcance da
qualificacéo pretendida no processo de avaliagao institucional. Todos somos agentes
de transformacéo, por conseguinte, € urgente a conscientizacdo cada vez maior da
importancia da avaliacdo das instituicbes de educacdo superior que tem como
finalidade, a melhoria da qualidade da educacao superior, a orientacdo da expansao
da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade
académica e social, e especialmente a promocdo do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de educacéao superior, por
meio da valorizacdo de sua missdo publica, da promocao dos valores democraticos,
do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade
institucional (Portaria n® 2.051, de 09 de julho de 2004).

Os resultados postos em relevo neste relatério Integral de Autoavaliacéo
Institucional podem subsidiar importantes discussdes, em especial nas unidades
académicas e administrativas da Ufac que estdo mais diretamente identificados com
0s temas aqui apresentados. Ressalte-se que tais aspectos discutidos neste Relatorio,
ainda que busquem contribuir com diagnosticos e acdes de planejamento, nao
dispensam outras abordagens, leituras e analises mais aprofundadas.

A avaliacdo institucional é um desafio constante e tem como finalidade
apresentar um olhar critico e propositivo sobre o que acontece na Ufac, uma instituicéo

viva, dindmica, inquieta, plural e democrética. Nesse sentido realizar o planejamento
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e a avaliacao institucional nesse contexto exigem, portanto, o permanente dialogo com
a comunidade académica e a sociedade.

Por fim, ciente da importancia da Ufac ndo apenas para o estado do Acre, mas
também no contexto amazénico, a CPA reitera 0 seu compromisso com O
fortalecimento da autoavaliacdo institucional, instrumento indispensavel para a
promocado das constantes melhorias que a Universidade requer em suas atividades

de ensino, pesquisa, extenséao e inovacao.
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