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INTRODUCAO

O presente relatorio parcial, apresentado conforme a Nota Técnica
INEP/DAES/CIBAES n° 65/2014, apresenta os resultados parciais da autoavaliagdo da
Universidade Federal do Acre (Ufac), referente ao ano de 2022, que servirdo para subsidiar as
proximas avaliagdes externas, o monitoramento e a avaliacdo permanente do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), assim como as ag¢des de Planejamento e Gestdo
Estratégica, contribuindo paraa atualiza¢do do plano de metas.

Os processos de avaliagdo interna e externa estdo previstos pela Lei n® 10.861/2004, que
instituiu o Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao Superior (Sinaes), contemplando as 10
dimensdes, organizadas em 5 eixos, a saber:

Eixo 1: Planejamento e Avaliacio Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Alunos

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Dimensao 6: Organizagdo e Gestao da Instituicao
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (Sinaes) define a auto avaliacdo
como um processo continuo por meio do qual uma institui¢ao constrdi conhecimento sobre sua
propria realidade, buscando compreender os significados do conjunto de suas atividades para
melhorar a qualidade educativa e alcancar maior relevancia social. Para tanto, sistematiza
informagdes, analisa coletivamente os significados de suas realiza¢des, desvenda formas de
organizagdo, administracdo e ac¢do, identifica pontos fracos, bem como pontos fortes e
potencialidades, e estabelece estratégias de superagdo de problemas. E, portanto, um processo
ciclico, criativo e renovador de andlise, interpretacao e sintese das dimensdes que definem a

instituicao.
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Os principais objetivos da autoavaliagdo sdo: produzir conhecimentos; por em questao os
sentidos do conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela institui¢do; identificar as causas
dos seus problemas e deficiéncias; aumentar a consciéncia pedagdgica e a capacidade
profissional do corpo docente e técnico-administrativo; fortalecer as relagcdes de cooperacao
entre os diversos atores institucionais; tornar mais efetiva a vincula¢do da instituicdo com a
comunidade e julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos, além
de prestar contas a sociedade.

Vale ressaltar que no ano de 2022, a Ufac recebeu 02 (duas) visitas virtuais de comissoes
de avaliadores do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) para fins de ato regulatdrio de renovagdo de reconhecimento do curso de licenciatura
em matematica EaD (18 a 20 de abril), no Campus sede (Rio Branco) e, ato regulatorio de
renovacdo de reconhecimento do curso de bacharelado em direito (22 a 24 de junho), no
Campus Floresta (Cruzeiro do Sul), ambos obtiveram conceito final 4.

A Comissdo agradece a comunidade universitdria e a comunidade externa, que
demonstraram interesse e atuaram de forma colaborativa no enriquecimento da elaboracao deste

relatorio.
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UFAC EM NUMEROS
Dados obtidos no modelo de negocios do Relatério de Gestdo do exercicio 2022

Historico: Criada em 25 de margo de 1964, pelo Decreto Estadual n® 187,
quando da implantacao da Faculdade de Direito e federalizada
em 05 de abril de 1974, pela Lei n° 6.025 e pelo Decreto n°
74.706, de 17 deoutubro de 1974, sendo recredenciada apds
visita in loco em 2016, através da Portaria Mec n° 315, de
08/03/2017 para um periodo de 08 anos, recebendo Conceito
Institucional 4.

Missao: Produzir, sistematizar e difundir conhecimentos, com base na
integracdo ensino, pesquisa € extensao, para formar cidadaos
criticose atuantes no desenvolvimento da sociedade.

Visao: Ser referéncia internacional na producdo, articulagdo e
socializag¢ao dos saberes amazonicos.

Valores: Inovacao, compromisso, respeito a natureza, respeito ao ser
humano,efetividade, pluralidade e cooperacao.

Nimero de cursos: 50 cursos de graduagao;
17 cursos de especializacao;
19 cursos de mestrado;
05 cursos de doutorado.

Numero de estudantes: 7.518 na graduagdo e 1.886 na pds-graduacao;

2.250 vagas novas ofertadas na graduacdo e 604 vagas novas
ofertadas na pos-graduagao.

Nimero de servidores: 714 docentes na Educacao Superior;
38 docentes da Educagdo Basica

672 técnicos-administrativos.

Campi: Campus Sede — Rio Branco;
Campus Floresta — Cruzeiro do Sul;
Campus Fronteira — Brasiléia.

Nucleos: 05 ntcleos nos seguintes municipios: Xapuri, Brasiléia, Sena
Madureira, Feij6 e Tarauaca.

Unidade especial: CAp — Colégio de Aplicagdo (Educagdo Infantil, Ensino
Fundamentale Ensino Médio).
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METODOLOGIA

Na Ufac, cabe a Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), instituida através de Portaria
da Reitoria, a condugdo do processo de autoavaliagdo. Composta por 04 docentes, 05
técnicos-administrativos, 03 alunos e 01 membro da comunidade externa, a atual Comissao
encaminhou aos setores envolvidos no processo de autoavaliagdo para que fossem pontuadas
as acoes de melhorias desenvolvidas no ano de 2022 com base no relatorio do ano de 2021,
disponivel no link http://www?2.ufac.br/cpa/menu/relatorios/2021-relatorio-parcial.pdf

Dessa forma, a partir das dimensdes analisadas pelos setores, foram pontuadas as

melhorias e agdes desenvolvidas.

ETAPAS DA AUTOAVALIACAO

e Constituicao da atual comissao por meio da Portaria n° 2.493, de 02 de dezembro de 2021,
composta por 13 membros: 12 da comunidade universitaria e 01 da comunidade externa,
nomeados pela Reitora;

e A Comissdo juntamente com os demais gestores envolvidos iniciou a analise das agdes
desenvolvidas em 2022 a partir das dimensdes avaliadas em relagao ao ano de 2021 e, com base
na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2014, foi elaborado o segundo Relatorio
Parcial, com as seguintes etapas:

1. Analise dos dados e informagdes pelos atores da instituicdo, culminando no planejamento e
na execucao das agoes;

2. Realizag¢do de um diagndstico a respeito da IES, ressaltando os avangos e os desafios a serem
enfrentados;

3. Evidenciar no Relatorio o alcance em relagdo ao que foi estabelecido no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), considerando o perfil e a identidade da IES;

4. A partir das acdes desenvolvidas com base no descrito pelos setores, foram pontuadas as
melhorias das atividades académicas e de gestdo da institui¢do;

5. Elaboragao do relatério parcial;

6. Apresentacdo a Reitoria dos pontos fracos detectados na autoavaliagdo e;

7. Agoes sugeridas pela CPA.
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DADOS DA AUTOAVALIACAO REALIZADA EM 2022

Os questionarios foram elaborados de acordo com as dimensdes da Lei Sinaes n°® 10.861/2004
para cada segmento, e disponibilizados durante todo o més de fevereiro de 2022, com os seguintes
quantitativos de questoes:

» Alunos — 53 questdes;
» Docentes — 67 questdes;
» Técnicos — administrativos — 44 questoes e;

» Comunidade externa — 10 questdes.

Os questionarios elaborados pela CPA para a comunidade universitaria e externa foram
respondidos 279 atores: 204 alunos, 43 docentes, 22 técnicos-administrativos e 10 pessoas da
comunidade externa, e objetivaram identificar as fragilidades e as potencialidades da institui¢ao nas 10
dimensdes previstas em Lei, constituindo-se em importante instrumento para a tomada de deciséo.
Abaixo apresentamos os graficos com os percentuais referentes a cada segmento de respondente,
sendo um incluindo a comunidade externa e outro apenas com os percentuais de respondentes da
comunidade universitaria.

Grifico 1 - Percentual dos questionarios respondidos

7,9%6%

15,4% “

73,1%

= Discentes = Docentes Técnicos-Administrativos = Comunidade externa

Fonte: CPA, 2021.

Grifico 2 - Percentual dos questionarios respondidos considerando somente a comunidade universitaria

8,2%

16,0% .

75,8%

= Discentes = Docentes Técnicos-Administrativos

Fonte: CPA, 2021.
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Para cada questdo, foram apresentadas as seguintes alternativas:

> Otimo

» Bom

» Regular

» Insuficiente
» Desconhece

Compreende-se que o processo de avaliagdo das questdes apresentadas nos
questionarios, contribui para a formulacdo de caminhos que possibilitardo alcancar com
qualidade o que se propde como missdao da Ufac, qual seja, “Produzir, sistematizar e difundir
conhecimentos, com base na integracdo ensino, pesquisa e extensao, para formar cidaddos
criticos e atuantes no desenvolvimento da sociedade”.

Para a construcdo do 2° Relatério Parcial, estd demonstrada em cada dimensdo as
questdes que fizeram parte do questionario disponibilizado em 2022, tabelas com os resultados
referentes ao percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensao, considerando
todas as respostas obtidas; percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensao,
considerando somente as respostas em que o respondente mostrou conhecimento sobre o tema
e; resultado do Indicador de Qualidade (IQ) para as trés categorias e para o geral da dimensao.
Em seguida, a partir das agdes desenvolvidas pelos setores, foram pontuadas as melhorias das
atividades académicas e de gestdo da instituicao.

Assim, a avalia¢do ndo pode ser compreendida como um fim em si mesma, mas como
um meio para identificar as necessidades e possibilitar o redirecionamento aos objetivos e
estratégias da instituicao, impulsionando-a para realizar as mudangas necessarias no processo
académico de producdo e disseminacao do conhecimento, de forma a concretizar a formagao
de cidaddos e profissionais com qualidade e desenvolver atividades relevantes de pesquisa e

extensao.
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DIMENSAO I. A MISSAO DA UFAC E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL (PDI)

Nesta dimensao, foi avaliado o conhecimento da comunidade universitaria em relagao a
Missao da Ufac e o PDI. Para a analise da dimensdo foram apresentadas as seguintes questdes:

Como vocé avalia...
» Seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?
» A utilizagdo do PDI como referéncia para as acdes da Ufac?
» A missdo, a visdo, os objetivos, as metas e os valores institucionais previstos no PDI?
» A articulagdo entre os objetivos, as finalidades e os compromissos apresentados no
PDI com o contexto socioecondmico?
» As informagdes do seu curso no PDI 2020-2024?
> A participagdo do estudante na construcao e acompanhamento do PDI?

Tabela 1 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensdo I, considerando todas as respostas
obtidas

Otimo Bom Regular _ Insuficiente Desconhece
Alunos 3,8% 17,3% 19,0% 10,7% 49,3%
Docentes 18,6% 41,3% 26,7% 5,8% 7,6%
Técnicos-Administrativos 6,8% 44,3% 23,9% 9,1% 15,9%

Fonte: CPA, 2021.
Mesmo com a divulgacdo dos documentos em site da Ifes permitindo livre acesso, o

resultado da dimensdo I segue com valores semelhantes aqueles obtidos na avalia¢do anterior,
indicando o desconhecimento do PDI por parte dos alunos, o que faz necessario um maior
empenho na divulgacdo de documentos oficiais, principalmente com impacto direto junto aos
alunos, ou ainda, uma campanha de publicizagdo destes documentos, permitindo ao corpo
discente um conhecimento mais aprofundado do PDI.

A tabela 2 demonstra a avaliacdo geral, sem contabilizar o desconhecimento sobre o
tema,ou seja, excluindo os dados indicados no item “desconhece”. Assim, chama aten¢ao que o
maior percentual em cada segmento esta alocado nos itens “Bom” ou “Regular”, demonstrando
uma avaliacdo positiva em relacdo aos itens avaliados na dimensao L.

Tabela 2 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimenséao I, considerando somente as respostas
em que o respondente mostrou conhecimento sobre o tema

Otimo Bom Regular Insuficiente
Alunos 7,5% 34,1% 37,4% 21,0%
Docentes 20,1% 44,7% 28,9% 6,3%
Técnicos-Administrativos 8,1% 52,7% 28,4% 10,8%
Média 11,9% 43,8% 31,6% 12,7%

Fonte: CPA, 2021.

Os resultados da tabela 3 indicam uma melhora nos 1Q’s com relagdo ao ano de 2012,

excetuando-se o segmento de alunos, os demais segmentos se mantiveram com conceito
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“Bom”, conforme os itens mencionados na dimensao 1.

Tabela 3 - Resultado do IQ para as trés categorias e para o geral da dimensao I
Alunos Docente Técnico-administrativo Geral
2012 (2015|2018 2021|2012 |2015|2018|2021 (2012|2015 (2018|2021 |2012|2015 (2018|2021
1Q 1,13 |1,35|1,24| 1,28 1,27 (1,62 |1,52]|1,79| 1,28 | 1,63 | 1,52 | 1,58 | 1,23 1,53 |1,42]| 1,55
Fonte: CPA, 2021.

Nesta dimensdo que aborda a missdo da ufac e o PDI, com base na andlise dos dados e
das informacgdes do Relatério Parcial de 2021, visando a melhoria das atividades académicas e
de gestao da instituicdo, a Pro-Reitoria de Planejamento (Proplan) reitera que o PDI vigente no
periodo 2020-2024, ¢ um documento que foi elaborado em 2019 com as metas e agdes da Ufac
para os  proximos cinco anos, € se encontra disponivel no  link
https://www.ufac.br/site/ufac/proplan. Sua elaboracao foi pautada por aspectos como a missao,
visao de futuro e valores da instituicao, a observancia da legislacdo, a identificagdo de pontos
para melhoria trazidos pela administragdo, além de demandas apresentadas por estudantes,
técnicos-administrativos e docentes durante reunides € seminarios.

A Missdao da Ufac é “Produzir, sistematizar ¢ difundir conhecimentos, com base na
integracdo ensino, pesquisa e extensdo, para formar cidaddos criticos e atuantes no
desenvolvimento da sociedade”. No ano de 2022 foram discutidas com a administracdo superior
as acoes de planejamento para o processo de revisao do PDI 2020-2024, iniciando em agosto
de 2022 com a elaboragdo do formulario google forms disponibilizado no site da Ufac durante
o més de setembro para o recebimento de sugestdes das a¢des das metas constantes no PDI, em
todas as areas de atuacdo. O processo de revisdo foi finalizado com a aprovacdo em reunido do
Conselho Universitario.

Ainda em relagdo a essa dimensdo, no 1° relatorio parcial da CPA, ano base 2021, foram
elaboradas 7 questdes e, com base no Indicador de Qualidade (IQ), com excecdo do segmento
discente, o conceito para essa dimensdo se manteve “Bom”.

Nesse sentido e, para manter o conceito “Bom”, com o objetivo de evoluir para o
conceito “Excelente” nos préoximos anos, a Proplan mantém os documentos institucionais
atualizados e organizados, demonstrando a sociedade as acdes desenvolvidas por todas as
unidades, como exemplo, 0 Relatorio anual de Gestao
(https://www.ufac.br/site/utac/proplan/relatorio-de-gestao/relatorio-de-gestao-2021.pdf), que
consiste na prestacdo de contas anual aos 6rgaos de controle interno e a sociedade, com as
metas estratégicas, objetivos e o detalhamento das ag¢des realizadas durante o exercicio e o
caderno “Ufac em numeros” (https://www.ufac.br/site/ufac/proplan/ufac-em-numeros/ufac-

em-numeros-2021.pdf), com os dados e informagdes sobre ensino, pesquisa, extensao, recursos
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humanos, infraestrutura e recursos or¢amentarios, constando ainda, a série histérica dos ultimos

trés anos para analise da evolucao institucional.

DIMENSAO 2. POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS-
GRADUACAO E A EXTENSAO

Esta dimensdo trata do conhecimento e avaliagdo da comunidade universitaria em
relagdo as politicas institucionais voltadas para o ensino, a pesquisa e a extensdo. Para a andlise
da dimensao, foram direcionadas as seguintes questoes:

Como vocé avalia...

» A estrutura curricular do seu curso em relagdo a sua formagao?

» As disciplinas cursadas como contribui¢do para sua formagdo integral como cidaddo e
profissional?

» Os planos de ensino apresentados pelos professores para o desenvolvimento das atividades
académicas e para seus estudos?

» Dominio que os professores demonstraram dos contetidos abordados nas disciplinas?

» Dominio que os professores demonstraram na utilizagdo das plataformas (Google Meet,
classroom, RNP, moodle, e-mail, whatsApp etc.) no processo de ensino-aprendizagem, durante
o Ensino Remoto?

» Adequagdo e eficiéncia dos procedimentos metodologicos utilizados pelos professores no
processo de ensino-aprendizagem?

» As referéncias bibliograficas indicadas pelos professores nos planos de ensino para seus
estudos e aprendizagens?

» O comprometimento ¢ a assiduidade dos professores?

» As atividades da coordena¢do do curso que frequenta em relagdo ao atendimento,
orientacdo e apoio?

» A oportunidade para participar de projetos de pesquisa e extensio?

» As atividades praticas e de estagios relacionadas com os contetidos do curso contribuindo
para sua formacao profissional?

» A oportunidade para participar dos programas de Pibic, Pibex, Pivic, PET, Pibid,
Residéncia Pedagogica e/ou Monitoria?

» O Ensino Remoto Emergencial configurou/a uma alternativa viavel para o ensino na Ufac,
tendo em vista a necessidade de isolamento social devido a pandemia da Covid-19?

» A proporcdo entre as cargas horarias das aulas sincronas e assincronas nas disciplinas
contribuiu para atingir os objetivos de aprendizagem?

» A estrutura curricular dos cursos em que atua considerando as necessidades de formagao
do discente?

» A integracdo das politicas institucionais com os Projetos Pedagogicos dos Cursos?

» Os processos de orientacdo e acompanhamento das reformulagdes dos Projetos
Pedagogicos dos Cursos?

» A integracdo de ensino, pesquisa ¢ extensao?

» A relevancia dos cursos de pos-graduacao ofertados pela Ufac?

» O fortalecimento da pos-graduagao?

» O apoio a produgao cientifica qualificada por meio editais de ressarcimento de despesas
com publicacao?

» A implementacdo do edital cartdo-pesquisador para pesquisadores da Ufac?
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O acesso e o quantitativo de vagas dos programas de inicia¢do cientifica?

O acesso e o quantitativo de vagas dos programas de inicia¢ao a docéncia e residéncia
pedagogica?

O acesso e o quantitativo de vagas do programa de bolsa de monitoria?

O incentivo a realizagdo de pesquisas, atividades de estagio, laboratoriais e de campo?

As acdes de extensdo para atender as demandas comunitarias e as necessidades regionais?
As agdes de capacitagdo docente para o Ensino Remoto Emergencial da Ufac?

Os aplicativos, plataformas e ambientes virtuais de aprendizagem utilizados no Ensino
remoto foram adequados?

» Os aplicativos, plataformas ¢ ambientes virtuais de aprendizagem utilizados em eventos ¢
projetos de extensdo, durante a pandemia, foram adequados?

Os cursos ofertados, considerando a atengao as demandas da sociedade?

» A importancia da pos-graduacao lato e stricto sensu na qualificagdo profissional?

» As ag0es de extensdo da Ufac para atender as demandas comunitarias e as necessidades
» regionais?
>

>

YVVVVVVVY

A\

As contribui¢des da Ufac na sociedade para o avango cientifico, tecnoidgico e social?

O trabalho remoto como alternativa viavel ao funcionamento das atividades
administrativas, tendo em vista a necessidade de isolamento social devido a pandemia da Covid-
19?

» A implementagdo do SEI como meio eletronico para a realizagdo do processo
administrativo no ambito da Ufac?

Com o levantamento realizado referente aos itens da dimensdo II, tem-se o seguinte
cenario:

A tabela 4 indica que o maior percentual de todos os segmentos (docente, discente e
técnico-administrativos) avalia como “Bom” os itens da dimensao II. Nesse contexto, destaca-
se uma importante concentracao de avaliagdes como “Otimo” nos trés segmentos. Isto indica
que as politicas de ensino, pesquisa, a pds-graduagdo e extensdo na Ufac estdo evoluindo

gradativamente para o conceito avaliativo “Otimo”, apesar do periodo de pandemia mundial

vivenciado desde o ano de 2020.

Tabela 4 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensdo II, considerando todas as respostas
obtidas

Otimo Bom Regular Insuficiente  Desconhece
Alunos 25,5% 35,2% 21,9% 13,5% 4,0%
Docentes 16,7% 34,3% 23,1% 19,2% 6,7%
Técnicos-Administrativos 37,9% 47,0% 9,1% 6,1% 0,0%

Fonte: CPA, 2021.

A tabela 5 demonstra a avaliacdo geral, sem contabilizar o desconhecimento sobre o
tema, ou seja, excluindo os dados indicados no item “desconhece”. Assim sendo, chama a
atengdo que o maior percentual em cada segmento esta alocado no item “Bom”, demonstrando
uma avaliagdo positiva em relacdo aos itens avaliados na dimensdo II, em especial, tendo

destaque entre os segmentos de docentes e técnico-administrativos.
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Tabela S - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensao II, considerando somente as
respostas em que o respondente mostrou conhecimento sobre o tema

Otimo Bom Regular Insuficiente
Alunos 26,5% 36,6% 22,8% 14,0%
Docentes 17,9% 36,8% 24,8% 20,5%
Técnicos-Administrativos 37,9% 47,0% 9,1% 6,1%
Média 27,4% 40,1% 18,9% 13,5%

Fonte: CPA, 2021.

As informacgdes da tabela 6 indicam uma melhora no IQ em todos os segmentos,
conforme itens mencionados na Dimensao II, de modo que em todos os resultados foram

classificados como “Bom” pela primeira vez desde 2012.

Tabela 6 - Resultado do IQ para as trés categorias e para o geral da dimensao II

Alunos Docente Técnicos-administrativos Geral

2012 | 2015 {2018 | 2021 (2012 | 2015 | 2018 | 2021 | 2012 {2015 | 2018 |2021 |2012 |2015 | 2018 | 2021
1Q 1,22 |1,57 |1,49 1,76 0,97 1,46 1,43 [1,52 [1,19 | 1,56 |1,67 [2,17 |1,13 |1,53 |1,53 | 1,81
Fonte: CPA, 2021.

Nesta dimensao que aborda as politicas para o ensino, a pesquisa, a pos-graduagdo e a
extensao, com base na analise dos dados e informagdes do Relatorio Parcial 2021, visando a
melhoria das atividades académicas e de gestdo da instituicdo, as unidades académicas
responsaveis pelas referidas politicas consolidaram as informagdes, conforme abaixo.

A Pro-Reitoria de Graduacao (Prograd), em 2022, por meio da Diretoria de Apoio ao
Desenvolvimento do Ensino (Diaden), objetivando promover a constru¢do de uma cultura de
acompanhamento pedagogico, garantir a melhoria da formacao nos cursos de graduacao de
modo articulado, contribuir com o processo avaliativo da institui¢do, dos cursos e dos processos
de ensino-aprendizagem, retomou o acompanhamento pedagodgico com base nas praticas
pedagdgicas propostas e desenvolvidas nos cursos de graduagdo, criando, para isso, o
Formulério de Acompanhamento dos Cursos de Graduacao (Apéndice 1).

A politica de acompanhamento dos cursos de graduacdo ¢ executada por meio de
agendamento da Diaden com os coordenadores de curso e seus respectivos Nucleos Docentes
Estruturantes (NDEs). As visitas acontecem de duas formas, sendo que, os coordenadores vao
até a Diaden e/ou, a equipe da Diaden comparece nas coordenacgdes. As visitas objetivam o
acompanhamento das estruturas curriculares dos cursos, dos planos de ensino apresentados
pelos professores, das necessidades formativas dos professores tanto em relacdo ao dominio
dos contetidos abordados nas disciplinas, quanto da utilizagdo das plataformas (Google Meet,
classroom, RNP, moodle, e-mail, whatsapp etc.), que foram muito utilizadas no processo de
ensino-aprendizagem, durante o ensino remoto, mas também acerca da adequagao e eficiéncia

dos procedimentos metodoldgicos utilizados pelos professores no processo de ensino-
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aprendizagem e, desse modo, registra-se que em 2022, aconteceram em média 70 visitas. Existe
um canal de apoio da Prograd e todos os coordenadores de cursos de graduagdo, por meio de
whatsapp, em que a comunicagdo ¢ constante e em tempo real.

Em relagdo aos programas de apoio a formacao académica dos estudantes da graduacao,
a Prograd, por meio da Diretoria de Apoio a Formac¢ao Académica (Diafac), em 2022, trabalhou
e executou o Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (PIBID) e Residéncia
Pedagbgica; que sao programas destinados ao processo de formacgao inicial de professores,
coordenado por docentes da Ufac e apoiados administrativamente pela Prograd. Além dos
programas supracitados, a Diafac executa os programas: Programa de Educagdo Tutorial (PET),
Monitoria, o de Mobilidade Académica e as Atividades de Estagio Supervisionado Obrigatoério.

O Programa de Residéncia Pedagogica (PRP), ¢ um programa da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), que tem por finalidade fomentar
projetos institucionais de residéncia pedagogica implementados por Instituigdes de Ensino
Superior, contribuindo para o aperfeigoamento da formacao inicial de professores da Educagao
Bésica nos cursos de licenciatura.

Em 2022 foram disponibilizados no link http://www2.ufac.br/editais/prograd, 04
(quatro) editais para o programa, sendo 02 (dois) editais para selecdo de preceptores: Edital
Prograd n°® 01/2022 — Selec¢ao de Professor Preceptor — Ciéncias Bioldgicas; Edital n® 35/2022
Selecdo de Professores Preceptores; 01 (um) edital para Selecdo de Subprojetos — Edital
Prograd n° 13/2022 e 01 (um) edital para selecao de alunos bolsistas e voluntarios - Edital
Prograd n° 30/2022. Foram executados 19 (dezenove) subprojetos com atuacao de 285
(duzentos e oitenta e cinco) alunos bolsistas e 57 (cinquenta e seta) alunos voluntarios; 19

(dezenove) professores orientadores e 57 (cinquenta e sete) preceptores.

Quadro 1 - Residéncia Pedagogica

Vagas
Programa Editais ofertadas nos Vaga.s D flt.a ’Dat'a
editais preenchidas inicio término

Edital Prograd n° 01/2022 -
Selecao de Professor Preceptor 01 01 Jan/2022 Abr/2022
Ciéncias Bioldgicas
Edital Prograd n° 13/2022 -
Selecao de Subp.rOJe.tos para o 19 19 Maio/2022 Nov/2023
Programa Institucional de

Residéncia Pedagodgica

Edital Prograd n°® 30/2022
Selecdo de alunos bolsistas e 285 285 Set/2022 Mar/2024
voluntarios

Edital Prograd n°® 35/2022
Selegdo de professores 57 57 Out/2022 Mar/2024
Preceptores

Residéncia
Pedagogica

Fonte: Prograd, 2023.
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O Programa de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) ¢ um programa da CAPES que tem por
finalidade, fomentar a iniciacdo a docéncia, contribuindo para o aperfeigoamento da formagao
de docentes em nivel superior para melhoria da qualidade da Educagdo Basica em escolas
publicas. Em 2022, o programa, subsidiou a execu¢do de 13 (treze) subprojetos e manteve
vinculado 312 (trezentos e doze) bolsistas de iniciagdo a Docéncia selecionados por meio do
Edital Prograd n°® 29/22022; 13 (treze) coordenadores de area selecionados pelo Edital Prograd
n°® 12/2022; 39 (trinta e nove) supervisores selecionados pelo Edital Prograd n° 34/2022 ¢; 01
(um) coordenador institucional selecionado pelo Edital Capes n°® 23/2022. O acesso ao

programa ¢ feito por editais de sele¢do publicados no site da Ufac.

Quadro 2 - Programa de Iniciacdo a Docéncia

Programa Editais Vagas ofeirtz.idas nos Vaga_s Data inicio ’Dat.a
editais preenchidas término
Edital Capes
n°23/2022 312 (Iniciagdo a
(Edital Prograd Docéncia) 312 Out/2022 Mar/2024
n° 29/2022)
Edital Capes
n°23/2022 39 (Supervisores) 39 Out2022 | Mar/2024
PIBID (Edital Prograd
n° 34/2022)
Edital Capes
n°23/2022 13 (Coordenadores de
(Edital Prograd Area) 13 Out/2022 Mar/2024
n° 12/2022)
Edital Capes 1 (Coordenador
1°23/2022 Institucional) o1 Out2022 | Mar/2024

Fonte: Prograd, 2023.

O Programa de Educagdo Tutorial (PET) ¢ um programa da CAPES que tem por
objetivo incentivar nas instituicdes de ensino superior a formacdo de grupos de estudos para
promover atividades interdisciplinares e extracurriculares nas areas de ensino, pesquisa €
extensao, com vistas a formacdo académica direcionada, tanto para integragdo no mercado
profissional como para o desenvolvimento de estudos em programas de pds-graduagao.

Em 2022 foram publicados no site da Ufac 15 (quinze) editais, sendo 05 (cinco) editais
para selecao de tutores: Edital Prograd n® 18/2022 - Selecao Tutor PET Letras; Edital Prograd
n°® 31/2022 - Selecao Tutor PET Agronomia Campus Rio Branco; Edital Prograd n°® 42/2022 -
Selegdo para Tutor PET Agronomia Campus Floresta; Edital Prograd n® 48/2022 - Selecao
Tutor PET Economia e; Edital Prograd n° 50/2022 - Sele¢@o para Tutor PET Matematica. Os
10 (dez) editais para selegdo de estudantes bolsistas e voluntarios foram: Edital Prograd n°
02/2022 -Selecao para Bolsistas do Grupo PET Educagao Fisica; Edital Prograd n°® 04/2022 -
Selecdo para Bolsistas do Grupo PET Conexdes de Saberes Comunidade Quilombola e

Comunidade do Campo; Edital Prograd n® 08/2022 - Sele¢do para Bolsistas do Grupo PET
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Conexodes de Saberes Matematica; Edital Prograd n° 18/2022 - Selegao para Bolsistas do Grupo
PET Educacdo Fisica; Edital Prograd n° 23/2022 - Sele¢do para Bolsistas do Grupo PET
Conexdes de Saberes Comunidade Indigena (Composi¢ao de Cadastro de Reserva); Edital
Prograd n°® 24/2022 - Selecdo para Bolsistas do Grupo PET Geografia; Edital Prograd n°
27/2022 - Selecao para Bolsistas do Grupo PET Economia; Edital Prograd n® 32/2022 - Selegao
para Bolsistas do Grupo PET Letras; Edital Prograd n® 40/2022 - Selegdo para Bolsistas do
Grupo PET Educacao Fisica e; Edital Prograd n® 46/2022 - Selecdo para Bolsistas do Grupo
PET Economia. Em 2022 o programa manteve vinculado 09 tutores e 93 (noventa e trés)
estudantes, destes, 84 (oitenta e quatro) eram bolsistas renumerados e 09 (nove) bolsistas
voluntarios. Importante destacar que a permanéncia dos tutores ¢ de até 06 (seis) anos
consecutivos no programa e, dos alunos, enquanto cumprirem os critérios de permanéncia.
Dessa forma, os processos seletivos ocorrem de acordo com a necessidade de cada grupo e o
programa permite a vinculacdo de at¢ 108 estudantes. O numero de estudantes inferior ao
maximo permitido foi em decorréncia da colagdo de grau, em que os mesmos tiveram que ser

desvinculados do programa.

Quadro 3 - Programa de Educagédo Tutorial

DATA
VAGAS VAGAS DATA DE
el OFERTADAS PREENCHIDAS IN]i)gI o TERMINO
Tutor 05 09 Jan/2022 Dez/2022
27 (bolsistas)
PET Bolsistas 27 (Cadastro de | S (remunerados) |00y | Dez/2022
09 (voluntarios)
Reserva)

Fonte: Prograd, 2023.

O Estéagio Supervisionado obrigatoério ¢ um ato educativo escolar previsto na Lei n°
11.788, de 25 de setembro de 2008, que tem como objetivo a preparacao do estudante
regularmente matriculado em instituicdes de ensino superior para trabalho produtivo. Outras
regulamentagdes estao previstas em Resolugdes: Resolucao 02/2015 do Conselho Nacional de
Educacao; Resolucdao do Conselh de Ensino, Pesquisa e Extensao (Cepex) n° 19 de 22 de maio
de 2015 e; nas Diretrizes Curriculares dos Cursos de Bacharelado da Ufac. Desta forma, a
Diafac atua juntamente com as coordenagdes de cursos, coordenadores de estagio e professores
de estagio no sentido de garantir a realizacdo de estagios obrigatorios. A atuacao se da por meio
da formalizagdo de convénios; alimentacdo de informagdes na plataforma do Sistema de
Gerenciamento de Estagios Supervisionados Obrigatorios (SIGES) em constante didlogo com
os atores envolvidos no processo. Em 2022, foram solicitados 652 (seiscentos e cinquenta e
dois) estagios na plataforma, sendo 551 (quinhentos e cinquenta e um) concluidos, no primeiro

semestre letivo de 2022; 71 (setenta e um) concluidos no segundo semestre de 2022 e; 30 (trinta)
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em andamento. Atualmente, 66 (sessenta e seis) convénios estdo vigentes e, destes, 23 (vinte e

trés) foram firmados ou aditivados em 2022.

Quadro 4 - Quantitativo de estudantes que realizaram Estagio Supervisionado Obrigatério em 2022

Acio Realizados em 2022 | Realizados em 2022.1 | Realizados em 2022.2 | Em andamento
Estagios 652 551 71 30
Fonte: Prograd, 2023.

Quadro 5 - Termos de Cooperag¢do Institucional e/ou Convénios com instituicdes externas em 2022

Acio Realizados em anos anteriores Realizados em 2022
Termos de Cooperagdo/Convénios 66 23
Fonte: Prograd, 2023.

O auxilio de campo objetiva a concessao de auxilios em pecunia para custear parte das
despesas dos estudantes matriculados em cursos de graduacao da Ufac quando da participagao
em atividades de campo de longa distancia. Caracteriza-se como atividade de campo, aquelas
realizadas em disciplinas que possuam em sua carga horaria crédito pratico a ser realizado de
acordo com previsao no plano de ensino do docente, aprovado pelo colegiado do curso, nos
termos do Regimento geral da Ufac. E considerada atividades de campo aquelas que envolvem
o deslocamento de alunos para um ambiente alheio aos espagos de estudo contidos na Ufac, que
permitem explorar uma grande diversidade de contetidos e possibilitam o contato direto com o
ambiente e a melhor compreensao dos fenomenos, pelo contato in loco. Anualmente a Prograd
publica editais anuais para atender os objetos da agdo com pagamentos de até 300 (trezentos)
reais por aluno e atividade. Em 2022, foram publicados dois editais: Edital Prograd 11/2022 e
22/2022 - Auxilio para a Realizagdo de Atividade de campo, ofertando 265 (duzentos e sessenta

e cinco) auxilios nos dois editais e beneficiando 227 (duzentos e vinte e sete) alunos.

Quadro 6 - Auxilios de Atividades de Campo 2022

Programa Auxilios ofertados Auxilios pagos
Atividade de Campo 265 227
Fonte: Prograd, 2023.

Os programas de concessdo de bolsas e auxilios: PIBID, Residéncia Pedagogica (RP),
Monitoria, PET e; Auxilio de Campo sdo disponibilizados a comunidade académica por meio
de editais com critérios especificos a depender da modalidade do programa. Os programas
Residéncia Pedagogica e PIBID podem ser acessados por alunos dos cursos de licenciaturas
regularmente matriculados, conforme critérios dos editais. O editais dos grupos PET abrangem
diferentes cursos de graduacdo em ambas as modalidades (licenciatura e bacharelado). O
auxilio de campo pode ser acessado por estudantes que comprovem atividade tedrico-pratico
com anuéncia e confirmacao do docente da disciplina e abertura de processo administrativo que

conste solicitacdo de pagamento.
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A Pro-reitoria de Pesquisa e Pos Graduacdo (Propeg), na dimensdo que aborda as
politicas para o ensino, a pesquisa, a pds-graduagdo e a extensao, com base na analise dos dados
e das informacdes do Relatorio Parcial 2021, visando a melhoria das atividades académicas e
de gestdo da institui¢ao, atuou em alinhamento com a avaliagdo da CAPES, de modo que as
exigéncias das areas de avaliacdo daquela coordenacdo sdo estritamente acompanhadas pelos
cursos de mestrado e doutorado do sistema de pos-graduacao stricto sensu da Ufac, de modo
que os programas de pos-graduacao credenciados garantem a melhor qualidade do ensino a
partir dos niveis exigidos nacionalmente. Em relacdo as matrizes curriculares dos cursos de
mestrado e doutorado da Ufac, estas sdo planejadas para garantir a formagdo de mestres e
doutores de elevada qualidade, garantindo a atuagdo dos egressos no mercado de trabalho e
contribuindo, sobremaneira, para o desenvolvimento da regido.Todas as coordenacdes de pos-
graduacao exigem planos de aula atualizados antes do inicio da realizagdo das disciplinas e, ¢
exigido que os planos sejam revisados e atualizados a cada oferta, de modo a garantir a inclusao
de contetido relevante e atual na formagao dos mestres e doutores.

O quadro docente dos cursos de pos-graduagao ¢ composto por doutores especializados
em suas areas de atuacdo, tanto para o ensino quanto para a pesquisa, os quais buscam
continuamente a atualizacdo frente ao rapido desenvolvimento da ciéncia mundial. Mais de
70% dos docentes dos cursos de mestrado e doutorado da Ufac passaram por treinamento em
Tecnologia da Informagao e Comunicacao (TICs) em 2020, no inicio da Pandemia da COVID-
19, e ainda continuam ampliando suas habilidades no uso de tais tecnologias, tanto para o
ensino, quanto para a orientacao de alunos de p6és-graduagao, realizacao de pesquisa e interagao
com pesquisadores de outras partes do Brasil e do mundo.

A avaliagdo quadrienal da CAPES leva em conta resultados de formagdo de egressos.
Nos relatérios de avaliagdo, todos os programas da Ufac apresentaram condi¢des de se
manterem no Sistema Nacional de P6s-Graduagao por terem atingido niveis de qualidade em
nivel nacional. Desta forma, os procedimentos de ensino e orientacdo sdo aceitos pelos pares
como plenamente adequados. Na avaliacdo publicada em 2022, vérios programas de pos-
graduacao passaram de conceito A para 3; de 3 para 4 e; um de 4 para 5; o que demonstra um
crescimento da qualidade dos cursos, resultado dos investimentos direcionados pela Propeg.

Na pods-graduagdo € obrigatéria a realizacdo de projeto de pesquisa. Quanto a extensao,
existem varios cursos que incluem atividades de extensdo como uma rotina e outros que
realizam atividades esporadicas. Varios alunos de pds-graduagcdo sdao ex-bolsistas dos
programas PET, Pibid, Residéncia Pedagdgica, Monitoria, Programa Institucional de Iniciagao

Cientifica (Pibic), Programa Institucional de Bolsas de Extensdo (Pibex) e/ou do Programa
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Voluntario em Inicia¢do Cientifica (Pivic), o que contribui para os resultados além da média
em termos de seus projetos de dissertagdo ou tese.

Alguns cursos de pés-graduagdo ofertados na Ufac sdo unicos na regido, incluindo os
paises limitrofes Peru e Bolivia. Assim, cabe destacar a importancia da pos-graduagao da Ufac
no cendrio regional e tri-fronteirico. A Propeg investe continuamente na estruturacdo e
fortalecimento dos cursos de pds-graduacdo, garantindo o langamento de editais, bolsas e
financiamento para pesquisa, bem como buscando apoio de fomentadores externos, publicos e
privados.

Em 2022, a Propeg disponibilizou o Edital n® 20/2022 - Programa de Incentivo a
Publicacdo Cientifica Qualificada (link: http://www?2.ufac.br/editais/propeg/edital-propeg-no-
20-2022-programa-de-incentivo-a-publicacao-cientifica-qualificada), que disponibilizou R$
50.000,00 (Cinquenta mil reais) para ressarcimento de publicacdo de artigos submetidos por
docentes e/ou discentes dos curso de mestrado e doutorado.

Anualmente, a Propeg publica um edital de Iniciacdo Cientifica. A maior parte das
bolsas provém de financiamento com recurso da Ufac e; outra parte, cerca de 70%, ¢ oriunda
de recursos do CNPq. Em 2022, a Propeg langou os editais n° 13/2022 - Programas
Institucionais de Iniciagdo Cientifica e Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagdo — 2022/2023
(link: http://www?2.ufac.br/editais/propeg/edital-propeg-no-13-2022-programas-institucionais-
de-iniciacao-cientifica-e-desenvolvimento-tecnologico-e-inovacao-2013-2022-2023-1) e edital
n°® 14/2022 - Programas Institucional em Desenvolvimento Tecnologico e Inovagdo (Pibiti)—
2022/2023 (Link: http://www?2.ufac.br/editais/propeg/edital-propeg-no-14-2022-programas-
institucional-em-desenvolvimento-tecnologico-e-inovacao-pibiti-2013-2022-2023) para
alunos de graduacao. O Edital Propeg n® 19/2022: Programa Institucional de Bolsas de Inicia¢ao
Cientifica para Ensino Médio (Pibic-EM) — 2022/2023 (Link:
http://www?2.ufac.br/editais/propeg/edital-propeg-no-19-2022-programa-institucional-de-
bolsas-de-iniciacao-cientifica-para-ensino-medio-pibic-em-2013-2022-2023) foi destiando a
bolsas PIBIC-Jr que proporcionaram oportunidade aos alunos do Colégio de Aplicacao.

A Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proex), em 2022, com o objetivo de fomentar o
desenvolvimento de agdes de extensdo, publicou editais para a selecdo de eventos, cursos,
programas, projetos e prestacdes de servigos. Tais agdes tiveram por finalidade atender as
demandas oriundas dos mais diversos setores da sociedade. Assim, consideramos que a
participagdo dos segmentos da Ufac (docentes, técnicos-administrativos e discentes) aumentou
em relacdo ao ano de 2021 em virtude de alguns fatores, dentre eles, podemos citar a retomada

presencial das atividades académicas e administrativas apos o periodo mais critico da Pandemia
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de COVID-19. Em 2022, com financiamento externo oriundos de emendas parlamentares, Lei
da Informatica e Termos de Execucdo Descentralizada (TEDs), foi possibilitado a participacao
de docentes e discentes em ac¢des de extensdo inovadoras para a realidade da Ufac.

Com a selecdo de atividades de extensdao através dos editais publicados pela Proex, foi
possibilitado o pagamento de bolsas a estudantes de graduagao e, potencializado o Pibex. Mais
de 280 estudantes foram contemplados com bolsas de extensdo e atuaram nas mais diversas
atividades.

Com a necessidade de reformulagao dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduagao
da Ufac para atendimento ao estabelecido na Lei n® 13.005/2013, em relagdo a sua Meta 12.7:
Assegurar, no minimo, 10% (dez por cento) do total de créditos curriculares exigidos para a
graduacdo em programas e projetos de extensdo universitaria, orientando sua agao,
prioritariamente, para as areas de grande pertinéncia social, a Proex tem atuado como parceira
da Prograd com o objetivo de auxiliar os cursos a garantir que ao final, os discentes tenham a
possibilidade de atuar em atividades de extensdo e, com isso, possibilitar uma formagao
académica mais proxima da realidade que enfrentarao no mercado de trabalho.

Em 2022 foram realizadas varias oficinas com os cursos de graduagdo, além de
encontros de trabalho realizados entre a Diretoria de A¢des de Extensdo (Daex) e Diaden para
alinhamento das estratégias de atuacdo junto aos docentes que formavam e ainda participavam
de comissdes de reformulacdo de Projetos Pedagdgicos de Cursos (PPC’s). Como resultado,
foram encaminhadas 31 propostas de reformulacdo ou indicativo de regulamento que aborda
exclusivamente a tematica de curricularizagdo da extensdo, quantitativo que representa cerca
de 60% dos cursos de graduacdo.

A preocupagdo com a integragao entre o ensino, pesquisa e extensao pode ser percebida
quando houve a inclusao da Meta 6 “Elevar e consolidar o nimero de a¢des de integragdo entre
ensino, pesquisa € extensao” junto as metas da extensdao. Em 2022, apresentamos como ac¢des
concretizadas: a) Quarta edicdo do Semindrio Integrado de Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Assisténcia Estudantil; b) Publica¢do do Edital Proex n.° 30/2022 - Edital Integrado de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, que teve por finalidade fortalecer a participagdo de discentes da Ufac em
eventos nacionais presenciais, envolvendo atividades de ensino, pesquisa e extensao, através de
apoio financeiro; ¢) Apoio ao desenvolvimento de a¢cdes com financiamento externo, oriundos
da Lei da Informatica que, durante o seu desenvolvimento como a¢@o de extensdo potencializou
a pratica da pesquisa no ambito da Ufac.

Os aplicativos, plataformas e ambientes virtuais de aprendizagem utilizados em eventos

e projetos de extensdo, durante a pandemia, foram adequados a0 momento e continuaram a ser
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utilizados no decorrer do ano de 2022. A Proex também implementou desde 2016, a Plataforma
de Agdes de Extensdo e Cultura (Paec), que vem sendo atualizada para atender as necessidades
que sao impostas pelo momento. Durante o periodo mais critico da pandemia, que demandou o
distanciamento social, nao foi diferente. Os formularios de submissao de agdes foram revistos
e incorporadas novas funcionalidades, além disso também podemos destacar a potencializagao
do atendimento a discentes, docentes, técnicos-administrativos e comunidade em geral através
de meios digitais como e-mail, por exemplo. Um outro destaque, apontamos a utilizacdo mais
frequente da Plataforma de Eventos, que foi adaptada para utilizagdo em eventos que
aconteceram de forma remota.

Destacamos que a quantidade de ag¢des de extensdo realizadas em 2022 foi superior ao ano de
2021. Neste sentido, a Proex apoiou/realizou 120 cursos em 2022. Destes, 23 com
financiamento através dos editais Proex n® 11 e n® 26/2022, e 97 cadastrados através do edital
de fluxo continuo (sem financiamento).

As agdes de extensdo, em sua esséncia, sdo provocadas através de demandas da
sociedade externa, conteudo constante, inclusive de seu Regimento geral. Neste sentido, a Proex
utilizou um levantamento publicado pelo Ministério Publico do Acre que apontava os bairros
com maior vulnerabilidade social para langar o Edital Proex n° 20/2022 — A¢des regionais de
extensdo. Tal edital selecionou 15 agdes, entre cursos e projetos, que ocorreram nos bairros:
Cidade do Povo, Belo Jardim, Calafate, Mocinha Magalhdes, Alto Alegre e Vitoria e; em
Cruzeiro do Sul nos bairros: Telégrafo, Canela Fina e Saboeiro.

Em relagdo as contribui¢des da Ufac na sociedade para o avango cientifico, tecnoldgico
e social, destacamos a aproximagdo da instituicdo com as comunidades através da Proex,
sobretudo aquelas em situagao de vulnerabilidade social, além de propor uma relacdo dialdgica
com essas comunidades. Em 2022, ressaltamos que foram executadas 04 acdes com recursos
oriundos da Lei da Informatica que possibilitaram a expansdo de conhecimentos ligados a
tecnologia e produgdo, como os relacionados a industria 4.0; com o recurso oriundo da Lei da
Informatica, foi viabilizada a constru¢ao do Laboratério Nave Tech, utilizado para acdes de

ensino, pesquisa e extensao.

DIMENSAO 3. RESPONSABILIDADE SOCIAL DA UFAC

Esta dimensao identifica o conhecimento dos programas, acdes € formas de assisténcia
aos alunos, bem como a responsabilidade da universidade perante a sociedade. Para a analise

da dimensao foram direcionadas as seguintes questdes:
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Como vocé avalia...

As agdes de assisténcia estudantil para a permanéncia na instituicao?

O uso de tecnologias da informagdo e comunicacdo (TIC’s) pelos docentes como estratégia
de ensino (plataformas digitais, como G-Suite, Google Meet, Google Classroom, Moodle
etc.)?

Os projetos e as acdes sociais desenvolvidos pela Ufac durante a pandemia?

Os programas de inclusdo e de ac¢des afirmativas da Ufac?

Os programas de inclusao digital (acesso a internet, computador, etc.)?

Os projetos de extensdo universitaria nas comunidades?

Os editais lancados de bolsas e auxilios estudantis (monitoria, pesquisa, extensao € apoio
ao estudante)?

As acdes de formacgao e capacitagao em tecnologias digitais voltadas aos docentes?

As politicas institucionais voltadas a responsabilidade social no PDI?

A inclusdo digital para atendimento aos técnicos-administrativos?

YV VYVYY Y VYV

YV V

Com o levantamento realizado referente aos itens da dimensao III, tem-se o seguinte
cenario:
A tabela 7 indica que todos os segmentos em sua maioria avaliaram a dimensao I1I como

“Bom”. O cenario apresentado pode indicar que os segmentos avaliam positivamente o papel e
a responsabilidade social desempenhados pela Ufac. Verifica-se, ainda, que, dentre os
segmentos, a melhor avaliagdio se concentra entre os técnico-administrativos com

aproximadamente 67% das avalia¢des positivas (indicando como “Bom” ou “Regular”).

Tabela 7 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimenséo III, considerando todas as respostas
obtidas

Otimo Bom Regular Insuficiente Desconhece
Alunos 26,7% 34,1% 19,1% 11,8% 8,3%
Docentes 22,1% 39,5% 22,9% 7,8% 7,8%
Técnicos-Administrativos 15,9% 46,6% 19,3% 6,8% 11,4%

Fonte: CPA,2021.

A tabela 8 demonstra a avaliagdo geral, sem contabilizar o desconhecimento sobre o
tema, ou seja, excluindo os dados indicados no item “desconhece”. Assim sendo, chama a
atencdo que o maior percentual em todos os segmento estd alocado no item “Bom”,

demonstrando uma avaliagdo positiva em relagdo aos itens avaliados na dimensao III.

Tabela 8 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimenséo I1I, considerando somente as respostas
em que o respondente mostrou conhecimento sobre o tema

Otimo Bom Regular Insuficiente
Alunos 29,1% 37,2% 20,8% 12,9%
Docentes 23,9% 42,9% 24.8% 8,4%
Técnicos-Administrativos 17,9% 52,6% 21,8% 7,7%
Média 23,7% 44,2% 22,5% 9,7%

Fonte: CPA,2021.

Os resultados da tabela 9 indicam que em 2021 todas as categorias avaliaram a Ufac,

conforme os itens mencionados na dimensao III, como “Bom”. Os resultados avancaram em



29

compara¢do ao ano de 2012 em todos os segmentos, no entanto, o resultado da avaliacao
realizada pelos técnicos-administrativos apresentou queda com relagdo ao ano de 2015 e

manteve-se estavel em relagdo ao ano de 2018.

Tabela 9 - Resultado do IQ para as trés categorias e para o geral da dimensdo 111

Alunos Docente Técnico-administrativo Geral
2012 2015|2018 | 2021|2012 | 2015|2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021
1Q| 1,06 1,53 |1,42|1,82|095|1,65|1,51|1,82|1,06]|2,02]|1,81]|1,81]1,02]|1,73]1,58] 1,82
Fonte: CPA,2021.

Nesta dimensdo que aborda a responsabilidade social da Ufac, com base na analise dos
dados e das informacdes do Relatério Parcial 2021, visando a melhoria das atividades
académicas e de gestdo da institui¢do, a Prograd em 2022, langou editais de bolsas de monitoria
e auxilios com a finalidade de preparar o aluno para o exercicio das atividades académicas e
profissionais, intensificando e assegurando a cooperagdo entre estudantes e professores nas
atividades basicas relativas ao ensino e as atividades de pesquisa e de extensao a ele vinculadas.
No ano de 2022, a Prograd publicou 03 (trés) editais: Edital dos Centros n® 01/2022, n° 02/2022
e; n° 03/2022, ofertando 436 (quatrocentos e trinta e seis) vagas aos estudantes regularmente
matriculados em cursos de graduagao.

O Programa de Mobilidade Académica tem por finalidade proporcionar aos discente de
graduacao regularmente matriculados, a possibilidade de cursar atividades/componentes
curriculares em outras Institui¢des de Ensino Superior, sem prejuizos para integralizagao do seu
curso de origem. Em 2022, 01 (um) estudante fez solicitacdo para participar do Programa.

A Propeg, em relagdo a dimensao 3, que aborda a Responsabilidade Social da Ufac, em
2022, implementou agdes de assisténcia estudantil visando a permanéncia discente na
institui¢do a partir da publicagdo de um edital (link: http://www2.ufac.br/editais/propeg/edital-
propeg-no-24-2022-selecao-para-concessao-de-bolsas-de-incentivo-a-permanencia-em-
programas-de-pos-graduago), destinado a selecdo para concessdo de bolsas de incentivo a
permanéncia em programas de pos-graduacao, que ofertou 07 (sete) bolsas de Mestrado e 06
(seis) de Doutorado, com carater de apoio financeiro as condigdes de vulnerabilidade social,
sendo este o principal quesito de pontuacdo do processo seletivo. O edital, com fulcro na
Instrucdo Normativa Propeg n°® 03/2022 beneficiou 13 alunos de pés-graduacgao stricto sensu.

Com a publicagao da Portaria CAPES n° 315/2022 (https://www.in.gov.br/en/web/dou/-
/portaria-n-315-de-30-de-dezembro-de-2022-455420456), a qual acolhe, nos termos do Parecer
CNE/CP n° 14, de 5 de julho de 2022, aprovado por unanimidade, a utilizagdo do processo
hibrido de ensino e aprendizagem pelos programas de pos-graduagdo stricto sensu no Brasil,

admitiu a realizacdo de atividades hibridas nos cursos presenciais de pos-graduacao stricto



30

sensu. Tal medida foi bastante assertiva no sentido de que os avangos no uso e incorpora¢ao
das TICs voltadas para apoiar o ensino ndo poderiam voltar ao patamar anterior, especialmente
na pos-graduagdo, um vez que, parte da avaliacao da CAPES metrifica interagdes intra e inter-
regionais, além de relagdes internacionais, sendo que tais ferramentas permitiram a celeridade
e diminuicdo drastica de custos de realiza¢do de atividades de ensino, integracdo, pesquisa e
orientagao.

Os prazos de conclusdo de cursos de mestrado e doutorado sao justos e, além disso, sao
considerados os altos niveis de exigéncia da avalia¢ao por parte da CAPES, que pressiona toda
a comunidade de pos-graduag@o, na maioria das areas, a realizarem elevados niveis de produgao
académica, pesquisa e formagdo de profissionais. Desse modo, os cursos de pos-graduaciao nao
desenvolveram acoes sociais em 2022, somente em 2021.

Na poés-graduagao foram disponibilizadas bolsas de agéncias federais, ndo existindo
recursos regulares de outros tipos de auxilio para estudantes, pois estes sdo indiretamente
beneficiados com recursos do Proap, um programa da CAPES com o objetivo de financiar as
atividades dos cursos de pos-graduagao, proporcionando melhores condi¢des para a formagao
de recursos humanos, uma vez que, tais recursos auxiliam na manutengao das condigdes de
pesquisas de laboratorios da pés-graduagao.

A Proex, em relagdo a essa dimensao, ressalta que durante a pandemia, momento que
exigiu o distanciamento social, todas as atividades foram adaptadas para uma nova realidade.
Neste intervalo, podem ser destacadas varias agdes com certa relevancia social, principalmente
ligadas a area de satide. Nessas agdes, podemos perceber a importincia e o poder da
transformagdo social que a Ufac, através da extensdo proporcionou a sociedade. Foram
executadas a¢des de telemedicina com milhares de atendimentos realizados pelos discentes do
curso de medicina sob a supervisao de docentes; foram produzidos e entregues mais de 100.000
equipamentos de protecao individual, como protetores faciais € aventais para profissionais da
saude que estavam na linha de frente de combate ao virus e; produgdo de alcool em gel.

Os editais lancados de bolsas e auxilios estudantis (monitoria, pesquisa, extensdo e
apoio ao estudante) totalizaram 26 editais publicados que financiaram, a principio, agoes de
extensao e cultura. Com estas agdes, 523 estudantes foram contemplados com bolsas e auxilios.
Avaliamos que a quantidade de discentes atendidos foi superior ao ano de 2021, além de
alcangar uma maior integragdo entre o ensino, a pesquisa € a extensao. Outro beneficio com os
editais langados pela Proex, foi a possibilidade de o discente ter a chance de vivenciar
experiéncias profissionais em espacos de atuagdo que terdo apos a conclusao do curso.

A Ufac, através da Proex, ¢ responsavel por viabilizar a relagdo dialdgica entre a
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instituicdo e a comunidade externa, além disso, também destacamos os seguintes pontos
relacionados a responsabilidade social da extensdo:

» Compartilhamento de conhecimentos cientificos, sobretudo em momentos de crises e
situagdes advindas da pandemia;

* Aproximagdo da Instituigdo com as comunidades, sobretudo aquelas em situacdo de
vulnerabilidade social;

* Potencializagdo de politicas publicas nas areas da saude e educagao em favor das comunidades
mais vulneraveis, principalmente, durante a pandemia de Covid-19 e calamidades ambientais
(enchentes);

* Incentivo ao ingresso nos cursos de graduacao e pos-graduacdo a partir de agdes de extensao;
« Contribui¢do com o Sistema Unico de Satide (SUS) e com a rede publica de ensino, bem como
arealizagdo de curso de capacitagdo para varios segmentos da sociedade por meio de programas
de extensao.

Todas essas acdes sdo viabilizadas e estdo postas nas metas relacionadas a extensdo
constantes no PDI 2020-2024, pois o compromisso social da Ufac pode ser visualizado em todas
as metas, como por exemplo, a preocupagdo no aumento da quantidade de agdes de extensao, o
fortalecimento do empreendedorismo através do apoio a criacdo e organizagdo de Empresas
Juniores, realizacdo de parcerias publico-privadas com vistas a execucdo de acdes de extensao
e cultura e, ampliacdo na oferta de bolsas para as acdes de extensdo e cultura.

A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (Proaes) e o Nucleo de Apoio a Inclusao (NAI),
ressaltam que em relagdo a responsabilidade social da Ufac, cabe a essas unidades identificar
o conhecimento dos programas, agdes e formas de assisténcia aos alunos em situagdo de
vulnerabilidade socioecondmica. O NAI ¢ unidade administrativa integrante da estrutura da
Proaes, que oferta através de editais, bolsas de assisténcia aos alunos publico - alvo, tais como o
Programa de Monitoria e Tutoria para Apoio ao Estudante publico-alvo da Educagdo Especial
(Pessoa com Deficiéncia, Transtornos Globais do Desenvolvimento e com Altas
Habilidades/Superdotagdo (Promtaed), que busca selecionar académicos para atuarem como
bolsista auxiliando alunos com deficiéncia atendidos pelo NAI; o Programa de Incentivo ao
Académico publico-alvo da educacao especial - Pessoa com Deficiéncia, Transtornos Globais
do Desenvolvimento e com Altas Habilidades/Superdotacdo (Pr6-PcD), que apoia
financeiramente por meio da concessdo de bolsa de estudo os académicos com deficiéncia em
situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, regularmente matriculado em cursos de graduagao
na modalidade presencial e; o Programa de Apoio as Ag¢des de Acessibilidade do NAI (Pro-

Acessibilidade), que seleciona bolsistas para apoiar a inclusdo académica dos estudantes



32

publico-alvo da educagdo especial na Ufac.

Vale ressaltar que, no que se refere as tecnologias e meio de inclusdo digital, o NAI
disponibiliza um computador para que os académicos possam ter acesso a internet €; um bolsista
do programa de acessibilidade para auxilia-los.

Em relagdo a responsabilidade da institui¢ao perante a sociedade, informamos que a
Ufac possui acdes de extensdo, por meio da oferta do curso de Libras, em modulo basico,
intermediario e avangado, sendo as vagas destinadas aos alunos, servidores e comunidade
externa. Ademais, tendo em vista que o NAI atua como unidade de apoio e assessoramento
técnico-administrativo, sdo executadas politicas e diretrizes de inclusdo e acessibilidade que
tem como objetivo tornar a Ufac uma institui¢do inclusiva, com praticas voltadas para a
concretizagao da equidade social (de género e étnica) assim como cursos que, pedagogicamente,
articulem o ensino, pesquisa e extensao, com base na interdisciplinaridade.

O NAI possui em seu quadro profissionais qualificados, como técnicas em assuntos
educacionais, assistentes sociais e, tradutores intérpretes, que utilizam a linguagem brasileira
de sinais (Braile) e atuam dentro das salas de aula e, nos ambientes externos da instituigao,
auxiliando nos projetos e acdes, como exemplo, o projeto inclusdo com musica e poesia, que
buscava oferecer um espaco digital dentro da plataforma online da Ufac voltadas para alunos,
servidores e comunidade externa com a finalidade apresentar musicas e poesias. Essas agdes
tém refletido a integracdo da Ufac com a comunidade externa.

A coordenagao do NAI realiza reunides constantes com professores, coordenacdes de
cursos que contribuem com o processo de inclusdao, no sentido de esclarecer as necessidades
especificas dos alunos com deficiéncias e, por fim, sdo realizadas capacitacdes pela equipe do

NAI com estudantes bolsistas atuantes sobre sua importancia dentro do ambiente académico.

DIMENSAO 4. COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Esta dimensao identifica o conhecimento em relacdo aos canais de comunicagao
utilizadospela institui¢do referentes a divulgagao de eventos, editais, simp0osios e outras acdes
de interesse da comunidade e também a Ouvidoria e ao SIC — Servi¢o de Informagdo ao
Cidadao. Para a analiseda dimensao, foram direcionadas as seguintes questoes:

Como vocé avalia...
» A divulgagio de agdes, atividades e eventos da Ufac no site institucional?

» A divulgagdo de a¢des, atividades e eventos da Ufac na sociedade?
» A atualizagdo das informagdes institucionais?
» Os mecanismos de comunicagao e estratégias de divulgacao da Institui¢do ¢ a interagao
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da Ufac com a sociedade, em redes sociais, jornais, TV, Radio e outros?
» A imagem da Ufac na sociedade?

» O servi¢o de Ouvidoria?

» O Servi¢o de Informacédo ao Cidadao (SIC)?

» Os meios de comunicagao utilizados pelo Ufac para a interacdo com a comunidade externa
(e-mail, telefone, SEI)?
» O papel da Ufac, suas agdes e servigos prestados junto a sociedade no combate a pandemia?

Com o levantamento realizado, referente aos itens da dimensdo IV, tem-se o seguinte
cenario:
A tabela 10 indica maior concentragdo de avaliagdo “Bom” entre todos os segmentos.

A avaliagdo mais positiva para o item “Bom” foi concedida pelo segmento técnico-
administrativos, seguida por docentes e alunos. Embora a avaliagdo “Bom” seja menor entre os
alunos, tal fato ndo pode ser interpretado como negativo, uma vez que 0 mesmo segmento
concedeu mais de 50% de avaliagdes positivas (considerando itens indicados como “Otimo” ou
“Bom”).

Tabela 10 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimenséo IV, considerando todas as respostas
obtidas

Otimo Bom Regular Insuficiente Desconhece
Alunos 25,7% 31,2% 19,7% 9,8% 13,6%
Docentes 17,7% 32,8% 18,9% 17,7% 12,8%
Técnicos-Administrativos 19,7% 44,7% 20,5% 9,8% 5,3%

Fonte: CPA,2021.

A tabela 11 demonstra a avaliagdo geral, sem contabilizar o desconhecimento sobre o
tema, ou seja, excluindo dados indicando “desconhece”. Assim sendo, chama atencdo que o
maior percentual em cada segmento estd alocado no item “Bom”, e com mais de 50% de
avaliagdes positivas para todos os segmentos avaliados na dimensao IV (considerando itens

marcados como “Bom” ou “Otimo”).

Tabela 11 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensdo IV, considerando somente as
respostas em que o respondente mostrou conhecimento sobre o tema

Otimo Bom Regular Insuficiente
Alunos 29,7% 36,1% 22,8% 11,3%
Docentes 20,3% 37,7% 21,7% 20,3%
Técnicos-Administrativos 20,8% 47.2% 21,6% 10,4%
Média 23,6% 40,3% 22,0% 14,0%

Fonte: CPA,2021.

Os resultados da tabela 12 indicam que todas as categorias avaliaram a Ufac, conforme
os itens mencionados na dimensao IV, como “Bom”. Considerando que em 2012 esta avaliacao
colocava a Universidade como “Regular” para todas as categorias, e, por conseguinte, no 1Q
geral, uma melhora foi obtida e mantida nas avaliagdes seguintes. Em 2018, para todos os

segmentos foi obtido o IQ “Bom”, situacdo que permaneceu na atual avaliagdo. Apesar disso,
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com excecdo da avaliacdo realizada pelos alunos, os resultados apresentaram queda em todos

os demais segmentos em rela¢do ao ano de 2018.

Tabela 12 - Resultado do IQ para as trés categorias e para o geral da dimensdo [V

Alunos Docente Técnico-administrativo geral
2012 |2015(2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021
1Q|1,32]1,83 1,77 1,84 | 1,17 | 1,79 1,72 | 1,58 | 1,19 1,95 | 1,88 | 1,78 | 1,23 | 1,86 | 1,79 | 1,74
Fonte: CPA,2021.

Nesta dimensdo que aborda a comunica¢do com a sociedade, com base na anélise dos
dados e das informacdes do Relatorio Parcial 2021, visando a melhoria das atividades
académicas e de gestdo da instituicdo, a Assessoria de Comunicacdo (Ascom), em 2022,
implementou mudangas na estrutura da pagina inicial do portal da Ufac, acrescentando a se¢ao
“Acesso Simples”, que abriga no mesmo local todos os canais voltados a servigos aos cidadaos
e transparéncia. Além disso, nas midias sociais, foi criado o Boletim Ufac para aumentar o
alcance da informagdo para a comunidade académica e, foi iniciada a veiculacdo do quadro no
Instagram “Ciéncia na Rede” para fortalecer a divulgagao cientifica. Tendo em vista que as
redes sociais sdo mais acessadas que o site, todo o contetido publicado no portal da Ufac passou
a ser divulgado também no Facebook e no Instagram.

O Servico de Informagao ao Cidadao (SIC) registrou 144 pedidos de informacao em
2022, sendo que destes, 84% foram respondidos dentro do prazo e, o tempo médio de resposta
foi de 23,72 dias. Vale destacar que a Prograd teve como saldo positivo a redu¢do no tempo de
resposta ao usuario.

O portal “painel resolveu? ”, pagina disponibilizada na internet pela Controladoria geral
da Unido (CGU), através do link http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm, disponibiliza dados
acerca da qualidade dos servigos das demandas recebidas pelo SIC. Importante acao, no sentido
de estreitar o relacionamento com a comunidade interna e externa, foi a readequacao do layout
junto ao site da Ufac, o que permitiu maior visibilidade dos servigos, tanto do SIC quanto da
Ouvidoria perante a sociedade. A inclusao da aba de acesso intitulada como “Fala BR” facilitou
o direcionamento dos usuarios em relagdo a suas manifestagdes, dentre outras, a de acesso a
informagdo. Links de acesso:
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx
https://falabr.cgu.gov.br/Login/Identificacao/Identificacao.aspx?idFormulario=3 &tipo=8&Ret
urnUrl=%2fpublico%2fManifestacao%?2fRegistrarManifestacao.aspx%3fidFormulario%3d3
%26tip0%3d8%:260rigem%3didp%26modo%3d
A Ouvidoria obteve através da Resolugdo Consu n°® 77, de 29/04/2022, a aprovacao do seu

Regimento Interno, apresentando o a sociedade, podendo ser visualizado no link:
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http://www?2.ufac.br/site/ocs/conselho-universitario/resolucoes/resolucoes-de-2022/resolucao-
consu-77 29-04-2022 aprova-o-regimento-interno-da-ouvidoria.pdf/view

Outra acdo importante no sentido de estreitar a comunicagdo com a sociedade, foi a
readequacdo do /ayout junto ao site da Ufac, permitindo uma interface melhor e moderna, com
a aba superior de acesso mais destacada e a inclusdo do titulo “Fala.BR’, que serve para um
direcionamento mais simples e inicio do registro da reclamagdo, dentincia, sugestdo, e outras
manifestagoes. Link de acesso:

https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx

DIMENSAO 5. POLIiTICAS DE PESSOAL, CARREIRAS DE CORPO DOCENTE E
TECNICO-ADMINISTRATIVO

Esta dimensdo avalia as politicas de capacitagdo e qualificacdo direcionadas ao
aperfeicoamento do corpo docente e técnico da universidade, bem como as condi¢des de
trabalho oferecidas. Dessa forma, as questoes desta dimensdo foram respondidas apenas por
técnicos-administrativos e docentes, e, para a analise da dimensdo, foram direcionadas as
seguintes questoes:

Como vocé avalia...

» A politica de qualifica¢ao direcionada aos técnico-administrativos?

» A frequéncia da oferta de cursos de atualizagdo e capacitagdo direcionados aos técnico-
administrativos?

» Seu grau de satisfacdo em trabalhar na Ufac, considerando sua relagdo com o chefe
imediato?

» Seu grau de satisfacdo em trabalhar na Ufac, considerando sua relagdo com seus colegas
de trabalho?

» Seu grau de satisfacdo em trabalhar na Ufac, considerando sua relagdo com o chefe
imediato e demais colegas de trabalho?

» O apoio para inovar e utilizar recursos tecnologicos no desenvolvimento de suas atividades?

» O incentivo a qualifica¢do do corpo docente?

> A frequéncia e relevancia da oferta de cursos de atualizacdo e capacitagdo direcionados aos
docentes?

» O incentivo para a publicacdo e divulgacao de trabalhos cientificos?

> A sua carga-horaria, considerando as demandas de pesquisa, ensino e extensao a serem
executadas na Ufac?

Com o levantamento realizado, referente aos itens da dimensao V, tem-se o seguinte
cenario:
A tabela 13 indica que a maior concentracdo de respostas estd no item “Bom”, sendo

a avaliagdo mais positiva entre os docentes. No entanto, ¢ importante analisar a concentragao
de avaliagdes na faixa “Regular” e insuficiente, indicando a necessidade de maior publiciza¢ao

ou ateng¢do aos itens avaliados.
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Tabela 13 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensao V, considerando todas as respostas
obtidas

Otimo Bom Regular Insuficiente Desconhece
Docentes 23,9% 34,6% 17,9% 22.3% 1,3%
Técnicos-Administrativos 15,5% 30,9% 24,5% 24,5% 4,5%

Fonte: CPA,2021.

A tabela 14 demonstra a avaliagdo geral, sem contabilizar o desconhecimento sobre o
tema, ou seja, excluindo dados que indicam “desconhece”. Assim sendo, chama a atencdo que
o maior percentual em cada segmento estd alocado no item “Bom” demonstrado pelos
segmentos, indicando dessa forma uma avaliacdo positiva em relacdo aos itens avaliados na

dimensdo V.

Tabela 14 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensdo V, considerando somente as respostas
em que o respondente mostrou conhecimento sobre o tema

Otimo Bom Regular Insuficiente
Docentes 24,2% 35,0% 18,2% 22,6%
Técnicos-Administrativos 16,2% 32,4% 25,7% 25,7%
Média 20,2% 33,7% 21,9% 24,1%

Fonte: CPA,2021.

Os resultados da tabela 15 indicam uma mudanca na avaliacdo dos docentes, que
passaram a considerar esta dimensao com o indice “Bom” (enquanto na avaliacao anterior era
“Regular”). Por outro lado, os técnicos-administrativos, que antes avaliaram esta dimensao na
categoria “Bom”, na atual pesquisa passaram a considera-la “Regular”.

Tabela 15 - Resultado do 1Q para as duas categorias (professores e técnicos-administrativos) e para o geral da
dimensdo V

Alunos Docente Técnicos-administrativos Geral
2012 [ 2015(2018 (2021 {2012 | 2015 | 2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021
1Q - - - - 0,75 1,5 | 144 | 1,61 | 1,13 | 1,53 | 1,53 | 1,39 | 0,94 | 1,52 | 1,48 | 1,50

Fonte: CPA,2021.

Nesta dimensao que aborda as politicas de pessoal, carreiras de corpo docente e
técnico-administrativo, com base na analise dos dados e das informacdes do Relatério Parcial
2021, visando a melhoria das atividades académicas e de gestdo da institui¢do, a Pro-Reitoria
de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas (Prodgep), em 2022, incentivou a qualificacdo do
corpo docente e desenvolveu a politica de qualificagao direcionada aos técnico-administrativos,
concedendo 22 (vinte e dois) afastamentos para cursar pés-graduagao aos docentes, sendo 09
(nove) qualificagdes em nivel de doutorado e 13 (treze) qualificagdes em nivel de Pos-
doutorado, afastamentos estes concedidos com 6nus limitado a Ufac, ou seja, garantindo a
remuneracdo ¢ demais vantagens permanentes do cargo. Além disso, foi garantida a

manutengdo de 37 (trinta e sete) afastamentos para cursar poOs-graduacao
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(mestrado/doutorado/p6s-doutorado), totalizando 59 (cinquenta e nove) qualifica¢des do corpo
docente.

Em relagdo aos técnicos-administrativos, foram concedidos 5 (cinco) afastamentos para
fins de qualificagao, sendo 03 (trés) em nivel de Doutorado e 02 (dois) em nivel de Mestrado.
Foi autorizado 76 (setenta e seis) concessoes de licenca capacitagdo para servidores do corpo
docente e técnicos-administrativos com o objetivo de participar de acdes de desenvolvimento
presenciais ou a distancia; elaboracdo de monografia, trabalho de conclusao de curso,
dissertacdo de mestrado, tese de doutorado, de livre-docéncia ou estagio pos-doutoral;
participag¢do em curso presencial ou intercambio para aprendizado de lingua estrangeira, quando
recomendével ao exercicio de suas atividades, conforme atestado pela chefia imediata; ou curso
conjugado com: a) atividades praticas em posto de trabalho, em o6rgdo ou entidade da
administracao publica direta ou indireta dos entes federativos, dos Poderes da Unido ou de
outros paises ou, em organismos internacionais; b) realizacdo de atividade voluntaria em
entidade que preste servigos dessa natureza no Pais.

Foram disponibilizadas capacitagdes voltadas a desenvolver habilidades ao sistema de
protocolo geral da institui¢do denominado Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), para uso
de docentes e técnicos-administrativos nos campi de Rio Branco e Cruzeiro do Sul. Esse sistema
permite a abertura e tramitacdo de processo administrativo no ambito dos 6rgaos e das entidades
da Administragdo Publica Federal. Além disso, vale destacar acdes para incentivar “Boas
Decisdes no SIE, Médulo Académico”, a fim de capacitar novos servidores que atuam nas
coordenagdes de curso em ambos os campi, divulgando as agdes e atividades pertinentes ao
Modulo Académico do Sistema de Informagdes para o Ensino (SIE).

A Prodgep compreende que os aspectos motivacionais nos servidores publicos,
impactam significativamente em inimeros beneficios para a institui¢ao, ficando evidente que o
gestor consegue motivar seus colaboradores, atingindo os resultados esperados por meio de um
ambiente de trabalho eficiente, eficaz, satisfatério e motivador. Em suma, a importancia ¢ a
influéncia da motivagdo sdo fatores imprescindiveis e ocupa um papel central na Ufac.

A fim de promover agdes de desenvolvimento que incentivem o sentido de
pertencimento e valorizagdo, promovendo um clima organizacional favoravel entre os
servidores, a Prodgep realizou as seguintes agdes:

Palestra Motivacional com Jardel Beck, que contou com a presenca de 384 (trezentos e
oitenta e quatro) participantes; Soft Skills: Como Desenvolvé-los na Carreira Profissional? - A
tematica em tela objetivou oferecer uma compreensdo sobre as teorias que fundamentam o

comportamento dos individuos dentro das organizagdes. Além disso, foram apresentadas as
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softs skills e sua relevante importancia para um ambiente de trabalho produtivo e para um
equilibrio ideal da vida pessoal e profissional do individuo;

Ambientacao e Integracido aos Novos Servidores: a Portaria n° 475 do Ministério da
Educagao, em seu artigo 21, estabelece a necessidade da aplicagao de treinamento introdutorio,
cujo objetivo € proporcionar ao novo servidor uma visdo mais abrangente da Universidade e
promover sua integracdo como novo membro da Institui¢do e;

Cuidados com a Coluna no Ambiente de Trabalho: a tematica objetivou proporcionar a
compreensao teorica e pratica sobre os fatores pessoais € ambientais que podem interferir nas
condi¢des de trabalho, bem como abordou a adogao de atitudes proativas na identificagdo desses
fatores e corre¢@o daqueles que impactam negativamente o desempenho das atividades.

Além das agdes de desenvolvimento mencionadas acima, a Prodgep incentivou agdes a
fim de desenvolver a Governancga no setor publico aplicada a Ufac. Ressaltamos a governanga
como fungdo direcionadora e a gestdo em sua fungdo realizadora. De acordo com o Tribunal de
Contas da Unido (TCU), enquanto a governanga ¢ responsavel por estabelecer a dire¢do a ser
tomada, com fundamento em evidéncias e levando em conta os interesses da sociedade
brasileira e das partes interessadas, a gestdo ¢ a funcao responsavel por planejar a forma mais
adequada de implementar as diretrizes estabelecidas, executar os planos e fazer o controle de
indicadores e de riscos. Assim sendo, em 2022, foi incentivada a capacitacdo para
aplicabilidade de ferramentas e temas relacionados a governanga publica, demonstradas abaixo:
Introducio ao processo de elaboragao, avaliacao e gestao de projetos publicos
Instrutor: Carlos Estevao Ferreira Castelo
Periodo: 17 a21/10/2022 e; 25/10/2022
Horario: 8h as 12h (Acre)

Certificado com carga horaria: 20 horas
Modalidade: Presencial (Rio Branco)
Objetivo: apresentar de forma sintética os principais aspectos metodoldgicos relacionados a

elaboracdo, avaliagcdo e gestdo de projetos publicos.

Gestao de Riscos

Instrutor: Américo Cordeiro Vieira Neto (CGU)
Periodo: 07 a 11/11/2022

Horario: 18h as 21h (Brasilia)

Certificado com Carga Horaria: 20 horas

Objetivo: capacitar funcionarios sobre os conceitos necessarios a implementacgdo da estrutura
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de gestdo de riscos e controles internos com vistas ao atingimento dos objetivos
organizacionais.

Lei geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD): Protecao de Dados na Pratica - Nivel
inicial

Instrutor: Rodrigo Hickmann Klein (UFRGS)

Periodo: 28/11 a 02/12/2022

Horario: 18h00 as 21h00 (Brasilia)

Certificado com carga horaria: 15 horas

Objetivo: capacitar os servidores da Ufac na adequacdo de processos de trabalho a Lei geral de
Protecdo de Dados (LGPD), por intermédio de modelos referenciais publicados pela Secretaria

de Governo Digital (SGD/ME), que atendem ao artigo 132, inc. XI do Decreto n°® 9.745/2019.

Introducio a Gestao e Mapeamento de Processos de Negocio

Instrutora: Fernanda Vieira Figueira (UFRGS)

Periodo: 24/10 a 25/11/2022 (segundas-feiras, quartas-feiras, sextas-feiras)

Horario: 18h as 21h (Brasilia)

Certificado com carga hordaria: 45 horas

Objetivo: capacitar funciondrios atuantes nos processos importantes da organizagdo para que
possam elaborar procedimentos operacionais padrdo e acompanhar os seus processos de
trabalho de maneira mais eficiente.

Ressaltamos ainda, que entre os principais fatores que pesam no desempenho de uma
organiza¢do, encontra-se a eficiéncia operacional, e essa estd diretamente relacionada aos
processos organizacionais. No exercicio 2022, foram realizadas 14 (quartoze) agdes de
capacitacdo direcionada aos técnico-administrativos, totalizando 512 (quinhentos e doze)

participagoes de servidores dos campi Rio Branco e Cruzeiro do Sul.

DIMENSAO 6. ORGANIZACAO E GESTAO DA UFAC

Esta dimensao avalia o conhecimento da comunidade universitiria em relacao a
organizagdo e gestdo da Universidade e o nivel de conhecimento em relagio a
representatividade. Para a andlise da dimensao, foram direcionadas as seguintes questoes:

Como vocé avalia...
» A estrutura organizacional da Ufac?

» A atuacao do Conselho Universitario da Ufac (Consu)?
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A gestdo da administragdo superior da Ufac na pandemia?

A atuacdo do centro ao qual o seu curso esta vinculado?

A atuacdo do centro ao qual vocé estd vinculado?

A atuagdo do estudante nos Conselhos Superiores da Ufac?

A atuacdo do estudante no colegiado de seu curso?

A atuagdo dos docentes nos Conselhos Superiores da Ufac?

A atuacdo dos técnicos-administrativos nos Conselhos Superiores da Ufac?
O funcionamento dos Nucleos Docentes Estruturantes e dos Colegiados de Curso?
A atuacgao da secretaria do seu curso?

A oferta dos servigos e a utilizacdo do Portal do aluno?

A oferta dos servigos ¢ utilizagao do Portal do servidor?

Atuagao e servigos prestados pelo Nucleo de Tecnologia da Informacao (NTI) no contexto
do trabalho remoto?

A atuacdo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD)?
Os processos de avaliacao de estagio probatorio ou progressao funcional?

VVYVYYVVYVYVVVYVYVYYVY

Y VY

Com a avaliacdo realizada, referente aos itens da dimensao VI, tem-se o seguinte cenario:

A tabela 16 indica que o resultado “Bom” foi o mais considerado entre todos os
segmentos para a avaliacdo da dimensdao VI. O maior destaque se dd no segmento Técnico-
Administrativos, com concentragdo de 50,8% de respostas no item “Bom”. Cabe salientar uma
preocupacgdo neste item para o segmento discente que, mesmo apresentando uma maior
concentracdo no item “Bom”, apresentou uma expressiva concentragdo de respostas no item

“Regular”.

Tabela 16 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimenséo VI, considerando todas as respostas
obtidas

Otimo Bom Regular  Insuficiente Desconhece
Alunos 25,8% 33,1% 19,4% 10,2% 11,5%
Docentes 20,3% 41,3% 22,4% 11,6% 4.4%
Técnicos-Administrativos 15,9% 50,8% 24,2% 6,1% 3,0%

Fonte: CPA,2021.

A tabela 17 demonstra a avaliagdo geral, sem contabilizar o desconhecimento sobre o
tema, ou seja, excluindo os dados indicados no item “desconhece”. Assim sendo, chama a
atencdo que o maior percentual em cada segmento esta no item “Bom”, demonstrando uma

avaliagdo positiva em relacdo aos itens avaliados da dimensao VL.

Tabela 17 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensao VI, considerando somente as respostas
em que o respondente mostrou conhecimento sobre o tema

Otimo Bom Regular Insuficiente
Alunos 29,2% 37,3% 21,9% 11,6%
Docentes 21,3% 43.2% 23,4% 12,2%
Técnicos-Administrativos 16,4% 52,3% 25,0% 6,3%
Média 22,3% 44,3% 23,4% 10,0%

Fonte: CPA,2021.

Na tabela 18 percebe-se o aumento no valor dos IQ dos segmentos alunos e docente,



41

se comparados com a avaliacdo de 2018. Por outro lado percebe-se uma leve reducao no valor
do IQ do segmento técnico-administrativo se compardo com o IQ de 2018. Em comparacao
com 2012 todos os segmentos avaliaram a dimensao VI de maneira satisfatoria. Além disso

todos os segmentos avaliaram essa dimensao como “Bom”.

Tabela 18 - Resultado do IQ para as trés categorias e para o geral da dimensdo VI

Alunos Docente Técnico-administrativo Geral
2012 2015|2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021
1Q| 1,14 1,65|1,51|1,84|1,28|1,72(1,72|1,74|1,45|1,85| 1,81 |1,79]|1,29| 1,74 | 1,68 | 1,79
Fonte: CPA,2021.

Nesta dimensao que aborda a organizagdo e gestao da Ufac, com base na analise dos
dados e informagdes do Relatorio Parcial 2021, visando a melhoria das atividades académicas
e de gestdo, a Prograd e o Nucleo de Registro e Controle Académico (Nurca), elaboraram o
calendario académico referente ao ano letivo de 2022, aprovando a partir da Resolu¢ao Consu
n° 82, de 26 de maio de 2022, o calendario das atividades académicas referentes ao 1° ¢ 2°
semestre letivo de 2022. Cabe destacar a criagdo do Curso de Bacharelado em Ciéncias
Contébeis (Noturno), com oferta de 50 vagas no Campus Sede, em Rio Branco, a partir da
Resolugdao Consu n° 83, de 21 de junho de 2022.

Com relagdo as atividades académicas e de gestio, a Assessoria do Orgdo dos
Colegiados Superiores (AOCS), por meio de sua secretaria, cumpre um importante papel na
estrutura administrativa, pois ¢ responsavel por assegurar o regular funcionamento das
Instancias Colegiadas Superiores como orgdos normativos, deliberativos e consultivos. E a
partir das decisOes destas instancias colegiadas que sdo geradas as resolugdes que auxiliam a
gestdo nos aspectos relacionados ao ensino, a administragdo e ao planejamento das acdes. E
neste sentido, entdo, que os conselheiros universitarios cumprem importante papel auxiliando
a administracdo superior, uma vez que todos os regimentos, calendéarios académicos, decisdes
referentes ao ensino, pesquisa e extensao, saude (exemplo a COVID-19), recursos de candidatos
a concursos, de alunos e servidores, sdo aprovados em reunides colegiadas que acontecem
mensalmente.

A secretaria da AOCS, ¢ um 6rgdo dinamico e célere na instrucao e distribui¢ao dos
processos administrativos enviados ao setor e, auxiliando, sempre que possivel, os conselheiros
relatores na elaboragdo de seus relatos e pareceres que, posteriormente, serdo apreciados e
aprovados, ou ndo, nas reunides dos colegiados superiores.

As Instancias Colegiadas da Ufac, sob a responsabilidade da secretaria da AOCS, sdo:

I - Conselho Universitario (Consu);
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IT - Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (Cepex);
IIT - Conselho de Administragdo (Consad);

IV - Conselho Diretor;

V - Colégio Eleitoral Especial,;

Esta secretaria, no ambito da AOCS, garante as condi¢gdes para o funcionamento do
Colégio Eleitoral Especial (jungdo do Conselho Universitario e do Conselho Diretor), do
Conselho Diretor, do Conselho Universitario, do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo e
do Conselho de Administracao.

O Conselho Universitario subdivide-se no Cepex e Consad, e ainda, subdivide-se em
duas camaras:

a) a Camara de Legislagdao e Normas; e

b) a Camara de Titulos Honorificos.

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo subdivide-se em quatro cidmaras:
a) Camara de Ensino;

b) Camara de Assuntos Estudantis;

¢) Camara de Pesquisa e P6s-Graduacao; e

d) Camara de Extensao e Cultura.

O Conselho de Administragao subdivide-se em:
a) Camara de Gestao de Pessoas;

b) Camara de Planejamento; e

¢) Camara de Administragao.

No ano de 2022, ainda devido a Pandemia de COVID-19, a secretaria da AOCS ¢ a
Reitoria conduziram as reunides dos conselhos de forma remota, por meio de webconferéncias,
com o apoio do Nucleo de Tecnologia da Informagao (NTI). Para isto, foi utilizada a plataforma
virtual do google meet, uma vez que a Ufac aderiu ao pacote educacional “G Suite for
Education”, possibilitando a realizacdo das reunides por meio da plataforma, que tem
capacidade de até 500 participantes, gerando maior seguranga e controle quanto a participacao
de estranhos e evitando invasdes indesejadas.

Assim, em 2022, foram realizadas 48 (quarenta e 0ito) sessoes plenarias, sendo: 10 (dez)
reunides ordinarias e 05 (cinco) reunides extraordinarias do Consu, resultando em 35 (trinta e
cinco) resolucdes; 10 (dez) reunides ordinarias e 02 (duas) reunides extraordinarias do Cepex,
resultando em 56 (cinquenta e seis) resolucdes; 06 (seis) reunides ordinarias € 01 (uma) reuniao
extraordinaria do Consad, resultando em 10 (dez) resolugdes; 03 (trés) reunides ordinarias e 01

(uma) reunido extraordinaria do Colégio Eleitoral Especial, resultando em 04 (quatro)
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resolucdes; 03 (trés) reunides ordinarias do Conselho Diretor, resultando em 12 (doze)
resolugdes; 01 (uma) reunido ordindria da Camara de Pesquisa e Pds-graduagdo; 02 (duas)
reunides ordindrias da Camara de Ensino e; 03 (trés) reunides ordinarias da Camara de
Legislagdao e Normas.

As reunides dos conselhos superiores foram realizadas por meio de webconferéncias,
com a utilizacdo da plataforma do google meet para evitar aglomeragdes. A administracdo
superior, por meio do Consu, continuou com os cuidados para evitar a propagacao de COVID-
19, aprovando a Resolu¢do Consu n°® 79, em 29 de abril de 2022, que determinou a manutengao
do uso obrigatério de mascara como medida de protecdo contra a transmissao.

A forma de escolha dos representantes do Consu, realizada anualmente, parece estar
consolidada, pois 2022 foi o terceiro ano em que foi realizada a escolha dos discentes e dos
técnicos-administrativos por meio da votagao on-/ine, agao esta que transcorreu obedecendo os
protocolos de seguranca do sigilo de votos e da plataforma de votagdo, pois o sistema criado
pelo NTI permite aos alunos e técnicos-administrativos votarem a distdncia em seus
representantes por meio de smartphones, tablets, notebooks ou computadores pessoais,
conectados na internet. Nenhuma ocorréncia que colocasse em duvida o sigilo do voto, a
seguranca do sistema e a lisura de todo o processo foi registrada pela secretaria da AOCS.

Por fim, vale ressaltar que em 2022 a pandemia de COVID-19 foi bastante atenuada
devido a vacinagdo em massa da populacdo, iniciada em 2021. No entanto, a doenga nao
desapareceu, persistindo durante o ano de 2022, o que refletiu na forma como as atividades
académicas e administrativas foram executadas. Assim, o retorno presencial das atividades
académicas aconteceu em 30 de junho, quando iniciou o 1° semestre letivo de 2022, no entanto,
persistiram as acdes de controle a propagacdo da pandemia, como a obrigatoriedade do
passaporte vacinal para a comunidade universitaria.

O Nucleo de Tecnologia da Informacao (NTI) exerce suas fungdes pautado nas normas
e orientacdes emanadas dos orgdos do Governo Federal, tendo como principais pilares o
Decreto n® 10.332, de 28 de abril de 2020, que instituiu a Estratégia de Governo Digital (EGD),
que tem por eixos principais a implantagdo do Plano de Dados Aberto (PDA), a elaboragao do
Plano de Transformacao Digital e, internamente, a aprovacao do Plano Diretor de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagao (PDTIC).

Em 2022, a Ufac passou a contar com novo contrato prestacdo de servicos técnicos de
elaboragdo de projetos executivos, execucdo de infraestrutura, manutencdo preventiva e
corretiva da rede légica cabeada e sem fio, visando garantir boa qualidade de conexdo e

instalacdes de rede certificadas nos ntcleos do interior, campus Floresta, campus Sede, campus
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Fronteira (Brasiléia), Colégio de Aplicacio e demais unidades vinculadas a Ufac. Outra
importante a¢do foi a contratacdo e aquisicdo de equipamentos para suporte tecnoldgico as
atividades do Centro de Ciéncias da Saude e Desporto (CCSD), como o prédio de laboratorios
Multidisciplinar, a clinica escola e o laboratério de telemedicina, a partir da aquisicdo de
computadores, webcams, impressoras e demais equipamentos de TIC; aquisicdo de
equipamentos diversos para o curso de engenharia florestal, como cameras digitais, scanners e
impressoras 3D, computadores desktop e notebooks de alto desempenho; aquisicao de
equipamentos como tokens de assinatura digital, computadores desktop, notebooks,
impressoras e demais suprimentos de TIC, visando atender as demandas rotineiras das diversas
unidades e; elaboragdo do termo aditivo para continuidade do contrato de manutengao e suporte
ao sistema SIE, a¢do de importancia estratégica para a implantacao definitiva do diploma digital

na Ufac.

DIMENSAO 7. INFRAESTRUTURA FiSICA

Esta dimensao avalia o grau de satisfacdo em relacdo as instalagdes fisicas, académicas
e administrativas, incluindo laboratérios, salas de aula, bibliotecas e outras dependéncias. Para
a analise da dimensao foram direcionadas as seguintes questoes:
Como vocé avalia...

» A infraestrutura do seu campus ou nucleo?

» As instalacoes fisicas do seu local de trabalho?

» As condigdes de acesso a tecnologia de informacao e comunicagdo e servigos de internet da
Ufac?

A manutengdo e limpeza das instalagdes fisicas?

A politica de aquisicao, atualizagdo e manutencao dos equipamentos?

As condicdes de acesso a recursos audiovisuais?

As condi¢des de acesso a internet?

As condicdes de acesso e circulagdo para as pessoas com deficiéncia na Ufac?
A infraestrutura fisica, o acervo e os servigos da biblioteca?

As instalagoes fisicas da biblioteca?

As instalagoes fisicas dos espacgos de convivéncia?

YVVVVVVYVYYYVY

Com o levantamento realizado, referente aos itens da dimensao VII, tem-se o seguinte
cenario:
A tabela 19 indica maior concentracao de respostas no item “Bom”, significando uma

avaliacdo positiva da dimensdo VII em todos os segmentos. Destaca-se, também, o baixo indice
de respostas do item “desconhece”, demonstrando maior propriedade dos trés segmentos para
avaliar a dimensao em destaque.

Tabela 19 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimens@o VII, considerando todas as respostas
obtidas
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Otimo Bom Regular Insuficiente Desconhece
Alunos 15,1% 34,1% 25,8% 12,7% 12,3%
Docentes 7,9% 40,0% 24.7% 23,3% 4,2%
Técnicos-Administrativos 11,4% 44,3% 26,1% 14,8% 3,4%

Fonte: CPA,2021.

A tabela 20 demonstra a avaliagao geral, sem contabilizar o desconhecimento sobre o
tema, ou seja, excluindo os dados indicados no item “desconhece”. Assim sendo, chama a
aten¢do que o maior percentual em cada segmento estd no item “Bom”, demonstrando uma
avaliagdo positiva em relacdo aos itens avaliados na dimensdo VII. Destaca-se, também, a
avaliacdo do segmento técnico-administrativo que apresenta um percentual baixo de avaliagcdes
negativas para esta dimensao.

Tabela 20 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensdo VII, considerando somente as
respostas em que respondente mostrou conhecimento sobre o tema

Otimo Bom Regular Insuficiente
Alunos 17,2% 38,9% 29,4% 14,5%
Docentes 8,3% 41,7% 25,7% 24.3%
Técnicos-Administrativos 11,8% 45,9% 27,1% 15,3%
Média 12,4% 42,2% 27,4% 18,0%

Fonte: CPA,2021.

A tabela 21 exibe os valores dos IQ da dimensao VII. De forma geral houve uma queda
do IQ de 2021 se comparado com o IQ de 2018, somente no segmento de alunos o IQ apresentou
melhora nesse periodo. J4 em comparagdo com o ano de 2012 o IQ avangou em todos os
segmentos.

Tabela 21 - Resultado do 1Q para as trés categorias e para o geral da dimensdo VII

Alunos Docente Técnico-administrativo geral
201220152018 2021|2012 |2015|2018|2021 |2012|2015|2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021
1Q| 0,89 |1,57|1,46|1,59|0,82 | 1,51 |1,44|134|1,04| 1,6 [1,76 |1,54(0,92|1,56|1,55| 1,49
Fonte: CPA,2021.

Nesta dimensdo que aborda a infraestrutura fisica, com base na analise dos dados e das
informagdes do Relatorio Parcial 2021, visando a melhoria das atividades académicas e de
gestdo da instituicdo, a Prefeitura do Campus (Prefcam), unidade diretamente ligada a Reitoria,
realizou agOes na melhoria da sua infraestrutura fisica buscando oferecer as condigoes
adequadas para o desempenho do ensino, pesquisa e extensao.

A Ufac priorizou os servicos de limpeza e conservagdo, manutencao da infraestrutura
para manter os espagos administrativos e académicos limpos, climatizados e em bom estado de
funcionamento. Além disso, foram realizados investimentos em obras de reformas ¢ constru¢ao
de laboratérios e novas passarelas, possibilitando maior autonomia as pessoas com deficiéncia.
No tocante a acessibilidade, foram instaladas 03 (trés) plataformas elevatorias e construidas 02

(duas) rampas para acesso de cadeirantes e portadores de mobilidade reduzida ao 1° pavimento
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dos Blocos Omar Sabino, Francisco Mangabeira, [rma Giovana Ginelli, no Centro de Ciéncias
Juridicas e Sociais Aplicadas (CCJSA) e, na Biblioteca Central (BC).

Embora muitos investimentos tenham sido realizados no tocante a acessibilidade, estdo
previstas agdes para essa area que vai além da instalagdo de plataformas elevatorias, piso tatil e
construcdo de novas passarelas nos Campi da Ufac. Por fim, a administra¢do superior vem
atuando no sentido de oferecer boas condi¢des de trabalho e estudo para a comunidade
académica, mesmo com as restrigdes or¢amentarias, de modo a propiciar o desenvolvimento
qualitativo do ensino, pesquisa e extensao.

Na BC no que concerne sobre "A infraestrutura fisica, o acervo e os servigos da
biblioteca/As instala¢des fisicas da biblioteca", foram realizadas as seguintes a¢des: Melhoria
das informacgdes no site da Ufac, com novos servigos ofertados; Implementacdo de novos
ambientes de estudo, saldo de estudo e 10 salas de estudo em grupo. Ainda nao forem entregues
a comunidade académica, pois sdo ambientes que ficam dentro do acervo na BC; aguardando
sistema de guarda-volumes ja solicitado via GLPI para o NTI; Verificagdo didrias das
instalacdes fisicas para solicitagdo de manutencao junto a prefeitura do campus; Levantamento
do acervo fisico, para melhorar as informagdes de busca de titulos pelos usuérios.

Assim, em relacdo ao desbaste de obras que ndo possui circulagdo, foram abertos
espacos para novas obras. Descarte de obras impossiveis de circulacdo; Abertura de processo
administrativo para contrata¢do de plataformas de livros digitais, objetivando atender e ofertar
para os demais cursos da Ufac; Repositorio Institucional, onde toda a producao académica
estara disponivel digitalmente e, atualmente, estd aguardando revisdao da Prograd; Mudancga dos
setores; Processamento técnico e automacao: mudou para sala dentro do acervo. Dessa forma,
os bibliotecarios do setor ficaram mais proximo das obras fisicas, realizando as alteragdes nas
publicacdes necessarias; Trabalhos académicos: transferéncia para uma sala administrativa com
maiores dimensdes na BC, uma vez que a antiga nado comportava todo o material.

Em relacdo as instalagdes fisicas do NAI, este possui auditério proprio que auxilia a
comunidade académica na promogao dos cursos, eventos e formagdes; sala de capacitacio, em
que os discentes do programa de Monitoria e Tutoria Académica utilizam para as atividades
académicas do programa; Sala Braile, na qual os profissionais (revisores de textos braille)
realizam as atividades de adaptacdo de materiais; sala do servigo de assisténcia social, espago
este utilizado pelos profissionais da area; sala voltada para as atividades de Fonoaudiologia;
sala de fisioterapia, que contém os equipamentos utilizados pelo profissional; sala da
coordenagao, local onde trabalham os servidores administrativos ¢ os Técnicos em Assuntos

Educacionais e; sala para uso dos profissionais intérpretes de libras.
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DIMENSAO 8. PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Esta dimensdo observa a atuagdo da CPA bem como a participagdo e envolvimento
nos processos de avaliagdoes. Para a andlise da dimensdao foram direcionadas as seguintes
questoes:

Como vocé avalia...

> Os resultados alcangados a partir dos processos de autoavaliagao da Ufac?
» Os resultados alcangados a partir dos processos de autoavaliagdo do Mec?

Com o levantamento realizado, referente aos itens da dimensao VIII, tem-se o seguinte
cenario:
A tabela 22 indica que os técnico-administrativos avaliam, em sua maioria, a dimensao

VIII com o conceito “Bom”. Porém, destaca-se o alto indice no item “desconhece” nos trés
segmentos. O alto indice de respostas com o conceito “desconhece” pode indicar a necessidade
de maior divulgacdo das acdes tomadas com base no que € apontado nos resultados da

autoavaliagao.

Tabela 22 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensdo VIII, considerando todas as respostas
obtidas

Otimo Bom Regular Insuficiente Desconhece
Alunos 16,2% 35,8% 22.3% 8,6% 17,2%
Docentes 7,0% 33,7% 31,4% 10,5% 17,4%
Técnicos-Administrativos 6,8% 43,2% 25,0% 11,4% 13,6%

Fonte: CPA,2021.

A tabela 23 demonstra a avaliagdo geral, sem contabilizar o desconhecimento sobre o
tema, ou seja, excluindo os dados indicados no item “desconhece”. Assim sendo, chama a
atencdo que o maior percentual nos segmentos discente e técnico-administrativo estd no item

“Bom”, demonstrando uma avalia¢do positiva em relagdo aos itens avaliados na dimensao VIIL

Tabela 23 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensao VIII, considerando somente as
respostas em que respondente mostrou conhecimento sobre o tema

Otimo Bom Regular Insuficiente
Alunos 19,5% 43.2% 26,9% 10,4%
Docentes 8,5% 40,8% 38,0% 12,7%
Técnicos-Administrativos 7,9% 50,0% 28,9% 13,2%
Média 12,0% 44.7% 31,3% 12,1%

Fonte: CPA,2021.

Na tabela 24 ¢ possivel notar que o unico segmento em que o IQ apresentou alta em
relacdo a 2018 foi o de alunos. No entanto esse aumento foi o suficiente para compensar a queda
do IQ nos outros dois segmentos de modo que o IQ geral apresentou aumento. Em comparagao

com o ano de 2012, o IQ aumentou em todos os segmentos, sendo classificado como “Regular”
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no docente e “Bom” nos demais segmentos.

Tabela 24 - Resultado do 1Q para as trés categorias e para o geral da dimensdo VIII

Discente Docente Técnico Geral
2012|2015 (2018|2021 (2012 | 2015|2018 |2021|2012 |2015|2018 | 2021|2012 |2015 2018|2021
IQ|1,15]1,61|145|1,72|1,16 | 1,59 | 1,47 |145] 1,2 | 1,63]|1,64|1,53|1,17| 1,61 | 1,52 1,57
Fonte: CPA,2021.

Nesta dimensao que aborda as agdes de planejamento e avaliacdo, com base na analise
dos dados e das informacdes do Relatério Parcial 2021, visando a melhoria das atividades
académicas e de gestdo da instituicdo, a Diretoia de Apoio ao Desenvolvimento do Ensino
(Diaden), ligada a Prograd, em 2022, alcancou em relacao aos processos de autoavaliagao do
MEC, o ato regulatério de Renovacao de Reconhecimento dos cursos de licenciatura em
Matematica (EaD) e bacharelado em direito (Campus Floresta), ambos alcangaram conceito 4,

Muito bom, em uma escala de 1 a 5, no qual o conceito 5 ¢ excelente.

Quadro 7 - Cursos avaliados, conceito e periodo de avaliacao

Cursos avaliados para Renovacio de Reconhecimento Conceito Periodo da Avaliacio
Licenciatura em Matematica EaD 4 18 a 20/04/2022
Bacharelado em Direito (Campus Floresta) 4 22 a24/06/2022

Fonte: Prograd, 2023.

A Diaden por meio da Coordenadoria de Regulacdo e Avaliagdo dos cursos, esteve
presente em todos os processos que envolviam as avaliagdes, auxiliando na coleta de
informacdes para o preenchimento do Formulario Eletronico de Avaliagdo (no sistema e-MEC);
na organizacao dos documentos exigidos pelas comissdes de avaliagdo; nas visitas técnicas ao
Nucleo de Sena Madureira (CEDUP) e ao Campus Floresta (Cruzeiro de Sul) e; principalmente,
durante os periodos das avaliagdes. Nestas avaliagcdes, foram realizadas reunides com os
discentes, coordenadores, docentes, CPA, secretarios de curso e demais envolvidos no processo,
além de visitas virtuais aos espagos fisicos e levantamentos documentais realizados pela
Diaden.

Ao fim do processo avaliativo, foram emitidos os relatérios de avaliacdo pelas
Comissdoes do MEC/Inep que apontaram os conceitos obtidos em cada indicador avaliado,
dentro das trés dimensdes avaliadas. A Diaden analisou as notas dos indicadores e observou se
existiam inconsisténcias nas justificativas dos conceitos. Adeamis, orientou o Nucleo Docente
Estruturante (NDE) dos cursos avaliados para que se reunissem a fim de discutir os resultados
para a impugnagao ou nao do relatorio, conforme os prazos estabelecidos pelo MEC. Apos o
aceite dos resultados das avaliagdes pelos NDEs, foi orientado que estes, a partir dos resultados
obtidos, discutissem e propusessem solugdes para os problemas identificados nos processos de

avaliagao.
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Em relagdo ao Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade), a
Coordenadoria de Regulagdo e Avaliacao realizou o acompanhamento, desde a publicacdo das
primeiras portarias até os dias atuais, dos alunos dos cursos que foram avaliados: bacharelado
em direito (Campus Sede), bacharelado em direito (Campus Floresta), bacharelado em
psicologia, bacharelado em ciéncias econdmicas e bacharelado em jornalismo. As fases de
reunides com os discentes participantes do exame (a partir da realizacdo de oficinas técnicas
sobre o Enade aos docentes e discentes), informagdes sobre as etapas do processo;
esclarecimento de davidas e, ainda, a equipe da Ufac se fez presente no dia da prova, juntamente
com os coordenadores dos cursos, Prograd e a Diaden para recepcionar de forma acolhedora
os estudantes, nas cidades de Rio Branco e Cruzeiro do Sul. Os resultados destes cursos serdo
publicados no segundo semestre de 2023.

Em 31 de agosto de 2022, foram divulgadas as notas dos cursos que participaram do
Enade 2021: Bacharelado - Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Sociais, Sistemas de Informacao,
Educacdo Fisica, Geografia e Historia e; Licenciatura - Letras/Inglés, Letras/Portugués,
Matematica (EaD), Matematica, Musica, Pedagogia, Quimica, Educacao Fisica, Filosofia,
Historia, Geografia, Ciéncias Bioldgicas, Fisica - Licenciatura (EaD) e, Fisica.

Os resultados foram compartilhados com as coordenagdes dos cursos, momento em que
foram incentivados a continuarem os trabalhos para manterem a qualidade no ensino, aqueles
que obtiveram resultados positivos e; 0s cursos que obtiveram notas insatisfatorias, foram
orientados a se reunirem e discutirem as fragilidades que resultaram em tal conceito.

A Diaden, juntamente com suas trés coordenadorias: Legislagdo e Normas de Ensino,
Curriculo e Regulagdo e Avaliacdo, acompanhou os cursos de graduagdo e ofereceu formagdes
pedagogicas em articulagdo com a Escola de Formacdo da Docéncia Universitéria, a exemplo:
Forum de Graduagdo, ambientacdo académica e, formacgao especifica para coordenadores de

curso, vice coordenadores e secretarios, conforme quadro abaixo:

Quadro 8 - Demonstrativo dos cursos, capacitagdes, formagdes e eventos realizados
Participantes com

Curso/Capacitacio/Formacgao/Evento Data
certificados*

Formagdo para a Comissdo de Heteroidentificagdo para 07 ¢ 08/02/2022 31
acesso ao ensino superior na Ufac
Curso de formacdo e atualizagdo para coordenadores(as) 15 ¢ 16/03/2022 69
e secretarios(as) de cursos de graduacao
Formagdo para comissdo de heteroidentificacdo para 31/03 e 01/04/2022 15
acesso ao ensino na Ufac
Capacitagcao Power BI — Campus Sede 20 a 24/06/2022 32
Jornada Pedagodgica: O aprimoramento da pratica docente 28/06/2022 35

frente a fragilidade do ensino remoto emergencial
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Jornada Pedagoégica: Impactos da Resolugdo CNE n° 29/06/2022 12
2/2019: para onde podemos caminhar?

Capacitagdo Power BI - Campus Floresta 13 a 15/09/2022 14
Ambientacio Académica para professores ingressantes 14/09/2022 29
do ano de 2022

Forum Permanente da Graduagdo 20 ¢ 21/10/2022 45

Fonte: Prograd, 2023.

* Os certificados sao emitidos para os servidores que possuem 75% de frequéncia nas formagdes.

Como forma de auxiliar e discutir os resultados das avaliagcdes externas (avaliagcdo in
loco para atos regulatorios e o Enade), foi elaborado um modelo de Plano de Agao (Apéndice
2) destinado as coordenagdes de cursos de graduacdo, no qual constam orientagcdoes ao NDE,
juntamente com o colegiado do curso, acerca da elaboracao de agdes com base em descritores
para atender as metas propostas em trés dimensdes: Organizacdo didatico-pedagogica;
avaliagdo e auto avaliacdo do curso, interna e externa (Enade e visitas in loco) e; Infraestrutura,
envolvendo todos os espagos utilizados pelo curso, inclusive, laboratorios e biblioteca
(manutengao e uso).

Os cursos estao em fase de devolutiva do Plano de Ac¢do, com prazo para o envio a esta
diretoria até o final de marco de 2023, onde devem constar as a¢des a serem realizadas. Apos
isso, a equipe da Diaden fara o acompanhamento as coordenagdes dos cursos para, além de dar
0 apoio necessario, verificar se as agoes propostas estdo de fato sendo concretizadas; para isto,
serd usado como suporte um formulario de acompanhamento do curso (anexo). Para que todos
os cursos sejam contemplados, a equipe da Diaden dividiu-se em duplas e, cada dupla fard o
acompanhamento de determinados cursos, conforme descrito abaixo, sob a supervisdo da
Diretora da Diaden, que se fara presente nos acompanhamentos sempre que possivel.

Em relacao aos resultados alcancados a partir dos processos de autoavaliacao da Ufac,
cabe a CPA, instituida através da Portaria n® 2.493/2021 da Reitoria, a condugdo do processo
de autoavaliagdo. A atual comissdo ¢ composta por 04 docentes, 05 técnicos-administrativos,
03 alunos e 01 membro da comunidade externa. A coleta de informagdes por meio de
questionarios disponibilizados eletronicamente no site da Ufac para a comunidade universitaria
e comunidade externa aconteceu durante todo o més de fevereiro de 2022.

Além disso, a CPA, em 2022, participou das reunides de avaliacdo para fins de
renovacdo de reconhecimento de cursos de graduagdo com as comissdes do Inep, sendo estas
reunides realizadas de modo virtual, ocasido em que a comissao esclareceu suas atribuicoes em

relacdo aos processos de autoavaliagdao da instituicdo e dos processsos de avaliagdo do Mec.
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DIMENSAO 9. POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

Esta dimensao avalia as politicas da institui¢ao no que diz respeito ao atendimento de
estudantes no oferecimento de bolsas. Para a analise da dimensdo foram direcionadas as
seguintes questoes:

Como vocé avalia...

> A selegdo e o acompanhamento de bolsistas dos programas de assisténcia estudantil?

» Acdes de inclusdo para pessoas com deficiéncias e/ou necessidades educacionais
especificas?

> A realizacdo de eventos cientificos, culturais, técnicos ¢ artisticos na Ufac direcionados

aos estudantes?

Seu grau de satisfagdo em estudar na Ufac?

Seu grau de satisfacao pessoal e profissional em trabalhar na Ufac?

Os editais langados para auxilio aos estudantes como: bolsa Pro-Estudo, bolsa pro-

inclusdo, bolsa pro-docéncia, bolsas de monitoria, auxilio moradia, auxilio alimentagao

emergencial, auxilio creche, auxilio passe livre e outros?

> Os editais especificos relativos a auxilios e agdes emergenciais de Assisténcia Estudantil no
contexto do ensino remoto, destinados aos alunos em situacdo de vulnerabilidade social, para
que pudessem ter acesso a internet e a dispositivos eletronicos?

» O incentivo a participacdo dos estudantes em eventos cientificos, culturais, técnicos e
artisticos?

YV V

Com o levantamento realizado, referente aos itens da dimensao IX, tem-se o seguinte
cenario:
A tabela 25 indica que a maioria das avaliagdes de todos os segmentos se concentram

no item “Bom”, sendo a avaliagdo com maior percentual concentrado a do segmento docentes

com aproximadamente 32,2%.

Tabela 25 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensdo IX, considerando todas as respostas
obtidas

Otimo Bom Regular Insuficiente Desconhece
Alunos 28,9% 28,3% 12,8% 8,3% 21,6%
Docentes 17,9% 32,2% 20,9% 15,3% 13,6%

Fonte: CPA, 2021.

A tabela 26 demonstra a avaliagao geral, sem contabilizar o desconhecimento sobre o
tema, ou seja, excluindo os dados indicados no item “desconhece”. Assim sendo, chama a
atengdo que o maior percentual em cada segmento estd no item “Bom”, demonstrando uma
avaliacdo positiva em relagao aos itens avaliados na dimensao IX. Quando somados os itens
“Bom” e “Otimo”, verifica-se que os docentes apresentam concentragdo de 73,4% de avaliagdo

positiva frente aos itens avaliados.
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Tabela 26 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensao IX, considerando somente as respostas
em que respondente mostrou conhecimento sobre o tema

Otimo Bom Regular Insuficiente
Alunos 36,9% 36,1% 16,4% 10,6%
Docentes 20,8% 37.3% 24.2% 17,7%
Média 28,8% 36,7% 20,3% 14,2%

Fonte: CPA, 2021.

A tabela 27 apresenta o IQ para a dimensdo IX nsa categorias compostas pelos
docentes e alunos. Em 2021 nenhuma pergunta foi direcionada aos técnicos-administrativos.
Nos dois segmentos analisados o IQ foi classificado como “Bom” em 2021 e em ambos os

casos houve melhora no indice.

Tabela 27 - Resultado do 1Q para as trés categorias e para o geral da dimensdo IX

Discente Docente Técnico geral
2012 2015|2018 |2021 | 2012 | 2015|2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021
101093 1,57 | 14 | 1,99 0,84 | 1,54 |1,52|1,61]0,94|2,01]| 1,9 - 09 | 1,7 | 1,61 | 1,80

Fonte: CPA, 2021.

Nesta dimensdo que aborda as politicas de atendimento aos estudantes, com base na
analise dos dados e das informagdes do Relatério Parcial 2021, visando a melhoria das
atividades académicas e de gestdo da instituicdo, a Proaes em 2022, retornou o funcionamento
presencial dos Restaurantes Universitarios (RU), contabilizando mais de 525 mil refeigdes
servidas, obedecendo a todos os critérios de biosseguranga que o momento exigia; como
exemplo, a escolha de um novo espaco para a venda dos tickets, que possibilitou a ampliacao
do espaco reservado a alimentagdo dos usudrios; a modalidade de pagamento via pix comegou
a ser aceita para o pagamento dos tickets, facilitando a aquisi¢do e reduzindo as filas. Além da
gratuidade no RU aos bolsistas da assisténcia estudantil, estes passaram a receber o Auxilio
Manutengido Académica (AMA) no valor de R$15,00 para apoio académico.

Em 2022, foi retomada a realizacdo do arraial da Ufac nos campi Sede e Floresta com a
participacdo da comunidade académica e da comunidade externa. Foram realizadas as
distribuicdes de novos kits para os estudantes que ingressaram durante a pandemia e para os
ingressantes do ano letivo de 2022. Em parceria com a Proex, os dias de recep¢ao aos calouros
passaram a ser um projeto de extensdo intitulado “Ufac de Portas Abertas”, com novo formato
envolvendo palestrantes da comunidade acreana e diversificando com a realizagdo de atividades
culturais e académicas.

A Proaes apoiou a realizagdo dos Jogos das Atléticas nos dois campi. Em relacdo as
bolsas e auxilios, foram ofertadas 1.245 bolsas e, 1.607 auxilios com o or¢amento de 2022. O
projeto estratégico Observatdrio discente que procura identificar a aloca¢do profissional dos
Egressos da Ufac, teve a quantidade de respostas ao formulario ampliada para 8,5%; além

disso, foi implantado a metodologia de Business Intelligence (BI) para relatérios de todos os
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subprojetos do Observatério Discente. Foram empreendidas agdes de apoio aos estudantes da
residéncia estudantil em Cruzeiro do Sul com o AMA, foi disponibilizado um computador e
houve a substituicao de eletrodomésticos obsoletos.

O NAI executou diversos servi¢os de atendimento aos discentes. Por meio do servigo
de Adaptagdo de Material Audiodescri¢do, foram prestados servi¢os de adaptacdo e revisdo de
materiais didaticos nos formatos braile, ampliados e em 4dudio (Word), bem como, servigos de
audiodescri¢ao, incluindo descri¢does de materiais didaticos, como também cards, totalizando
170 atendimentos. Em termos de inclusdo, houve 1.249 solicitagdes do servigo de
interpretacao/traducdo para libras nos dois campi e, atendimento de 100% da demanda dos
estudantes pelos profisssionais de assisténcia social, pedagogicos para estudantes ou docentes
com deficiéncia, consultas de fisioterapia e fonoaudiologia e; adaptacao de materiais em Braille
e/ou ampliado.

O setor de fisioterapia atendeu alunos oferecendo servigos nas areas de Ortopedia-
Traumatologia e Neurologia em casos de pequena e média complexidade, totalizando 533
atendimentos. O servico de fonoaudiologia proporcionou aos estudantes o acolhimento com
escuta qualificada, por meio da identificagao da necessidade de intervengao nas alteragdes de
fala, voz, linguagem, audi¢do e aprendizagem, totalizando 133 atendimentos. O servigo de
assisténcia social auxiliou os discentes em situagdo de vulnerabilidade social, totalizando 941
atendimentos. Em relacdo ao acompanhamento pedagogico, o NAI realizou atendimentos com
académicos publico-alvo da Educacdo Especial, orientando os bolsistas e os professores acerca
das adaptagdes de materiais pedagogicos, totalizando 754 atendimentos. Por fim, por meio dos
servigos de Traducdo/Interpretagdo em Libras, os discentes com deficiéncia foram atendidos
em sala de aula e nos eventos académicos, totalizando 839 atendimentos.

Ademais, como politica de atendimento ao estudante, o NAI oferta o programa Pro-
PcD, que apoia financeiramente por meio de bolsa de estudo, os académicos com deficiéncia e
em situacdo de vulnerabilidade socioecondémica, regularmente matriculados em cursos de

graduacdo na modalidade presencial, contemplando com esse apoio financeiro 270 alunos.

DIMENSAO 10. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Esta dimensao avalia o conhecimento referente a alocacdo e captagdo de recursos que
visem a manutencao da universidade como um todo, abrangendo as politicas voltadas para os
alunos, docentes e técnicos-administrativos, bem como a manutencao de sua infraestrutura. Para
a andlise da dimensao, foram direcionadas as seguintes questdes:

Como vocé avalia...
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» Os investimentos com relagdo ao atendimento dos anseios da comunidade universitaria?

» A execugdo orcamentaria, sobre a previsdo e a aplicacao de recursos direcionados para o
ensino, a pesquisa e a extensao?

» A transparéncia e a clareza da gestdo econdmica e financeira do orgamento da Ufac?

Com o levantamento realizado, referente aos itens da dimensao X, tem-se o seguinte
cenario:
A tabela 28 indica maior concentracdo de respostas no item “Bom” para o segmento

técnico-administrativos, de modo semelhante se apresenta a maior concentracdo nos demais

segmentos.

Tabela 28 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensdo X, considerando todas as respostas
obtidas

Otimo Bom Regular  Insuficiente Desconhece
Alunos 11,3% 32,8% 21,1% 21,6% 13,2%
Docentes 11,6% 28,7% 20,2% 28,7% 10,9%
Técnicos-Administrativos 7,6% 60,6% 16,7% 9.1% 6,1%

Fonte: CPA, 2021.

A tabela 29 demonstra a avaliagdo geral, sem contabilizar o desconhecimento sobre o
tema, ou seja, excluindo os dados indicados no item “desconhece”. Assim sendo, chama a
atencao que o maior percentual nos segmentos docentes e alunos esta no item “Bom”.

Tabela 29 - Percentual geral das respostas por categoria dentro da dimensdo X, considerando somente as respostas
em que respondente mostrou conhecimento sobre o tema

Otimo Bom Regular Insuficiente
Alunos 13,0% 37,9% 24,3% 24.9%
Docentes 13,0% 32,2% 22,6% 32,2%
Técnicos-Administrativos 8,1% 64,5% 17,7% 9,7%
Média 11,4% 44,8% 21,5% 22,2%

Fonte: CPA, 2021.

Na tabela 30 verifica-se que o IQ apresentou queda em todos os segmentos
comparando os anos de 2018 ¢ 2021. Em relag¢do ao ano de 2012, os IQ’s de todos os segmentos
apresentaram alta. Em 2021 o IQ observado na categoria técnico-administrativos foi

considerada como “Bom” enquanto nas demais foi “Regular”.

Tabela 30 - Resultado do 1Q para as trés categorias e para o geral da dimensdo X

Discente Docente Técnico geral
2012 2015|2018 | 2021|2012 | 2015|2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021 | 2012 | 2015 | 2018 | 2021
1Q| 0,86 |1,42|191|139]0,73|1,52|137|1,26|091|183|1,75|1,71]0,83 | 1,59 | 1,68 | 1,45
Fonte: CPA, 2021.

Nesta dimensao que aborda a sustentabilidade financeira, com base na analise dos dados
e informag¢des do Relatorio Parcial 2021, visando a melhoria das atividades académicas ¢ de
gestdo da instituicdo, a Diretoria de Orgamento e Custos (Doc), unidade ligada a Proplan ¢
responsavel por disponibilizar os créditos orgamentdrios no Sistema de Administragdo

Financeira do Governo Federal (Siafi) e no modulo administragdo financeira e orgamentaria do
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Sistema de Informacdes para o Ensino (SIE), além de acompanhar e avaliar a posi¢cdo
or¢amentaria de pessoal e encargos sociais, elaborar a proposta or¢amentéria anual da Ufac,
entre outras atribuicdes; destaca-se que a capacidade e a sustentabilidade orcamentaria e
financeira, sao garantidas por meio de recursos do seu orcamento proprio através da Lei
Orcamentaria Anual (Loa), orcamento anual do MEC e de outras receitas provenientes da
Unido, Estados e Municipios.

Faz parte do orcamento da Ufac os recursos de receitas proprias que sdo diretamente
arrecadados por meio da prestacao de servigos a sociedade, da locacao de espagos, cobranca de
taxas e demais arrecadagdes inerentes a sua area de atuagdo. Com objetivo de assegurar a
continuidade das atividades de ensino, pesquisa e extensao, a gestdo dos recursos disponiveis ¢
realizada de forma a atender o PDI 2020-2024 e, em consonancia com as metas estabelecidas
em seu planejamento e gestao estratégica 2014-2023. A execucao or¢camentaria da institui¢ao €
efetuada de forma que o orcamento ¢ alocado em suas Unidades Gestoras (UGs), exceto os
orgaos suplementares e integradores, em que a execucao ¢ efetuada na UG da Reitoria, unidade
administrativa a qual estdo subordinados.

Com rela¢do ao exercicio or¢gamentario de 2022, foram captados R$ 9.4000.000,00
(Nove milhdes e quatrocentos mil reais) de custeio provenientes de Transferéncias de Execucao
Descentralizadas (TED’s) através do MEC, Ministério do Meio Ambiente e Ministério da
Saude, além da captagdo de recursos de custeio no valor de R$ 5.600.000,00 (Cinco milhdes e
seiscentos mil reais) e; capital R$ 13.800.000,00 (Treze milhdes e oitocentos mil reais) por
meio de emendas parlamentares, representando incremento de aproximadamente 55,68% da
Loa 2022, que foi de R$ 51.900.000,00 (Cinquenta ¢ um milhdes e novecentos mil reais). A
parte mais representativa do total das receitas sdo os recursos recebidos do MEC,
consequentemente, a alta dependéncia dessa origem expoe a instituigdo aos eventuais riscos

econOmicos ¢ politicos advindos das mudancgas de governo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Observando os resultados e as respectivas andlises da autoavaliacdo parcial de 2021,
bem como as a¢des implantadas para corrigir e/ou ajustar as fragilidades identificadas e
potencializar os resultados positivos diante dos dados apresentados nos processos avaliativos e
de gestdo. Por se tratar do segundo relatério parcial, a CPA realizara no decorrer de 2023,
reunides e semindrios abertos para a comunidade universitiria e sociedade civil com a
finalidade de discutir o conteudo relativo aos dois relatorios parciais, de forma a explicitar uma
analise global em relagdao ao PDI 2020-2024 ¢ a todos os eixos do instrumento, de acordo com
as atividades académicas e de gestdao, conforme dispde a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES
n°® 65/2014. Ainda no decorrer de 2023, esta comissao apresentara a gestdo superior um plano
de a¢des de melhoria para os proximos 3 (trés) anos da Ufac.

A avaliacdo ¢ um processo de carater formativo, de compromisso coletivo e
diagnostico, sendo um de seus objetivos, indicar para a comunidade universitaria as fragilidades
e potencialidades da institui¢do. Numa andlise geral, verificou-se a partir das analises da
autoavaliacdo institucional presentes do Relatorio Parcial de 2021, que a comunidade
universitaria e a sociedade externa conceitua a Ufac com o conceito “Bom” na maioria das
dimensodes avaliadas e com o conceito “Regular” apenas em duas de dez dimensdes analisadas.
As dimensdes avaliadas com o conceito “Regular” sdo dimensao 7 (Eixo 5) e, dimensao 10
(Eixo 4), que abordam, respectivamente, a Infraestrutura Fisica e a Sustentabilidade Financeira.

A dimensdo 7 que aborda a infraestrutura fisica, abrange: a infraestrutura do campus ou
nucleo; as instalacdes fisicas do local de trabalho; as condigdes de acesso a tecnologia de
informacao e comunicagdo e servicos de internet; a manutencdo e limpeza das instalacdes
fisicas; a politica de aquisicdo, atualizagdo e manutencdo dos equipamentos; as condi¢des de
acesso a recursos audiovisuais; as condigdes de acesso e circulagdo para as pessoas com
deficiéncia; o acervo e os servigos da biblioteca; as instalagdes fisicas da biblioteca e; as
instalacdes fisicas dos espacos de convivéncia.

A partir das andlises da autoavaliagdo institucional presentes do Relatorio Parcial de
2021, acerca do conceito “Regular” atribuido a dimensdo 7 e, visando a melhoria das atividades
académicas e de gestao, em 2022 a Prefcam, mesmo com os recorrentes cortes orgamentarios
sofridos pela instituicdo no referido ano, priorizou os servigos de limpeza e conservacao, bem
como de manuten¢do da infraestrutura, mantendo os espagos administrativos e académicos
limpos, climatizados e em bom estado de funcionamento. Além disso, foram realizados

investimentos em obras de reformas e construcao de laboratérios e novas passarelas,
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possibilitando maior autonomia as pessoas com deficiéncia.

Ainda a respeito da acessibilidade, foram instaladas trés plataformas elevatorias e
construidas duas rampas para acesso de cadeirantes e portadores de mobilidade reduzida ao 1°
pavimento dos Blocos Omar Sabino, Francisco Mangabeira, Irma Giovana Ginelli, CCJSA e
Biblioteca Central. A administracdo superior vem atuando no sentido de oferecer boas
condi¢des de trabalho e estudo para a sua comunidade académica, mesmo com as restricdes
or¢amentarias, de modo a propiciar o desenvolvimento qualitativo do ensino, pesquisa e
extensao.

A dimensdo 10 que aborda a sustentabilidade financeira, abrange: os investimentos
relacionados ao atendimento dos anseios da comunidade universitdria; a execucao
or¢amentaria, sobre a previsao e a aplicacdo de recursos direcionados para o ensino, pesquisa e
extensao e; a transparéncia e clareza da gestao financeira e orcamentaria da instituigao.

A partir das andlises da autoavaliagdo institucional presentes no Relatdrio Parcial de
2021, acerca do conceito Regular atribuido a dimensao 10 e, visando a melhoria das atividades
académicas e de gestao da instituicao, em 2022 a Doc, além de acompanhar e avaliar a posi¢ao
or¢amentaria de pessoal e encargos sociais, elaborar a Proposta Or¢camentaria anual da Ufac,
entre outras atribui¢des, destacou-se pela capacidade e pela sustentabilidade or¢amentéria e
financeira, garantidas por meio de recursos do seu orcamento proprio por meio da LOA,
or¢amento anual do Ministério da Educagdo e de outras receitas provenientes da Unido, Estados
e Municipios.

Destaca-se ainda, que em 2022, a Ufac com objetivo de assegurar a continuidade das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, captou junto a bancada parlamentar federal do Acre,
recursos de custeio no valor de R$ 5.600.000,00 (Cinco milhdes e seiscentos mil reais) e, de
capital no valor de R$ 13.800.000,00 (Treze milhdes e oitocentos mil reais) por meio de
emendas parlamentares, representando um incremento de aproximadamente 55,68% da LOA
2022, que foi de R$ 51.900.000,00 (Cinquenta ¢ um milhdes e novecentos mil reais).

A parte mais representativa dentro do total das receitas sdo os recursos recebidos do
MEC, consequentemente, a alta dependéncia dessa origem expde a Ufac aos eventuais riscos
econdmicos e politicos advindos das mudancas de governo. Nas andlises da execugao
or¢amentaria do ano de 2022, fica evidente a necessidade da institui¢ao de captar recursos fora
de sua matriz orcamentéria visando garantir o pleno funcionamento da institui¢ao.

As dimensdes avaliadas com o conceito “Bom” no Relatorio Parcial de 2021 pela
comunidade universitaria e¢ comunidade externa, totalizaram oito dimensOes, a saber:

Dimensao 1 (Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional) - Eixo 2; Dimensao 2 (Politicas
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para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo) - Eixo 3; Dimensao 3 (Responsabilidade Social) - Eixo
2; Dimensao 4 (Comunicac¢ao com a Sociedade) - Eixo 3; Dimensao 5 (Politicas de Pessoal) -
Eixo 4; Dimensao 6 (Organizacao e Gestao da Institui¢do) - Eixo 4; Dimensao 8 (Planejamento
e Avaliacao) - Eixo 1) e; Dimensao 9 (Politica de Atendimento aos Alunos) - Eixo 3.

Ao analisar as dimensdes acima, que fundamentam a avaliacdo da Ufac, deduz-se que,
embora tenham obtido conceito “Bom”, a melhoria do desempenho institucional € necessaria e
deve ser observada, no sentido de aprimoramento continuo das suas atividades. Desse modo, a
adogao do planejamento estratégico e do processo de avaliacdo e autoavaliacao institucional
objetivam preparar a instituicdo para o futuro, de modo a contribuir com o crescimento € o
desenvolvimento das agdes em todas as areas da sua estrutura ¢ suas dimensoes.

Ciente da importancia da Ufac, ndo apenas para o cenario acreano, mas também
amazonico e nacional, a CPA reitera o seu compromisso com o fortalecimento da autoavaliagao
institucional, instrumento imprescindivel para a promocao das constantes melhorias da gestao
universitaria, buscando mecanismos para melhor qualificar os resultados de forma a identificar
as fragilidades e potencialidades essenciais diante dos dados apresentados. Este relatorio
constitui um instrumento indispensavel para o autoconhecimento da instituigdo em seu processo
permanente de busca do aperfeigoamento para a consecu¢do de sua missdo e visao de futuro
perante a sociedade.

As informagdes referentes a CPA estdo disponiveis no link: www2.ufac.br/cpa

A CPA agradece o apoio recebido dos discentes, docentes, técnicos-administrativos,

comunidade externa que contribuiram para o resultado da autoavaliagao.
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APENDICE 1 - FORMULARIO DE ACOMPANHAMENTO DOS CURSOS DE
GRADUACAO

Objetivando promover a construgdo de uma cultura de acompanhamento pedagogico, visando garantir
a melhoria da formagdo nos cursos de graduagdo da Ufac e de modo articulado, contribuir com o
processo avaliativo da institui¢do, dos cursos e dos processos de ensino-aprendizagem, retomamos o
acompanhamento pedagdgico com base nas praticas pedagdgicas propostas e desenvolvidas no curso.

I) Projeto Pedagogico Curricular de:

Versao: Em reformulag@o: () sim ( ) ndo

IT) Do Plano de Acdo de Coordenacao do Curso () Possui Plano de A¢ao () Nao Possui Plano de Acdo
() O Plano de Ag¢ao 2022 foi encaminhado para a Diaden

IIT) Quem, na sua opinido, deve fazer o Acompanhamento e a Orienta¢do do Planejamento e do Ensino
no curso? () Coordenador(a) () Diretor de Centro () NDE e Colegiado do curso () Diretor de Centro ¢
Coordenador(a) () Diaden () Diaden e Coordenador(a)

IV) As Praticas Pedagogicas do seu curso, como um todo, apontam que em relagdo a producdo do
conhecimento: ( ) Mais da metade dos professores estabelecem uma relacao unilateral, ou seja, atuam
como fonte do conhecimento; ( ) Ha uma relacdo de interaco, entre o saber docente e o saber discente,
capaz de projetar e evoluir os saberes propostos no PPC; () E comum aos professores fazerem retomadas
em relacdo aos conteudos, reestabelecendo vinculo entre aquilo que o aluno sabe e o que esta posto para
aprender; ( ) Para a maioria dos professores, a acao de ensinar ¢ garantia de que havera aprendizagem; (
) Para a maioria dos professores, o ensino em sala de aula depende da transposicdo didatica; ( ) A
aprendizagem de dentro de sala pode ser definida como uma relagdo em que, com o uso de materiais e
recursos didaticos-pedagogicos, o professor e o aluno apreendem; ( ) Ndo possui condi¢des de responder,
pois o curso ndo tem mecanismos de acompanhamento pedagogico.

V) Das avaliagOes que sdo realizadas, do ponto de vista quantitativo e qualitativo, o que predomina no
curso na oferta das disciplinas. ( ) Provas escritas e/ou orais com carater mais objetivo; ( ) Trabalhos de
grupo e semindrios e¢ carater mais subjetivo; ( ) Formas mistas de avalia¢do. VI) Quanto as agdes
relacionadas ao ensino, planejamento, estratégias e recursos didaticos. () E comum no curso a realizagio
de planejamento em grupo de professores, com troca de experiéncias, culminando com o planejamento
interdisciplinar; ( ) Cada professor faz seu planejamento, individualmente, e decide sobre as estratégias
e recursos necessarios para o processo de ensino-aprendizagem; ( ) O curso tem levantamento de
disciplinas que mais reprovam; ( ) O curso desenvolve agdes, visando elevar os indicadores de

aprendizagem e aprovagao. Se sim, descreva as acdes.

() A coordenagdo, o colegiado e o NDE articulam os dados a despeito da retencdo e da evasao e propdem
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acoes que visam melhorar os resultados da formag¢do. Se sim, descreva as acgdes.

VI) Em relagdo as atribuigdes do Nucleo Docente Estruturante — NDE. ( ) Qual a periodicidade das
reunides do NDE e todas as a¢des de acompanhamento em relagdo as atividades formativas do curso
sdo registradas em atas; () Propoe analise e reflexao sobre o processo que leva a consolidagdo do perfil
profissional do egresso do curso; () Zela pela integrag@o curricular interdisciplinar entre as diferentes
atividades de ensino constante no curriculo; ( ) Zela pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares
Nacionais do curso; ( ) Discute e reflete sobre as formas de incentivo ao desenvolvimento de linha de
pesquisa e extensao, oriundas de necessidades da graduacdo, de exigéncias do mundo do trabalho; ()
No ambito do curso, sdo realizadas discussdes a despeito das atualizagdes do Acervo Bibliografico,
necessidade de reformulagao ¢ etc;

VII) Ha afastamento de professores por doen¢a ou formagdo/capacitacdo? Quantos? Isso esta

repercutindo na formagao dos estudantes no curso?

VIII) Em havendo necessidade de faltar as aulas, os professores apresentam calendario de reposigdo?
() Sim () Néo O calendario ¢ aprovado no colegiado? ( ) Sim ( ) Nao Esse tipo de acompanhamento
esta na agenda de trabalho da coordenagdo? () Sim ( ) Nao

IX) Em relacdo a inclusdo e integragao do aluno com deficiéncia. a) O curso tem ciéncia de alunos que
possuem registro de Deficiéncia Intelectual e/ou que careca de algum tipo de acompanhamento
especializado? () Sim () Nao b) Em caso de marcar sim, ha um trabalho coordenado com o NAI? ()
Sim () Nao c¢) Em sala de aula ¢ feito um trabalho utilizando técnicas especiais para ensino de alunos
com deficiéncia e/ou superdotados? () Sim () Nao

X) Os dados que a coordenagao dispde sobre os alunos sdo suficientes para que a coordenacgao os apoie
em seu desenvolvimento. () Sim () Nao

XI) A pagina do curso, no site da UFAC, esta em vigor e sendo atualizada periodicamente pela
coordenacgdo do curso? () Sim () Nao () Em parte

XII) Ha um periodo de socializagdo do PPC para os alunos ingressantes? ( ) Sim ( ) Nao

XII) Os documentos como: Calendarios, o PPC, o quadro de disciplina do curso, o quadro de
equivaléncia, as disciplinas optativas, os cursos ¢/ou programas, além de outros estdo expostos na

coordenacdo do curso, conforme exigéncia nacional? () Sim () Nao ( ) Em parte
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XIV) Em relacdo a Diaden, que atuagdo € esperada pelo curso, especificamente em relagao as pastas de
Legislacdo, Curriculo, Avaliacdo/Regulagdo e Escola de Formagdo da Docéncia Universitaria? Aponte

sugestOes para melhorar a atuagdo da equipe.

XV — Descreva as principais dificuldades enfrentadas pela coordenagdo na gestao do curso e qual apoio

¢ necessario para que as agdes formativas e os indicadores de qualidade do curso sejam elevados.
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APENDICE 2 - PLANO DE ACAO DOS CURSOS DE GRADUACAO

DIMENSAO: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Meta: Desenvolver condicoes efetivas de melhorias das praticas pedagogicas e organizacionais orientadas
para a qualificagdo da formacdo do Curso, aumentando progressivamente o seu conceito e/ou indicadores,
até o final do ano letivo de 2023.

N. Descritor Acdes 2022/2 2023/1e2

Obs: Indica-se na construgdo deste plano a utilizagdo dos indicadores de cada dimensdo, constantes no
Instrumento de Avaliagao dos Cursos de Graduacio, encaminhado para as coordenagdes dos cursos.

DIMENSAO: AVALIACAO E AUTO AVALIACAO (INTERNA) E EXTERNA (ENADE E VISITAS IN LOCO)
Meta: Aprimorar o desempenho dos estudantes elevando as notas e conceitos do curso, a partir da melhoria
na qualidade da oferta dos componentes curriculares e da gestio administrativa dos cursos.

N. Descritores Acdes 2022/2 2023/1e2

Obs: Indica-se na construgdo deste plano a utilizagdo dos indicadores de cada dimensdo, constantes no
Instrumento de Avaliacio dos Cursos de Graduacio, encaminhado para as coordenagdes dos cursos.

DIMENSAO: INFRAESTRUTURA ENVOLVENDO TODOS OS ESPACOS UTILIZADOS PELO CURSO, INCLUSIVE,
LABORATORIOS E BIBLIOTECA (MANUTENGAO E USO)

Meta: Aprimorar os espagos considerando a sua funcionalidade, acessibilidade e adequacdo até o final de
2023.

N. Descritores Acdes 2022/2 2023/1e2

Obs: Indica-se na construgdo deste plano a utilizagdo dos indicadores de cada dimensdo, constantes no
Instrumento de Avaliacio dos Cursos de Graduacio, encaminhado para as coordenagdes dos cursos.



