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VIEIRA, Maria Veroza Batista. Produgéo textual escrita na EJA: um caminho
ingreme a trilhar. 2015. 71 f. Dissertacdo de Mestrado — Programa de Mestrado
Profissional em Letras (PROFLETRAS), Universidade Federal do Acre (UFAC), Rio
Branco, 2015.

RESUMO

Esta dissertacdo tem por objetivo contribuir para a melhoria do ensino de Lingua
Materna na Educacgao de Jovens e Adultos, em especial na producgao textual escrita,
e construir uma proposta de intervengao para os alunos do Modulo | do Ensino
Fundamental da EJA que lhes propicie a ampliacdo de habilidades de producao
textual escrita. Para tanto, apoiou-se na sequéncia de atividades sugerida por
Santos, Cuba Riche e Teixeira (2013), como também em autores que enfatizam o
ensino e a produgdao de textos, entre os quais: Antunes (2003, 2005, 2009),
Marcuschi (2008, 2010), Cavalcante (2013), Costa Val (2006), Koch (2006), Koch e
Elias (2012, 2013), Geraldi (2010, 2011). A Metodologia adotada foi a pesquisa
bibliografica sobre texto, textualidade, produgao textual escrita, analise linguistica,
recepcdao e compreensao textual. A partir dai, foi elaborada uma proposta de
intervengao sobre producgao textual escrita, tendo como parametro o género carta de
apresentacdo de curriculo a qual foi organizada em sete etapas: preparagao, pré-
escrita, planejamento, primeira produgdo escrita do texto, revisdo pods-escrita,
avaliagao da producgao textual e reescrita do texto. Em suma, espera-se, por meio da
proposta, a melhoria do ensino-aprendizagem do texto escrito, numa perspectiva do
género como pratica social, de modo a permitir que os educandos interajam através

da escrita no meio em que estao inseridos.

Palavras-chave: Educacao de Jovens e Adultos. Producéo Textual. Escrita.



VIEIRA, Maria Veroza Batista. Written Textual Production In EJA: a steep way to go.
2015. 71 p. Thesis of Master. Profesional Master Program in Languages -
(PROFLETRAS), Universidade Federal do Acre (UFAC), Rio Branco, 2015.

ABSTRACT

This thesis aims to contribute to the improvement of Native Language in Youth and
Adult Education, especially in written textual production and construct a intervention
proposal to the students of the EJA Elementary School’'s First Module Students that
provides them the expansion of writing textual production skills. Therefore, supported
at the sequence of activities suggested by Santos, Cuba Riche and Teixeira (2013),
as well as in authors who emphasize the teaching and the text production, including:
Antunes (2001, 2005, 2009), Marcuschi (2008, 2010), Cavalcante (2013), Costa Val
(2006), Koch e Elias (2012, 2013), Geraldi (2010, 2011). The methodology adopted
was the bibliographic search about text, textuality, written text production, linguistic
analysis and textual reception and comprehension. And then, the result was the
development of intervention proposal about writing production, having as parameter
the resume cover letter genre which was organized into seven steps: preparation,
pre-writing, planning, first written text production, post-writing review, evaluation of
text production and text rewriting. In short, it is expected, through the proposal, the
improvement of the writting text teaching-learning, in a genre perspective as a social
practice, in order to allow students to interact through the in the environment they are

inserted.

Keywords: Youth and Adult Education. Written text. Letter genre.
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1 INTRODUGAO

A vida em um mundo letrado requer do sujeito habilidades em leitura e em
escrita, considerando que a todo o momento o ser humano necessita enfrentar
diversas situagdes na vida que exigem o bom manejo da lingua, seja escrita ou
falada, em eventos formais ou informais. Dominar a leitura e a escrita € uma
condicdo para responder, adequadamente, as demandas contemporaneas. Diz-se
isso por entender que saber ler e escrever, de forma mecénica, ndo garante a
interacdo plena com os diversos tipos de textos que circulam na sociedade. E
necessario ser capaz de nao apenas decodificar as palavras, mas compreender
seus significados e usos, em diferentes situagdes interativas.

Diante desse cenario, imposto pela sociedade contemporanea, urge a
necessidade de praticas de interacdo eficientes. E a comunicagdo cumpre esse
papel, por meio da fala e da escrita. E na leitura das vozes de pessoas e do mundo
que acontece a leitura da palavra. E a escola tem essa grande tarefa: oferecer
condigbes de aprendizagem para que os alunos ampliem sua competéncia
comunicativa para dela fazerem uso nas praticas sociais. Isso porque, como diz
Paulo Freire (1989, p. 11- 20), “a leitura do mundo antecede a leitura das palavras”.

E é isso que se tem observado, ha mais de uma década, trabalhando na
Educacdo de Jovens e Adultos, doravante, EJA, como docente da disciplina de
Lingua Portuguesa: os alunos passam de um modulo para o outro com inumeras
dificuldades no que se refere a leitura e a produgao textual escrita. Tais dificuldades
acontecem pelo fato de ndo dominarem a leitura e a escrita.

Por isso mesmo, os textos produzidos por esses educandos estao eivados de
desvios ortograficos, de concordancia, de pontuagdo, coesédo e coeréncia. Fica
evidenciado que nao sabem diferenciar a modalidade escrita da modalidade oral,
porquanto muitos deles, no momento da escrita, apresentam uma transcricdo
aproximada da fala. Diz-se ‘aproximada’ porque nao escrevem utilizando o alfabeto
fonético, mas procuram, na escrita, reproduzir a fala ou o dialeto oral que usam no
cotidiano.

Além do mais, os estudantes jovens e adultos tém dificuldades para organizar
as ideias de modo capaz de torna-las coesas e coerentes no momento da escrita.
Se isso ndo acontece de modo eficiente, significa dizer que os alunos ndo dominam

0 processo da leitura e da escrita como deveriam, pois dominar a leitura e a escrita
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deve ser entendido como pratica de um sujeito agindo sobre o mundo para
transforma-lo e, para, através da sua acdo, afirmar a sua liberdade e fugir a
alienacao.

Outro aspecto importante, que se percebeu ao longo dos anos como
professora da EJA, € que os alunos desconhecem as caracteristicas dos textos, ou
seja, ndo fazem distingdo entre os géneros textuais que leem ou produzem ou
mesmo dos que mais circulam socialmente. Esse fato é culpa deles ou da escola?
Acredita-se que a estrutura educacional brasileira tem formado mais ledores do que
leitores. O leitor, diferentemente do ledor, compreende o texto, faz um exercicio
mental sobre essas leituras, possui capacidade critica de reflexdo e analise daquilo
que lé. Enquanto que o ledor nao faz inferéncia sobre o que leu, capta apenas as
informacgdes da superficie textual.

Estabelece-se essa diferenca porque a leitura que se tem do mundo sempre
torna possivel ler o poder, isso porque a leitura acompanha o poder. Ademais, a
leitura transforma o leitor, e este o mundo a sua volta, por meio da busca pelo
conhecimento, cuja aplicagao traz beneficios para os seres envolvidos.

Nessa diregdo, Foucambert (1994, p.121) afirma que: “A defasagem entre
leitores e nao leitores, ou leitores e ledores reproduz a divisdo social entre o poder e
a exclusdo, entre as classes dominantes e os que sao apenas executores”. Em
verdade, na busca pelo poder aquisitivo, o ser humano precisa se aperfeicoar cada
vez mais na sua area de trabalho. Para alcangar essa meta, o recurso mais eficaz
para consegui-la é por meio da leitura.

E bem verdade que o progresso tecnoldgico vem colocando as pessoas em
um acelerado ritmo, pois vé-se que as informagdes e o conhecimento da atualidade
nao sao suficientes para o0 amanha. Por isso a leitura deixa de ser privilégio e passa
a ser obrigacéo nesse processo de interagdo e compreensao do mundo.

Sabe-se que o0 objetivo maior da educagédo, de acordo com os PCN —
Parametros Curriculares Nacionais —, & o desenvolvimento da cidadania. E o maior
objetivo especifico da area de lingua portuguesa, segundo o mesmo documento, é a
formacao de leitores criticos. S&o, pois, estes ultimos que fazem toda a diferenca
entre os leitores e os ledores.

Diante das consideractes feitas e da problematica exposta, indica-se, neste

trabalho, uma proposta de intervencao didatico-pedagdgica voltada para a produgao
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textual escrita, mas que também integra as atividades de leitura e de revis&o textual.
Acredita-se que a articulacdo entre a leitura, a escrita e a revisdo do texto € uma
forma de auxiliar os alunos tanto na aprendizagem da leitura quanto na produgao de
textos escritos. Assume-se, com isso, a interpretagdo como uma construgdo de
sentidos, feita pelo leitor, a partir dos seus conhecimentos prévios e com base nas
pistas textuais, numa relagao interlocutiva. “Nem o autor, nem o leitor sdo as fontes
unicas do sentido”. (GERALDI, 1993, p. 167). Segundo os Parametros Curriculares
Nacionais de Lingua Portuguesa,

A leitura € um processo no qual o leitor realiza um trabalho ativo de

construcao do significado do texto, a partir dos seus objetivos, do seu

conhecimento sobre o assunto, sobre o autor; de tudo o que sabe

sobre a lingua; caracteristicas do texto; do portador que o apresenta,
do sistema de escrita. (BRASIL, 1995, p. 21).

Entdo, tomando-se por base as questdes postas até aqui, julga-se de
fundamental importancia o estudo a respeito de estratégias de produgéo textual
discutidas/ sugeridas pela literatura, referentes ao ensino de producao textual.

Sabe-se que a producdo de textos nao acontece de qualquer forma
(ANTUNES, 2005), é preciso ensinar aos alunos que a produgédo de textos requer
levar em consideragao os interlocutores, a intencionalidade, a informatividade e as
caracteristicas do género que se pretende produzir.

Depois, entende-se que a formagcdo de um leitor critico envolve o
conhecimento das relagdes sociais, formas de conhecimento veiculadas por meio de
textos, em diferentes situagdes de interagcdo. Trata-se, aqui, da interacdo escritor-
texto-leitor, a pluralidade de discursos e as possibilidades de organizacdo do
universo textual de textos que circulam socialmente.

Considera-se, ainda, que aprender a escrever sem dominar 0s géneros
textuais também acarreta prejuizos aos estudantes. E isso é tdo verdadeiro que,
tanto os PCN quanto a Matriz Curricular Nacional da Educacéo de Jovens e Adultos
recomendam o trabalho com os géneros textuais, objetivando promover nao
somente o letramento, como também a cidadania dos educandos da referida
modalidade de ensino.

Portanto, este trabalho tem por objetivo contribuir para a melhoria do ensino
de Lingua Materna na Educacido de Jovens e Adultos, em especial na producao

textual escrita e, em decorréncia, sugerir uma proposta de intervengdo para os
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estudantes de Educacdo de Jovens e Adultos do Primeiro Mddulo do Ensino
Fundamental.

A escolha da tematica produgao textual escrita deve-se a importancia do uso
da escrita para o publico da EJA que necessita transitar socialmente, seja na busca
de melhoria de vida, através da inser¢gdo no mercado de trabalho, seja por
necessidades do cotidiano. A falta de dominio da escrita dificulta a ascens&o social
daqueles que nascem em familias humildes. Afinal, um dos objetivos da EJA é
oportunizar as pessoas 0 acesso a educacao formal que, por varios motivos, foi
impossibilitado durante a infancia e a adolescéncia desses estudantes e,
consequentemente, da educacgao sistematizada e dos conhecimentos cientificos.

Quanto as prioridades no ensino de produgéo textual escrita, deve-se levar
em conta todo o conhecimento de mundo que os alunos da EJA tém, pois, apesar de
esse publico ndo dominar os conhecimentos sistematizados, ndo se pode, de modo
algum, considera-lo “uma tabula rasa”. Como afirma Freire (2008), o “conhecimento
de mundo precede o conhecimento escolar’ sistematizado. Dessa forma, € preciso,
também, valorizar os conhecimentos enciclopédicos que esses alunos acumularam
ao longo de suas vivéncias. Dessa forma, o retorno a escola torna-se significativo e
nao um processo traumatico que os conduza a uma nova desisténcia, pois o
abandono escolar € um dos maiores problemas da EJA.

A desisténcia acontece porque, ao retornarem a escola, esses alunos
deparam-se com um mundo diferente do deles e ndo tém estimulos para
continuarem seus estudos. Além do mais, tanto o material didatico quanto as
estratégias de ensino sdo, em sua grande maioria, inadequados, estdo em
desarmonia com as vivéncias desse publico. E, muitas vezes, os materiais e
recursos didaticos utilizados pelo professor sdo copiados de materiais do “ensino
regular”, os quais ndo fazem sentido aos jovens e adultos da EJA. Por isso, eles
abandonam a escola, alargando, cada vez mais, os indices de fracasso escolar.

Uma verdade que néo se pode perder de vista, nesse processo de ensino e
aprendizagem, diz respeito as licdes de Jorge Araujo (2000, p. 20), ao dizer: “penso
na constituicdo do sujeito-leitor, penso no re-cordare, no objeto de recordacao
dindmica, um retorno ao coragdo do homem e do mundo, [pois] o filtro da memoria
afetiva € o que nos leva ao aprendizado do mundo”. Em uma linguagem simples

seria 0 mesmo que afirmar que para “pegar no lago” um leitor promissor, deve-se
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sugerir e criar oportunidades de leitura e escrita que abordem assuntos de interesse
dos educandos. Sendo assim, as indicagdes de leituras devem — antes mesmo do
ato de ler - agradar ao seu receptor. Entéo, fica evidente que a leitura, assim como a
escrita, devem ser utilizadas “como um instrumento de transformacao dos individuos
na perseguicdo de uma causa comum a todos: a felicidade inculpada das pessoas, 0
pleno prazer de todos que fazem parte da nossa sociedade”. (ARAUJO, 2000, p.
20).

O pensamento de Araujo reforgca a discussao de Freire (1987, p. 32), quando
afirma que “ninguém educa ninguém, como tampouco ninguém se educa a si
mesmo: os homens se educam em comunhado, mediatizados pelo mundo”. Dessa
forma, ensinar a ler e a escrever deve se constituir em um pacto entre o educador e
o educando. E é isso que se deseja sugerir aos professores e aos alunos no espago
deste trabalho.

Aqui, no Acre e, também, no restante do Brasil, acredita-se haver a
preocupagao com a qualidade do ensino na EJA, em razdo da auséncia de outras
politicas de ensino para milhares de jovens e adultos que estdo em idade avangada
e estdo fora da escola, por motivos alheios as suas vontades. Dentre eles
enumeram-se: a) a necessidade de trabalhar durante o dia; b) a extingdo do ensino
regular noturno para alunos acima de 16 anos; c) gravidez na adolescéncia.

Em virtude disso, a EJA configura-se como a unica opg¢ao de adquirir a
educacgao sistematizada. Além do mais, segundo dados do IBGE (2011), 14% da
populagdo acriana que possui 15 anos ou mais € formada por analfabetos. Para
sanar esse déficit, o Estado/poder publico, ONGs e a sociedade em geral precisam
investir mais recursos, ter um olhar mais cuidadoso, buscar estratégias de ensino-
aprendizagem para melhorar a qualidade do ensino da EJA, dada a importancia
social reparadora que a referida modalidade tem, no intuito de trazer para a escola
essa parcela da populagédo que esta a margem do processo educacional tradicional.

A parte esses esforcos que estdo traduzidos nas politicas da EJA, acredita-
se que a Educacgao de Jovens e Adultos deve ser tratada, de forma igualitaria, com
outras politicas publicas e ndo isoladamente. Assim, embora se reconheca a
disposigao do governo em estabelecer uma politica ampla para a EJA, especialistas
apontam a desarticulacdo entre as agdes de alfabetizacdo e de EJA, quanto ao
tempo destinado a alfabetizacédo e a questao da formacao do educador.
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A aparente prioridade concedida ao programa em questdo recoloca a
Educacdo de jovens e adultos no debate da agenda das politicas publicas,
reafirmando, mais do que nunca, o direito constitucional ao ensino fundamental,
independente da idade do estudante.

Ressalte-se, ainda, que o direito a educacdo niao se reduz tdo somente a
alfabetizacdo. A experiéncia acumulada pela histéria da EJA permite dizer que
politicas breves e pontuais ndo garantem um dominio suficiente da leitura e da
escrita. E necessario ir além, urge articular as politicas de EJA a outras politicas
educacionais.

Devido a isso, enfatizamos que este trabalho concentra-se sobre o ensino de
producgao textual escrita na EJA. Para tanto, resolvemos desenvolver uma proposta
de intervencao a fim de ampliar as habilidades de produgao textual, sugerindo uma
metodologia capaz de despertar o interesse de estudante e acorda-lo para a
importancia do ato de ler e escrever.

E, ao sugerir uma metodologia, é importante apontar, também, um género
para a produgao textual. O género, aqui eleito, foi a carta de apresentagao de
curriculo. A motivagdo para a escolha desse género justifica-se pela sua fungao
social, j& que constitui um pré-requisito importante para se pleitear uma vaga no
mercado de trabalho, como também pela auséncia de propostas de atividades que
tomem esse género como objeto de ensino-aprendizagem nos livros didaticos da
EJA.

Observou-se, ao longo de onze anos lecionando nessa modalidade de ensino,
que ha nos livros de EJA inumeros géneros textuais, tais como letra de musica,
fabula, biografia, entre outros. No entanto, o género carta de apresentacdo de
curriculo, essencial no cotidiano do aluno jovem ou adulto, ndo consta nos livros e,
portanto, ndo é trabalhado pelos professores em sala de aula.

Pesquisas, dentre as quais se destaca a que foi realizada por Teixeira (2011),
apontam que as atividades propostas nos livros didaticos para o ensino do género
textual carta, na sua grande maioria, s&o realizadas por meio de cartas pessoais e,
com menor frequéncia, aparecem as cartas comerciais. Além do mais, ha poucos
estudos tedricos para suporte pedagdgico sobre o género textual em questdo. O que
ha sdo modelos desse género em sites de recrutamento de emprego na internet ou

em livros especificos da area de administragéo.
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Entende-se por géneros textuais as formas como a lingua se organiza para se
manifestar nas mais diversas situagdes de comunicagdo. Os géneros s&o a lingua
na multiplicidade de usos.

Quando se fala em géneros textuais, ndo se faz referéncia aos textos literarios,
mas a todos os textos da lingua que comuniquem algo. Os textos, orais ou escritos,
produzidos para a comunicagédo, possuem um conjunto de caracteristicas, e séo
estas caracteristicas que determinardo seu género textual. Algumas destas
caracteristicas sédo: o assunto, quem esta falando, para quem esta falando, sua
finalidade, ou se o texto € mais narrativo, instrucional, argumentativo etc. Séo
exemplos de géneros textuais: o romance, o artigo de opinido, o conto e a receita,
que sao géneros escritos, ou ainda textos orais como a aula, o debate, a palestra
etc.

E, aqui, entra a Carta, que se caracteriza por ter um destinatario e um
remetente especificos. Essa carta pode ser pessoal ou institucional. Pode ser
dirigida a um leitor especifico ou a varios leitores, como é o caso de uma carta
aberta. O género carta de apresentagdo de curriculo, escolhido como objeto de
ensino-aprendizagem de produgédo textual escrita deste trabalho, possui uma
estrutura formal caracteristica, cuja orientacdo argumentativa constréi-se no sentido
de convencer o interlocutor da capacidade profissional do locutor para assumir
determinada vaga de emprego. Ensinar géneros textuais € trabalhar estruturas
linguisticas e estilos.

Tratando-se do ensino de lingua materna, é importante ressaltar a concepg¢ao
de linguagem e lingua que se tem como parametros norteadores das aulas de
Lingua Portuguesa. Se se concebe a linguagem como um importante mecanismo de
interacdo social, todas as variantes linguisticas deverdo ser valorizadas nos
planejamentos, consideradas legitimas e, assim, ter-se-a um ponto de partida para a
ampliagdo da competéncia comunicativa dos alunos.

O Importante para estudantes, € compreender que fazer uso da lingua de
forma competente significa adequa-la as mais diversas situagdes comunicativas, em
funcao da intencionalidade de interacdo com os interlocutores, em todas as esferas
sociais. Nesse sentido, a escola e, de forma particular, as aulas de lingua
portuguesa, precisam contribuir para o acesso do aluno as variantes linguisticas que

ele ainda ndo domina, principalmente o acesso a variante-culta, como forma também


http://www.infoescola.com/literatura/generos-textuais/
http://www.infoescola.com/redacao/romance/
http://www.infoescola.com/literatura/generos-textuais/
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de inclusdo social. Como asseveram Dolz, Decédndio e Gagnon (2011, p. 13),
“aprender a produzir uma diversidade de textos, respeitando as convengdes da
lingua e da comunicagdo, € uma condi¢cdo para a integracédo na vida social e
profissional”.

A concepcao que norteia este trabalho é a de lingua como interagdo que por
meio dela os sujeitos interagem, praticam acgbes e interferem na sociedade
modificando-a e sendo modificados também.

Para a feitura deste trabalho optou-se pela pesquisa bibliografica através da
qual se refletiu a respeito da EJA e da producgado textual escrita. Para tanto, se
buscou a reflexdo em autores como: Soares (2011), Santos (2010), Alves (2013),
Freire (2008), Brasil (1998; 2002a; 2002b; 2006) que falam sobre a EJA e a
produgao textual, o texto e a textualidade. Buscou-se também embasamento em
tedricos como Santos, Cuba Riche e Teixeira (2013), Nemirovsky (2002), Marcuschi
(2008; 2010), Cavalcante (2013), Costa Val (2006), Koch (2006), Koch e Elias (2012;
2013), Antunes (2003; 2005; 2009), Geraldi (2010; 2011), Bazerman (2011).

O trabalho esta estruturado em quatro capitulos. O primeiro capitulo versa
sobre a Educacéao de Jovens e Adultos e a importancia da escrita para a sociedade;
0 segundo capitulo aborda os conceitos de Lingua, de Texto, Contexto e
Textualidade, a luz das teorias da Linguistica de Texto; o Terceiro capitulo trata de
questdes que envolvem as etapas e os conhecimentos sobre a produgao textual. O
Quarto Capitulo apresenta a metodologia e a proposta de interveng¢ao. Por ultimo,

compodem este trabalho as Consideracdes Finais e as Referéncias.
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2 A EDUCAGAO DE JOVENS E ADULTOS E A ESCRITA NA SOCIEDADE

Nao € no siléncio que os homens se fazem,
mas na palavra, no trabalho, na acgao-
reflexao. (FREIRE, 1987, p. 78).

2.1 Consideragoes sobre a Educacao de Jovens e Adultos

A partir da criacdo da Lei 9394/96 estabelecida na LDB, a EJA foi incluida

como modalidade de ensino, deixando de ser um programa, o que garantiu de fato e

de direito ndo s6 o acesso a Educacgao Sistematizada aqueles que por inUmeros

motivos deixaram de estudar, como também a continuidade de seus estudos.

Apesar dessas conquistas, nos ultimos anos, percebe-se que o ensino na EJA

volta-se, mais nitidamente, para o mundo do trabalho. Tem-se pensado na

qualificagao profissional de mao de obra com o intuito de suprir prioritariamente as

demandas de mercado, que carece de mao de obra qualificada. Com isso, vem

sendo deixada em segundo plano a formagéo plena preconizada nos documentos

oficiais, negando aos alunos da EJA o direito de escolha de exercer qualquer

profissdo. E necessario que seja oferecida a esses estudantes educacdo de

qualidade, evitando que fiquem apenas nos subempregos, mesmo tendo um
certificado de conclusao do ensino médio.
Conforme Soares (2011, p. 234),

A proposta da Educacgao de jovens e adultos pode se relacionar com

o mundo de trabalho e estar préximo dele, mas vai muito além dessa

proposicao, de forma que temos de pensar no contexto de exercicio

da cidadania, promocdo do bem-estar individual e coletivo, e que
também é construtora de conhecimento e troca de experiéncias.

Em consonéancia com o pensamento de Soares, defende-se que o ensino de
lingua portuguesa, em especial a produgdo textual escrita, deve desenvolver as
habilidades de leitura e de escrita do educandos de EJA, oportunizando aos alunos
se expressarem nao apenas oralmente, mas por escrito, de forma a contemplar suas
necessidades de dizer; que esses estudantes consigam ser, através da educacéo,
sujeitos que saibam agir na sociedade onde vivem. Nesse sentido, Freire (2008)
afirma que o educador deve levar o educando a pensar e a perceber que € um ser
inacabado. Sendo inacabado, precisa buscar conhecimento para intervir e mudar a

realidade.


http://pt.wikiquote.org/wiki/Palavra
http://pt.wikiquote.org/wiki/Trabalho
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Sob o olhar de Alves (2013, p.182), o que “a EJA deve fazer pelos sujeitos
que tardiamente buscam aprender a ler e escrever € ensina-los a fazer usos dessas
habilidades em suas praticas cotidianas e em fung¢ao de suas necessidades sociais”.
Para isso, € preciso que saibam usar estratégias de producgao textual, de forma a
convencer seus leitores do que eles pretendem transmitir, seja para arrumar um
emprego ou ainda para outros fins sociais que exijam deles uma producgao textual
escrita.

Ainda, que esses conhecimentos sejam linguisticos, pragmaticos,
enciclopédicos e, principalmente, o conhecimento da necessidade de adequacéo de
seu texto aos interlocutores, para que fagam a escolha certa dos itens lexicais, da
variedade linguistica e do género textual de forma que haja interagcdo entre eles.
Caso contrario, o texto pode ser muito bem escrito, mas podera néo ser
compreendido se as escolhas do produtor ndo forem adequadas. Segundo os PCN
(1998, p.38),

[...] produzir um texto, por exemplo, implica a realizagao e articulagéo
de tarefas diversas: planejar o texto em funcdo dos objetivos
colocados, do leitor, das especificidades do género e do suporte;
grafar o texto, articulando conhecimentos linguisticos diferenciados,

gramaticais, da convencédo, da pontuagédo e paragrafagao; revisar o
texto.

Ao olhar essa tarefa de escrever sob a o6tica legal, diz a Constituigdo Federal
do Brasil de 1988 (art. 205), que “Toda e qualquer educagao visa pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagao para trabalho”. (BRASIL, 2014b).

No tocante aos educandos da EJA, verifica-se o descumprimento da lei, visto
que um elevado numero de alunos nédo € capaz de se expressar por escrito em
concursos publicos e privados; ndo compreende o que I€, em sua grande maioria,
estdo em nivel rudimentar de leitura e escrita; ndo consegue distinguir um género
textual de outro, o que leva esses alunos a produzirem textos inadequados em
relagao a situacdo comunicativa.

E, sendo assim, com essa deficiéncia no dominio da modalidade oral e
escrita, ndo conseguem insercdo no mundo do trabalho, o qual requer pessoas
escolarizadas, tendo em vista o0s avangos tecnologicos que obrigam os
trabalhadores a lidar com maquinas e aparelhos extremamente sofisticados. Sem
emprego e sem formagao de qualidade, os estudantes da EJA nao podem se
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desenvolver plenamente. Como afirma Alves (2013, p.182), “o que hoje se faz
necessario € saber utilizar a leitura e a escrita, de acordo com as continuas
exigéncias sociais, tendo em vista o aprimoramento da cidadania e do letramento”.
Conforme o documento oficial de politica publica do Estado do Acre para EJA
0 objetivo dessa modalidade de ensino é
[...] desenvolver a autonomia, o respeito a diversidade e o senso de
responsabilidade, atendendo as dimensdes do desenvolvimento, da

autorrealizagdo, da inclusdo social, da insergdo no mundo do
trabalho e do exercicio da cidadania. (EJA - ACRE, 2007, p. 20).

Tal objetivo implica que os educandos da EJA, ao concluirem a educagao
basica, estejam aptos a circular em todas as esferas sociais, utilizando os
conhecimentos adquiridos ao longo dos anos de estudo, incluindo sua participagao
ativa na sociedade como sujeitos ativos, transformadores da realidade.

Porém, a realidade para muitos desses sujeitos € bem diferentes dos
objetivos tragados, pois ao regressarem da referida modalidade de ensino, n&o
conseguem acessar o mundo do trabalho devido a ma qualidade da educagao
recebida, principalmente no que se refere a produgao textual escrita, que requer
desses alunos o desenvolvimento de varias habilidades, principalmente as de leitura

e escrita. E o que confirma Antunes (2014, p. 71):

[...] candidatos a emprego sdo eliminados por ndo demonstrarem
bom desempenho linguistico: n&do conseguem apresentar um projeto,
fazer uma carta de apresentagdo para uma vaga de emprego ou
defender seu ponto de vista.

Entdo, para que possam produzir textos coerentes e coesos, eles precisam
dominar as especificidades dos géneros textuais, os tipos ou sequéncias tipoldgicas,
a variagao linguistica, os graus de formalidade, os conhecimentos linguisticos e
pragmaticos, como também ler e compreender o que esta escrito, posto que leitura e
escrita sdo indissociaveis. Além do mais, conforme Brasil (2002a), ao realizar um
trabalho de producéao textual com os alunos, o professor precisa considerar que os
jovens e adultos ja possuem conhecimento a respeito do mundo letrado, sendo
assim, precisam encontrar, na escola, respostas para seus anseios. E isso, a nosso
ver, ndo acontece.

Assim, como afirma o documento de Politica e Organizacdo da Educagao de
Jovens e Adultos (ACRE, 2007), para atender as especificidades da EJA e suprir as
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necessidades dos alunos, € necessario que os professores da referida modalidade

de ensino tenham uma formagao diferenciada como descrita a seguir.

2.1.1 Perfil do Professor de EJA

A EJA é uma modalidade de ensino que atende a alunos diferentes das
outras modalidades. Comegando pelas turmas, cuja formagdo € extremamente
heterogénea; os alunos sdo de uma faixa etaria de 14 a 90 anos de idade, que tém
valores, crengas, sonhos e objetivos diferentes. O professor, para ministrar aulas em
turmas de EJA, precisa ter perfil diferenciado. O documento Politica e Organizagao
da Educacao de Jovens e Adultos, da Secretaria de Estado de Educacao do Acre
(2007, p. 46-47), diz que para ser professor de EJA sdo necessarios os seguintes
pré-requisitos:

a) Formacdo minima de ensino médio com habilitagdo em magistério para
atuar no primeiro ciclo do ensino fundamental ou formagao superior em pedagogia.
Para o segundo ciclo do fundamental e médio, os professores precisam ser
licenciados nas respectivas areas de atuacéo;

No tocante a formagdo académica, segundo a legislagdo brasileira, as
licenciaturas sado responsaveis pela formacao dos professores para atuarem nos
niveis fundamental, médio ou em qualquer modalidade de ensino da educagao
basica, incluindo o ensino infantil, rural e a EJA.

No entanto, a realidade é bem diferente do que propde a lei. Observa-se que
a formagao recebida somente através das licenciaturas nao é suficiente para atender
as especificidades da EJA. Como assevera Santos (2010, p. 117), “a auséncia de
uma formacgao especifica para o (a) professor (a) da EJA tem implicado ao longo da
histéria em praticas educativas muitas vezes infantilizadas”. Por isso ha exigéncias,
critérios ao profissional que atua nessa modalidade de ensino que vao além da
formacdao académica. Esses profissionais tém de participar, constantemente, de
estudos voltados para a Educacdo de Jovens e Adultos; ter disponibilidade para
participar dos planejamentos aos sabados, dada a falta de tempo em outros dias da
semana, pois a grande maioria dos professores que atua na EJA possui outro
vinculo empregaticio no periodo diurno.

b) Participagao assidua nos cursos de formagdes continuadas fornecidos pela

equipe pedagogica da EJA/escola;
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O professor deve alcancar no minimo 70% na avaliacdo de desempenho ao
final de cada semestre. Essa avaliacdo é realizada por alunos e coordenagcdo da
escola, juntamente com a equipe da coordenacao pedagogica da EJA da Secretaria
de Estado de Educacao.

Segundo o referido documento,

[...] o desafio do professor consiste, portanto, em dominar e aplicar
metodologias e estratégias na organizacdo e execucdo do seu
trabalho, fazendo da sala de aula um laboratério que proporcione a

construcdo e a intervengcdo desses conhecimentos. (EJA/ACRE,
2007, p. 30).

Enfim, ao ingressar nessa modalidade de ensino, o professor necessita
participar, constantemente, de cursos de formacido continuada para atender, a
contento, as especificidades dos educandos, bem como realizar um trabalho
diferenciado e de qualidade junto aos discentes. Sendo assim, cabe “ao professor
criar situagdes de aprendizagem que favoregcam aos alunos o acesso a materiais
educativos, a formulacdo e resolugao de questionamentos, a problematizacdo e
desafios”. (ACRE, 2007, p. 29). Fica a cargo do professor da EJA, em muitos casos,
a responsabilidade de confeccionar seu préprio material didatico, a ser utilizado em

sala de aula ou adapta-lo, tornando-o mais significativo ao aluno.

2.1.2 Perfil do Aluno de EJA

O alunado da EJA é formado, em sua grande maioria, por adultos que foram
privados por inumeros motivos de frequentar a escola na “idade certa”;
trabalhadores que desde muito cedo tiveram de trabalhar para contribuir com a
renda familiar. Outros ndo haviam estudado por falta de acesso a educacao
sistematizada, por viverem na zona rural ou nas periferias das cidades.

Como enfatiza Brasil (2006), tais alunos sdo pertencentes a uma determinada
classe social, ttm poder aquisitivo muito baixo, consomem apenas o basico a sua
sobrevivéncia. Nao usufruem dos bens culturais e muito pouco dos bens materiais,
“o lazer fica por conta dos encontros com familiares ou dos festejos e eventos das
comunidades das quais participam [...]. Nesse cenario, a televisdo € apontada como
principal fonte de lazer e informagéao”. (BRASIL, 2006, p. 15). Além disso, a grande
maioria dos alunos de EJA chega a escola com a autoestima muito baixa, devido

aos fracassos e desisténcias no decorrer da vida; sdo inseguros, ndo acreditam em
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si mesmos. Tudo isso influencia diretamente no ensino-aprendizagem, prejudicando
seu desempenho na sala de aula.

Ademais, ao retornarem a escola, os alunos de EJA trazem consigo valores,
crengas e saberes diferentes, adquiridos através da vivéncia em sociedade, seja
pela participagdo comunitaria, familiar e no trabalho. Seu modo de ver o mundo e de
interpreta-lo € bastante peculiar. Respeitar esses valores é uma forma de valorizar
esses estudantes, como também de assegurar-lhes a permanéncia na escola, pois
se sabe que apdés muitos anos fora dela precisam se sentir acolhidos e terem seus
conhecimentos valorizados.

Avista-se, entdo, que o retorno dos jovens e adultos a escola ndo acontece de
forma simples. Ao contrario do que se muitos pensam, eles voltam a estudar por
imposicao da prépria vida, por ndo conseguirem acessar o mercado de trabalho,
devido a falta de conhecimentos sistematizados — em leitura, escrita, operacoes
matematicas, dentre outros — que os fazem voltar a escola e apostar todas as cartas
na educacao escolar para satisfazer suas necessidades pessoais e profissionais.
Acreditam que por meio da educagao podem integrar-se a sociedade de fato e de
direito. (BRASIL, 2006, p. 8).

O que se observa, na segunda década dos anos dois mil, é que o publico da
EJA vem mudando a cada ano. Temos como alunos, no século XXI, além de adultos
que nao tiveram oportunidade de estudar, muitos jovens de quinze anos
matriculando-se na EJA, a fim de concluir seus estudos, em busca de melhoria de
vida. Porém, ndo se pode compara-los aos alunos do século passado, visto que, em
sua grande maioria, esses estudantes séo jovens oriundos do ensino regular, mas
que foram “obrigados” a desistir de estudar, no caso das mulheres, por gravidez
indesejada ou por se casarem muito jovens e os maridos ndo as deixarem continuar
os estudos.

Também, as vezes, essa desisténcia € por motivo de trabalho e por
constantes reprovagdes e/ou desisténcias ainda quando estudam no ensino regular.
Em virtude disso, ingressam na EJA na tentativa de concluirem a educacgao basica.
Para atender as especificades desse publico, € importante que a escola/ professor
lance m&o de metodologias diferencias que tornem o ensino mais significativo aos
alunos e também que os conteudos trabalhados tenham uma relacdo com as

praticas sociais fora da escola. (SANTOS, 2010).
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2.2 A Importancia da Escrita na Sociedade

Ao longo dos anos o homem tem procurado desenvolver novos meios para
melhorar sua vida, desde a descoberta do fogo, a criacdo da roda e da maquina a
vapor. Dentre varias invengdes humanas, a escrita foi primordial ao desenvolvimento
das sociedades, pois através dela foi possivel registrar a histéria dos antepassados,
os conhecimentos cientificos, os costumes, as leis que regem o mundo, dentre
outras. A escrita € tdo importante nos dias atuais, que quase tudo que rege as
sociedades esta registrada por meio da escrita: contratos comunitarios, individuais,
constituicbes dos paises, tratados internacionais, enfim, até para provar a existéncia
de uma pessoa, no Brasil, € necessario que se fagca uma certiddo de nascimento,
que é um género textual escrito.

Em virtude disso, € de suma importancia que todos tenham acesso a
educacado de qualidade que l|hes propicie desenvolvimento de habilidades para
produzirem textos escritos. Segundo Faraco e Tezza (2003, p. 10),

[...] a escrita ja nasceu com mil utilidades: anotar as encomendas de
compra e venda, registrar os fatos que aconteciam e inventar outros

que explicassem o que acontecia, escrever palavras sagradas para
representar deuses e reis, filosofar sobre a vida e o mundo.

Entretanto, a escrita ndo trouxe apenas beneficios a humanidade. Com ela
veio, também, a discriminagcao entre as classes sociais, visto que beneficiava uma
pequena minoria, e ao invés de libertar trouxe a opressao e a exclusdo aos que nao
a possuiam. Como afirma Gnerre (2009, p.22), “a comecar do nivel mais elementar
de relagdes com o poder, a linguagem constitui 0 arame farpado mais poderoso para
bloquear o acesso ao poder”.

Em pleno ao século XXI, apesar dos esforcos de governos, Organizagdes
Nao Governamentais (ONGs) e sociedade, em geral, constata-se que, na realidade,
ha muito ainda a ser feito em relagdo a educacao, pois, segundo pesquisa publicada
pelo INAF (2011), houve o aumento nos indices de escolarizagdo da populagao
brasileira, entretanto, ainda & preocupante o numero de pessoas que, apesar de
terem acesso a educacao, demonstram niveis insuficientes de leitura e de escrita.

Esta a comprovar o que diz os resultados de exames internos SAEB, ENEM,
Prova Brasil e externo PISA (2013) os quais tém demonstrado que os alunos
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brasileiros estdo abaixo da meédia, ficando atras de estudantes de paises como
Uruguai e Chile, menos desenvolvidos economicamente que o Brasil.

Além do mais, dados do IBGE (2012) dao conta de que 8,7% da populagao
brasileira entre 15 anos ou mais de idade é analfabeta, o que corresponde a 13,2
milhdes de pessoas. Esses dados mostram que, no Brasil, ainda ha uma grande
parcela da populacdo excluida, no que se refere aos bens culturais e
consequentemente, materiais.

Desse modo, quem nao tem dominio da leitura e da escrita esta excluido
social e culturalmente e, sobretudo, do mercado de trabalho, o qual exige pessoas
capacitadas nio s6 tecnicamente, mas também escolarizadas.

O dominio da escrita é tdo importante que, durante séculos, s6 se
permitia que uma pequenissima parcela da sociedade aprendesse a
ler e a escrever. Escrever era uma questdo de seguranca social,
politica ou religiosa: s6 pessoas de determinadas classes ou castas

tinham esse direito, exercido sempre sob estrito controle. (FARACO;
TEZZA, 2003, p.10).

Nesse sentido, Abreu (2006) afirma que, nem sempre, a leitura e a escrita
tiveram a mesma valorizacdo que se tem no século XXI, a ponto de alguns
estudiosos dedicarem obras inteiras a questdes sobre os males que a leitura poderia
causar as pessoas que faziam uso da leitura e da escrita. Acreditava-se que “era um
erro alfabetizar as pessoas de classes baixas [...]. A leitura nao seria capaz de tira-
las da indoléncia, do vicio ou da miséria em que viviam, e ainda corria-se 0 risco de
que elas se rebelassem”. (2006, p. 100-102).

Gnerre (2009, p. 51) diz que nos primeiros dias de atuagao politica de Gandhi
na india, este manifestou restricdes sérias no que diz respeito a alfabetizagdo em
massa da populacgao, por considerar instrumento perigoso, que ia expor os indianos
a formas de pensamento ocidental.

No Brasil, apesar de estar assegurado na Constituicdo Federal (1988) que a
educacao é um direito de todos, sabe-se que milhdes de brasileiros ndo usufruem de
tal prerrogativa, apenas as classes abastadas gozam plenamente desse direito,
enquanto que os mais pobres estao excluidos, vivendo nas periferias das cidades ou
na zona rural, sujeitando-se a trabalho de semiescravidao, uma vez que a essa
parcela da populagéo foi negado o acesso a algo vital nos dias de hoje, a educagao.
Conforme Antunes (2009, p. 42), “saber ler e escrever ndo pode ser um bem

disponivel apenas para quem pode pagar”.
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Assim sendo, propiciar o letramento na EJA é essencial para incluir os
alunos que por varios motivos deixaram de estudar na “idade certa” ou ndo foram
oportunizados.

Segundo Bazerman (2011, p.19-20), o importante é levar os alunos a
“‘perceberem que a escrita € uma poderosa ferramenta para a formacdo e o
desempenho de intengdes em todas as esferas de atividades”. Portanto, escrever
nao € um simples ato de registro, mas uma agao de cidadania que pode transformar
realidades n&o so6 pessoal, como também de um grupo.

[...] muitas formas de escrita também fornecem oportunidades para
participacdo na vida comunitaria: o planejamento de projetos
comunitarios e o engajamento de outros nessa participagéo, a defesa
de causas politicas nacionais e locais, a organizagao e diregdo do
trabalho de ONGs, a escrita de palestras para organizacao
comunitarias e grupos religiosos, a construgdo de memorias de

familia, grupos e pessoas que participam de eventos comunitarios
importantes. (BAZERMAN, 2011, p.17).

Comungando com o pensamento do referido autor, vé-se o quanto a
producao textual escrita € primordial na vida de qualquer ser humano. O que nao é
diferente para os educandos de EJA, posto que sao jovens e adultos que voltam a
escola com multiplos interesses e objetivos, que vao desde ser bem sucedido
profissionalmente; cursar uma faculdade; terminar apenas o ensino médio por
exigéncia do mundo de trabalho; tornar-se lider religioso; ajudar os filhos nas tarefas
escolares; até mesmo preencher uma ficha de cadastro do cotidiano. Tudo isso séo
exigéncias para se viver em uma sociedade letrada.

E, para suprir tais necessidades, cabe a escola pensar estratégias
diferenciadas de producdo textual escrita que ajudem os alunos a adquirir
habilidades de escrita, de forma a transitarem em todas as esferas sociais, como
cidaddos participantes da vida em sociedade, cumpridores de seus deveres e
defensores de direitos, da democracia, da vida e do bem comum.

Nesse sentido, Possenti (2005, p. 9), assevera que ter dominio da
modalidade escrita € o resultado de uma pratica, em dois sentidos distintos entre si:

a) “O dominio da escrita” se torna mais facil quando a escola leva em conta
seu funcionamento socialmente, i. é, se forem consideradas as caracteristicas das

praticas sociais da escrita fora do ambiente escolar;
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b) “O dominio da escrita depende” de sua pratica constante na escola. Para
iSO, € necessario que os alunos escrevam constantemente, dentro e fora da escola,
posto que “a escrita ndo € uma forma de testar eventualmente conhecimentos de
lingua ou de grafia, mas uma pratica que inclui seguir regras”. (2005, p. 9).

Portanto, produzir textos escritos ndo é tarefa simples, pois requer muitos
conhecimentos do produtor que vao dos mais elementares até os mais complexos.
Quando a pessoa escreve, toma, nesse ato de escrita, inumeras decisées como, por
exemplo, a escolha do tipo de letra que vai usar, se maiusculas ou minusculas,
manuscrita, bastdo. (NEMIROVSKY, 2010). De outra parte, também, os
pesquisadores vém discutindo que estratégias diferenciadas tornam o processo de
producao textual escrito menos sofrido e doloroso aos aprendizes.

Houve um tempo em que a escrita era considerada um dom, sé os grandes
escritores e literatos o possuiam. Entretanto, com os avancos dos estudos na area
de linguagem e psicolinguistica se desmistificou a ideia de que a aquisicdo da
escrita dependesse de dom, mas de fatores pragmaticos, cognitivos, linguisticos e
textuais. Dessa forma, “a escrita € vista como producdo textual, cuja realizagao
exige do produtor a ativacdo de conhecimentos e a mobilizacdo de varias
estratégias”. (KOCH; ELIAS, 2012, p. 34).

Por outro lado, a escola ainda ndo assimilou esses avangos e continua
insistindo em praticas de producdo de textos descontextualizadas e insuficientes
para capacitar o aluno no dominio da escrita. Essas tentativas levam os educandos
ao fracasso.

Conforme Antunes (2005), ha algumas insuficiéncias no que concerne ao
ensino da escrita, que prejudicam a ampliagdo das habilidades comunicativas dos
alunos, que terminam o ensino basico com sérias dificuldades de se expressarem
oralmente e por escrito, em situagées mais formais. Tais insuficiéncias sdo: primazia
pela oralidade em sala de aula, sendo que essa oralidade é quase restrita ao
informal para facilitar o entendimento dos alunos. Outra insuficiéncia diz respeito a
escrita com finalidade escolar, sem relagdo com os diversos usos da lingua em
praticas sociais. A producido de texto torna-se artificial, porque o aluno nao sabe
quem sao seus interlocutores, qual o objetivo da escrita, em que suporte essa

producgao sera veiculada.
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Além do exposto, falta, ainda, nas aulas de producao textual, atencdo mais
rigorosa a revisao dos textos produzidos pelos alunos. Normalmente, a corregao é
feita solitariamente pelo professor, sem a participacdo dos educandos, que aponta
os “erros” e os devolve aos alunos que guardam ou descartam em lixeiras, sem fazer
reflexdo alguma sobre o que foi escrito. Somando-se a tudo isso, “se constata que a
preocupagao com a revisao, se limita, em muitos casos, a corrigir, apenas o que
esta na superficie linguistica do texto”. (ANTUNES, 2005, p. 27). Deixam-se de lado,

assim, outros aspectos que perpassam o texto como um todo.
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3 ALGUNS CONCEITOS NECESSARIOS

3.1 Concepcao de Lingua e Linguagem

As discussbes entre tedricos a respeito do conceito de lingua e linguagem
tem se estendido ao longo dos anos, dada a sua importancia na sociedade. Pois &
através delas que as pessoas expressam seus pensamentos ideias, crengas,
valores ideologicos, mudam ou n&o a realidade em que vivem, persuadem os outros
a respeito do que pensam e desejam. Segundo Bakhtin (1995), “todo discurso é
carregado de ideologia, posto que n&o existe discurso sem ideologia”.

Saussure (2012, p. 41) assevera que a lingua é apenas uma parte da
linguagem, e a conceitua “como um produto social da faculdade da linguagem e um
conjunto de convengdes necessarias, adotadas pelo corpo social para permitir o
exercicio dessa faculdade nos individuos”. Além disso, o autor faz uma divisdo entre
lingua e fala e toma para seus estudos apenas a lingua e suas estruturas,
desprezando a fala que a considera como ato individual do ser humano, enquanto
que a lingua é considerada por ele como ato abstrato e social.

Todavia, segundo Petter (2014, p.15), para o linguista norte-americano

Noam Chomsky, a linguagem é concebida como sendo uma capacidade inata e

especifica da espécie humana, a qual ndo se aprende, mas que ja se nasce com tais

capacidades para aprender uma determinada lingua na fase de aquisigdo da

linguagem. Nesse sentido, a autora diz ainda que Chomsky também faz uma
distingdo entre competéncia e desempenho linguisticos.

A Competéncia linguistica € a porgdo de conhecimento do sistema

linguistico do falante que lhe permite produzir o conjunto de

sentencas de sua lingua. E o Desempenho corresponde ao

comportamento linguistico, que resulta ndo somente da competéncia

linguistica do falante, mas também de fatores n&o linguisticos, como:
convengdes sociais, crengas [...]. (PETTER, 2014, p.15).

Segundo Travaglia (2009), “tem-se levantado trés possibilidades distintas de
se conceber a linguagem”:

a) Na primeira se concebe a linguagem como expressao do pensamento. De
acordo com essa concepgao, as pessoas nao se expressam bem porque nao sabem
pensar. Dessa forma, quem aprende a organizar seu pensamento,

consequentemente, se expressara muito bem;
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b) Na segunda concepcgéo, concebe-se a linguagem como instrumento de
comunicagao. Nessa concepgao, € necessario que locutor e interlocutor dominem o
mesmo codigo, que é a lingua, para estabelecer a comunicagéo;

c) Na terceira, concebe-se a linguagem como processo de interagao social.
Nela a linguagem nao serve apenas como expressao do pensamento, muito menos
como cdédigo para transmitir uma mensagem entre locutor e interlocutor, mas para
realizar “agdes, agir, atuar, sobre o interlocutor”. (p. 21-23).

Segundo Geraldi, a linguagem como expressao do pensamento norteou o
ensino tradicional, o qual considerava que “as pessoas que nao conseguem se
expressar ndao pensam”. (2011, p.41). Na segunda concepgao, a linguagem passa a
ser vista como um “codigo” cuja fungao é de transmitir conhecimento. Esta ancorada
a teoria da comunicagao. No tocante a ultima concepgao, a linguagem é concebida
como “forma de interagdo” que além de transmitir informacdes entre locutor e
interlocutor, € também

[...] vista como lugar de interagcdo. Por meio dela, o sujeito que fala
pratica acdes que ndo conseguiria levar a cabo, a nao ser falando;

com ela o falante age sobre o ouvinte, constituindo compromisso e
vinculos que nao preexistiam a fala. (GERALDI, 2011, p. 41).

Convém salientar que apesar da descricdo das trés concepcdes de
linguagem, este trabalho embasa-se na concep¢ao de linguagem como interagao,
interlocucédo, uma vez que leva em conta as praticas sociais, os diferentes contextos
de producgao e de interagao entre os sujeitos que sao constituidos, em si, por meio

da linguagem que utilizam.

3.2 Conceito de Texto

No decorrer dos anos, a concepg¢ao de texto foi mudando conforme a
concepgao que se tinha de lingua/linguagem e de sujeito. De acordo com Koch
(2006, p. 16), “o conceito de texto depende das concepcgdes que se tenha de lingua
e de sujeito”. Uma das concepgbes, como enfatiza a autora, considera a lingua
como expressao do pensamento e, por conseguinte, considera o sujeito como um
ser dono de suas agdes. Nesse caso, o texto € concebido como um produto do
pensamento do escritor.

Outra concepgao € aquela que considera a lingua como um cédigo que tem

a fungcdo apenas de meio de comunicagcdo. Nesse caso, considera-se o0 “sujeito
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como determinado pelo sistema” e o texto € concebido como um produto, ndo mais
como representacdo mental, mas sim como decodificacdo que, para ser
compreendido pelos interlocutores, basta que estes conhegam bem o coédigo em que
o texto foi escrito.

Enquanto na concepgdo interacionista de lingua, a qual norteia este
trabalho, os sujeitos sdo considerados como agentes sociais que através da
linguagem atuam na sociedade, modificando-a e sendo modificados através desta,
num processo dialdgico. Nessa concepcgéao, tanto de lingua como de sujeito, o texto
€ concebido como “lugar de interagdo” entre os interlocutores. N&do € um produto
pronto e acabado, sua compreensdo se da através da interagdo com o leitor. E este
leitor que, através de seus conhecimentos prévios, completa o sentido do texto.

Seguindo a analise de Koch, Cavalcante (2013) enfatiza que, atualmente, o
texto € concebido como interagdo entre os sujeitos, através dos enunciados, dentro
de um contexto, em um determinado periodo histérico e cultural, construindo os
sentidos do texto. Nessa perspectiva, o texto deixa de ser considerado como produto
acabado para ser considerado como um enunciado comunicativo, que se completa
na interacao entre os interlocutores, e essa é a concepcao de texto que norteia este
trabalho.

No que se refere ao sentido do texto, Cavalcante (2013, p. 20) postula que “o
sentido de um texto ndao é dado apenas pelo significado das palavras, mas esta na
incessante interacdo entre locutor-co(n)texto-interlocutor”. A compreensdo de um
texto depende dos conhecimentos linguisticos, culturais, sociais, histéricos
(pragmaticos) para que haja interagao entre locutor e interlocutor através do texto.

Portanto, o locutor produz o texto utilizando os conhecimentos “linguisticos,
enciclopédicos e interacionais”, com o intuito de interacdo com o interlocutor.
(CAVALCANTE 2013, p. 20). Porém, cabe a este mobilizar também os mesmos
conhecimentos e estratégias cognitivas de compreensdo de forma que, juntos,
construam o sentido do texto. Caso o locutor e o interlocutor ndo disponham desses
conhecimentos em comum, a compreensao pode ser prejudicada.

Como assevera Cavalcante (2013, p. 27-28), o sentido do texto ndo esta
somente nas palavras, mas nos diversos contextos que dependem da ativagao de
outros conhecimentos guardados na memoria. Por isso, a leitura de um texto deve

ser acompanhada dos sentidos das palavras, que é oferecido pelo contexto explicito
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(cotexto), tudo que faz parte da superficie textual. Porém, o que esta nas
entrelinhas, no implicito do texto, precisa do acionamento por parte do leitor, dos
conhecimentos implicitos que, juntos, completam a unidade de sentido do texto.

Conforme Cavalcante (2013, p. 27), nao se pode compreender um texto
apenas pelo que esta exposto no cotexto, ou seja, “na superficie plana do texto”. E
preciso, também, levar em conta as caracteristicas do género e o contexto tanto de
produgao como também de recepgao.

Em contrapartida, Adam (2011, p. 52-53) postula que “ndo se pode esquecer
que ndo temos acesso ao contexto como dado extralinguistico objetivo, mas
somente a (re)construgdes pelos sujeitos falantes e/ou por analistas (socidlogos,
historiadores, testemunhas, fildlogos ou hermeneutas)’, posto que o leitor ndo tera
sempre acesso ao contexto de producado do texto. Portanto, € no cotexto que ele
encontra as informacdes necessarias para compreender o texto. Para o referido
autor, “se o cotexto esta disponivel e se ele se mostra suficiente, o interpretante nao
vai procurar em outro lugar”.

Nesse sentido, acredita-se que em alguns géneros textuais como charge,
histéria em quadrinhos, piadas, parodias, e outros, o contexto € de fundamental
importancia na construcdo do sentido, pois o leitor precisa conhecer o contexto para
compreendé-los. Porém, em outros géneros, como noticias de jornal e artigos
cientificos, o contexto ndo tem tanta relevancia, visto que o sentido é construido pelo
leitor através do proprio cotexto verbal e das pistas deixadas pelo produtor ao longo
da producéo.

Em virtude do exposto, Cavalcante (2013, p. 20-27), inspirada na concepgao
de Beaugrande (1997), conceitua texto

[..] como um evento comunicativo em que estdo presentes
elementos Iinguisjcicos, visuais e sonoros, os fatores cognitivos e
varios aspectos. E também um evento de interagcdo entre locutor e
interlocutor, os quais se encontram em um dialogo constante [...]. O

texto € um evento comunicativo em que estdo presentes os
elementos linguisticos, os fatores cognitivos e sociais.

Segundo Beaugrande (1997 apud Marcuschi, 2008, p. 89), “um texto nao
existe, como texto, a menos que alguém o processe como tal”. Isso significa que
para ser considerado texto, € preciso que este tenha sentido para o interlocutor, i.€,
que o interlocutor compreenda o que esta escrito ou que foi ouvido, caso contrario

nao se pode considera-lo como tal.
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De outra parte, sabe-se que um texto ndo € um produto acabado, ele s6 se
completa a partir do conhecimento de mundo, das inferéncias que os receptores
fazem durante a leitura, buscando nas entrelinhas pistas deixadas pelo autor, de

forma a compreender/completar o seu sentido.

Construir um texto ndo implica, simplesmente, juntar palavras ou
justapor uma série de frases, por mais bem formadas que estejam. A
rede de relagdes que se estabelece pela coesdo é de natureza
semantica. Deste modo, os nexos atestaveis na linha da superficie
textual sinalizam as relagdes que, no nivel da estrutura profunda,
garantem sua legitima continuidade e sua unidade semantica.
(ANTUNES, 2009, p. 78).

Para Marcuschi (2008, p. 72), “o texto pode ser tido como um tecido
estruturado, uma entidade significativa, uma entidade de comunicagao e um artefato
sécio historico. De certo modo pode-se afirmar que o texto € uma reconstrugcao do
mundo e n&o uma simples refragéo ou reflexo”.

Seguindo esse mesmo entendimento, Santos, Cuba Riche e Teixeira (2013,
p. 99-100) afirmam que “o texto é um tecido formado de muitos fios que se
entrelagcam, compondo uma unidade significativa capaz de comunicar algo, em um
contexto historico-social, e ndo um amontoado de frases, uma sucessdo de
enunciados interligados”.

Diante do exposto, para que um enunciado seja considerado texto sao
necessarias algumas condigdes: estar estruturado segundo um género textual, ter
informatividade, coeréncia e coesao, como sera aprofundado no préximo item. De
acordo com Costa Val (2006, p. 3), “texto é uma ocorréncia linguistica falada ou
escrita, de qualquer extensao, dotada de unidade sociocomunicativa, seméantica e
formal”. Sendo assim, um texto, seja ele oral ou escrito, necessita informar algo
entre seus leitores ou ouvintes.

Entretanto, para isso, eles precisam conhecer o mesmo codigo linguistico
para que haja entendimento entre o produtor e o receptor do texto. Além do mais, €
necessario que o texto produzido tenha sentido, seja coerente e coeso, de forma a
ser compreendido pelos interlocutores. Isso ndo depende s6 do que esta escrito,
mas, também, dos conhecimentos enciclopédicos e interacionais que o0s

interlocutores possuem e da variedade da lingua que utilizam.
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3.3 Textualidade

As tentativas de estudar a linguagem vém de longas datas, porém se
fortaleceu a partir do século XX. Tendo como apogeu os estudos do linguista Suico
Ferdinand Saussure, que foram publicados no ano de 1916, os quais dividem a
linguagem em lingua e fala. Foi através do legado do referido autor que surgiram
pesquisas mais aprofundadas sobre as unidades minimas de significado até a
maxima que era a frase.

Todavia, tais estudos, apesar de reconhecer a fala como parte da lingua,
desprezaram os fatores extralinguisticos, concentrando-se na parte de sua estrutura.
Dessa forma, ndo deram conta de estudar os fenbmenos linguisticos em sua
totalidade, pois tanto o estruturalismo saussuriano como, posteriormente, o
gerativismo iniciado por Chomsky, preocupavam-se apenas com a parte interna da
lingua, suas estruturas e rela¢cdes em si, deixando de lado os fatores externos da
comunicagao, a pragmatica.

Nas palavras de Antunes (2009, p. 37), s6 “o conhecimento linguistico nao é
suficiente, pois 0 que dizemos é normatizado nao so por regras linguisticas, mas por
regras textuais, e por regras sociais, interativas, culturalmente estabelecidas,
ratificadas ou retificadas”.

Outro ponto importante que se deve destacar, em relagdo aos estudos da
linguagem, é o fato de, por muito tempo, a frase ter sido considerada como unidade
maxima de estudo. Sabe-se que apenas a analise da frase ndo garante a
compreensao de todos os sentidos daquilo que foi dito ou daquilo que se quer dizer.
Sendo assim, surge a necessidade de se buscar um novo objeto de estudo, o texto.

E nesse panorama que nasce a Linguistica de Texto, com objetivo de ampliar
os estudos sobre linguagem. Mesmo assim, surgem muitas duvidas entre os
estudiosos. O que seria um texto? Que aspectos deveriam ser considerados para
que um enunciado fosse considerado um texto? Sendo assim, ela passa por trés
fases evolutivas: a transfrastica, a gramatical textual (em que se buscava
sistematizar uma gramatica de texto) até chegar a terceira fase que € a linguistica
de texto, cujo objeto de estudo € o texto, considerando os elementos linguisticos e

extralinguisticos.

Apos discussdes entre linguistas, desde o surgimento da Linguistica de Texto,

a respeito de critérios que fizessem com que um enunciado fosse considerado de
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fato um texto, chegou-se ao consenso de que a textualidade é um dos principais
critérios que torna um enunciado em um texto e ndo um emaranhado de frases. Para
Marcuschi (2008, p. 89), “o que faz um texto ser um texto é a discursividade,
inteligibilidade e articulagao que ele pée em andamento”. Ainda segundo o referido
autor, ndo é a forma como o texto esta estruturado que garante sua textualidade,
mas sim que se consiga compreendé-lo e interpreta-lo sem muita dificuldade. E essa
interpretacéo depende também do dominio da lingua e da situacionalidade.

Conforme Antunes (2009, p. 50), “por textualidade, entdo, se pretende
considerar a condicdo que tém as linguas de somente ocorrerem sob a forma de
textos e as propriedades que um conjunto de palavras deve apresentar para poder
funcionar comunicativamente”.

Costa Val (2006, p. 5) define textualidade como sendo “o conjunto de
caracteristicas que fazem com que um texto seja um texto, e ndo apenas uma
sequéncia de frases”.

Segundo Costa Val (2006, p. 5), Beaugrande e Dressler (1983) apresentam

sete fatores responsaveis pela textualidade e os distinguem em linguisticos e
pragmaticos, a saber:

3.3.1 Os Critérios Linguisticos da Textualidade

a) Coeréncia

A coeréncia “resulta da configuragdo que assumem o0s conceitos e relagdes
subjacentes a superficie textual. E responsavel pelo sentido global do texto”. Ela
envolve, além dos aspectos légicos e semanticos, também os cognitivos por
depender da troca de “conhecimentos entre os interlocutores”. (COSTA VAL 2006, p.
5). Nesse sentido, Antunes (2005) também enfatiza que a coeréncia ndo é uma
propriedade exclusivamente linguistica, mas que ultrapassa as determinagbes
gramaticais, visto que os mecanismos linguisticos, usados no texto, dependem do
que se pretende e de como se pretende dizer. Isso significa que a coeréncia textual
e linguistica, mas €, também, contextual, extralinguistica e pragmatica.

Antunes (2005) afirma, também, que existe uma interdependéncia entre
coesao e coeréncia, o que levou estudiosos da linguistica a sentirem dificuldades
para estabelecer limites entre elas. A prova disso € que Charolles (1978) propde
regras apenas para a coeréncia, sem alia-las a questao da coesdo. Tais regras séo

denominadas pelo autor de metarregra, as quais sado analisadas por Antunes (2005),
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quais sejam: metarregra da repetigdo, metarregra da progressao, metarregra da
nao-contradicdo e metarregra da relagéo.

De acordo com a metarregra da repeticao, para que um texto seja coerente,
€ preciso que ele possua em seu desenvolvimento elementos repetidos, retomada
de elementos citados anteriormente, objetivando o estabelecimento de ligagdo entre
0 que ja foi dito e elementos novos. Essa retomada pode realizar-se por meio de
repeticoes, pronominalizagdes, substituicdes lexicais e elipse.

Conforme a metarregra da progressao, para que um texto seja coerente, é
imprescindivel que em sua produgdo, os elementos semanticos sejam sempre
renovados. Entretanto, tais elementos devem ser inseridos no texto, de acordo com
a contiguidade, associadas a outras informagdes introduzidas anteriormente.

No que se refere a metarregra da nao-contradi¢cao, um texto é coerente
quando em seu desenvolvimento ndo ha a inser¢dao de elementos semanticos
contraditérios ao conteldo exposto anteriormente. “E coerente aquilo que faz
sentido, aquilo que nao contradiz a percepg¢ao que sobressai na ‘normalidade’ das
situagdes”. (ANTUNES, 2005, p. 185).

A metarregra da relagao considera que um texto € coerente quando as
informagdes expressas por ele tém relagdo entre si no mundo representado. Esta
relacionada a adequacdo do conteudo a coisas possiveis da realidade. “Ela
estabelece que os individuos, os fatos, as acdes, as ideias, os acontecimentos
ativados em um texto sejam percebido como congruentes”. (ANTUNES, 2005, p.
186).

Nas palavras de Marcuschi (2011, p. 186), “a coeréncia ndo é uma
propriedade estrutural do texto. E uma operacédo do individuo sobre o texto: é uma
perspectiva interpretativa situada”. O que para o autor, ndo significa dizer que o
sentido do texto depende exclusivamente do leitor, mas também da natureza de
incompletude dos textos. Sendo assim, estes se completam por meio da leitura e
dos conhecimentos prévios dos leitores/ ouvintes.

Seguindo ainda essa linha de pensamento, Koch e Elias (2013, p. 184)
afirmam que a coeréncia é construida pelos leitores por meio da interagdo com o
autor e o texto, com bases nas pistas deixadas pelo produtor e pelos conhecimentos
— linguisticos, enciclopédicos, textuais e interacionais — que possuimos e que

permitem construir a coeréncia.
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Para as autoras supracitadas, ndo é facil construir um conceito para
coeréncia, dada a sua complexidade. Anteriormente a coesao e a coeréncia tinham
praticamente o mesmo conceito. No entanto, com a mudanga na concepg¢ao de
texto, mudou também o modo de ver essa questao. Coesao e coeréncia passaram a
ser consideradas diferentes, “a coesédo néo é condigcdo necessaria nem suficiente da
coeréncia’. Enquanto as marcas de coesao encontram-se no texto, a coeréncia se
constroi a partir do texto, em determinada situagao interativa, baseada em varios
fatores de “ordem semantica, pragmatica e interacional’. (KOCH; ELIAS, 2013, p.
186).

Koch e Elias (2013), baseadas nos estudos de Van Dijk e Kintsh (1983),
afirmam que ha varios tipos de coeréncia, 0s quais sdo necessarios a construgao da
coeréncia global do texto.

Coeréncia sintatica — esta relacionada aos conhecimentos linguisticos dos
usuarios, ao uso adequado das estruturas linguisticas, como também dos recursos
coesivos que ajudam a construgao da coeréncia de sentido.

Coeréncia semantica — diz respeito as relacbes de sentido estabelecidas
entre palavras ou expressdes contidas no texto. Essas relacbes ndo podem se
contradizer, pois o principio da nao contradicdo € um dos aspectos para que o texto
seja semanticamente coerente.

Coeréncia tematica — esta relacionada aos enunciados de um texto. Todos
os assuntos trabalhados no texto devem ser “relevantes para o tema ou tdpico
discursivo em desenvolvimento”. (p.196).

Coeréncia pragmatica — diz respeito “aos atos de fala que o texto pretende
realizar. Como o texto € uma sequéncia de atos de fala, tais atos devem estar
relacionados e obedecer as condigcdes para sua de realizagao”. (p. 202).

Coeréncia estilistica — determina que, em situacdo de uso, o produtor do
texto lance mao da variedade linguistica, adequando-a a situagdo comunicativa para
construir o efeito de sentido desejado.

Coeréncia genérica — refere-se “as exigéncias do género textual,
determinado pelas praticas sociais”. O objetivo “comunicacional, a composigéao
formal, o conteudo tematico, o estilo e as condigdes de producdo sao inerentes a

essas praticas”. (p. 204).
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b) Coeséo

“Coesao é a propriedade pela qual se cria e se sinaliza toda espécie de
ligacado, laco, que da ao texto unidade de sentido ou unidade tematica”, cuja fungao
€ de criar, estabelecer elos entre as partes do texto, articulando-as de forma a torna-
las em um texto coeso e compreensivel ao leitor/ ouvinte. (ANTUNES, 2005, p. 47).

Para Costa Val (2006), a coesédo € responsavel pela ligagdo dos sentidos
isolados para evidenciar a estruturacdo da sequéncia superficial do texto que se da
por meio de elementos coesivos, e que podem estar muito bem estruturados através
das escolhas de uso do Iéxico, através da reiteracao (repeticio do mesmo item
lexical: sinbnimos, nomes genéricos etc.) e através da colocagao (uso de termos
pertencentes a um mesmo campo significativo).

Segundo Antunes (2005), a coesao textual se da por meio de trés grandes
campos — o campo das relagdes textuais, o campo dos procedimentos e o campo
dos recursos — que se subdividem em:

Relagdes textuais — sdo redes de relagdes criadas no texto, sédo elos,
ligacdes, mas sdo de natureza semantica e estdo relacionadas ao sentido do texto.
Essas redes sao diferentes quanto as ligacbes que promovem e que podem se
realizar por reiteracdo, associagao e conexao.

Procedimentos — sdo formas de como as relagdes textuais se realizam na
superficie do texto. Tais procedimentos podem se dar através da repeticdo, da
substituicdo, da selecao lexical e da conexao sintatico-semantica.

Recursos coesivos — “sdo operagdes concretas pelas quais o0s
procedimentos se efetivam”. (ANTUNES, 2005, p. 60). Esses procedimentos se
subdividem em diferentes recursos, tais como: parafrase, paralelismo, repeticao
propriamente dita, substituicdo gramatical e lexical, elipse, selegdo de palavras
semanticamente proximas e uso de diferentes conectores.

Segundo Santos, Cuba Riche e Teixeira (2013, p. 101), “é importante que os
critérios de textualidade ndo sejam considerados como ‘leis’ absolutas, pois sua
auséncia nem sempre impede que haja um texto”. Exemplo disso € o conto Circuito
fechado, de Ricardo Ramos, que ndo possui conectivos, mas seu sentido é

compreendido plenamente, como bem enfatizam as autoras.
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3.3.2 Os Fatores Pragmaticos da Textualidade

1) A intencionalidade refere-se ao esforgo realizado pelo produtor em produzir
um discurso coerente e coeso, com a finalidade de estabelecer uma interacao
comunicativa com o interlocutor. Entretanto, Marcuschi (2008, p. 127) discorda de
que a intencionalidade seja centrada exclusivamente no autor, posto que “um ato de
fala, um enunciado, um texto sdo produzidos com um objetivo, uma finalidade que
deve ser captada pelo leitor”. Dessa forma, cabe ao leitor/ ouvinte aceitar ou néo o
que o locutor pretende, se se deixa levar pelas intengdes pretendidas. Seguindo
essa linha de pensamento, a intencionalidade diz respeito, também, ao interlocutor o
qual é responsavel por colocar em pratica as inten¢des do autor.

2) A aceitabilidade refere-se ao receptor, o qual analisa e avalia o grau de
coeréncia, coesao, utilidade e relevancia do texto capaz de leva-lo a alargar os seus
conhecimentos ou de aceitar a intengao do produtor.

Segundo Marcuschi (2008, p. 128), ndo se deve considerar aceitabilidade
com 0s mesmos critérios da gramatica gerativa, que considera um texto aceitavel
levando em conta o plano estrito da forma e da semantica, visto que “o texto diz
respeito ao sistema da lingua atualizado e ndo a um sistema virtual”. Sendo assim,
um texto pode ser considerado texto, “embora alguns de seus enunciados violem a
gramaticalidade em sentido estrito. A aceitabilidade se da na medida direta das
pretensdes do proprio autor, que sugere ao seu leitor alternativas estilisticas ou
gramaticais que buscam efeitos especiais”.

3) A situacionalidade diz respeito a adequacao do texto ao contexto social e
comunicativo. Porém, seu objetivo vai além de interpretar e relacionar o texto ao seu
contexto interpretativo, contribui, também, para orientar a préopria producéo textual.
Assim sendo, € importante para o autor conhecer seu interlocutor, pois, assim, sabe
com que conhecimentos podera contar no decorrer da produgdo, sendo
dispensaveis explicita-los no texto. “Em sentido restrito, poderiamos dizer que a
situacionalidade é uma forma particular de o texto se adequar tanto a seus contextos
como a seus usuarios”. (MARCUSCHI, 2008, p. 129).

4) A informatividade refere-se as informag¢des necessarias para que haja
compreensao pelos interlocutores, como também ao grau de previsibilidade nas
ocorréncias no plano conceitual e no formal. Conforme Costa Val (2006, p. 14), “o
texto com bom indice de informatividade precisa atender ao requisito da suficiéncia
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de dados. Isso significa que o texto tem que apresentar todas as informagdes
necessarias para que seja compreendido de acordo com os objetivos pretendidos
pelo autor”.

5) A intertextualidade esta relacionada a interdependéncia que os textos tém
entre si, uma vez que um texto s6 tem sentido quando é entendido em relagao a
outras producdes textuais. Nesse sentido Koch (1991 apud Marcuschi, 2008, p. 131)
assevera que ‘“intertextualidade é a relagdo de um texto com outros textos
previamente existentes”. Ainda, segundo a autora, ha varios tipos de
intertextualidade: intertextualidade de forma e conteudo — quando se usa um
género textual de um contexto em outro, sé para obter um efeito de sentido especial;
intertextualidade explicita — quando se usam citagdes diretas e indiretas, resumos,
com o objetivo de indicar o texto original, para chamar a atengao para o que foi dito,
como também para dar credibilidade a quem produziu; intertextualidade com
textos proprios, alheios ou genéricos — quando ha a utilizagdo dos proéprios
textos, com também o uso de citacdo de textos sem autoria especifica, como os
provérbios. O produtor usa a estratégia de manipulacdo do texto de origem
buscando os efeitos de sentido desejados. Além disso, o autor conta com os

conhecimentos prévios do leitor para a compreensao.
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4 CONHECIMENTOS E ETAPAS QUE ENVOLVEM A PRODUGAO TEXTUAL

Sabe-se que a producgao de texto envolve muitos conhecimentos, sejam eles
textuais, linguisticos, enciclopédicos e interacionais. Dispor deles € de fundamental
importancia para se produzir um texto. Nesse sentido, Nemirovsky (2010) apresenta
algumas propriedades dos géneros textuais que o produtor de texto deve saber, as

quais serao descritas a seguir.

4.1 Conhecimentos Envolvidos na Produgao Textual

a) Todos os géneros textuais tém uma fungdo que os diferencia uns dos
outros. Conhecer essa fungdo é crucial ao produtor para poder fazer escolhas
adequadas no momento da produgao.

b) Os géneros tém autores; trabalhar com autoria ajuda os alunos a perceber
que a producgao textual é realizada por seres humanos, afirmacao que também
contribui para desmistificar a teoria do dom, segundo a qual escrever ¢é tarefa para
seres iluminados. A producdo escrita se aprende com a pratica. E produzindo,
revisando os proprios textos que se ampliam e aperfeicoam habilidades de
producao.

c) Cada género tem um publico-alvo que influencia, na hora da produgéo, a
escolha do léxico, o grau de formalidade, enfim, o texto ajusta-se as caracteristicas
dos leitores.

d) A extensado do texto depende do género escolhido, um romance ndo tem o
mesmo tamanho que um anuncio publicitario, sendo assim, o autor necessita
adequar seu dizer ao género escolhido.

e) Apesar de haver intergenericidade, como postula Marcuschi (2008),
Nemirovsky enfatiza que muitos textos tém formas fixas, como os contos de fada, as
cartas, os oficios, os memorandos, os quais possuem caracteristicas proprias que
ajudam o leitor a identifica-los, antecipadamente, e até interpreta-los com mais
facilidade. “Conhecer a estrutura candnica nos permite, se assim desejarmos,
transgredi-la ou nos aproximar de suas propriedades”. (NEMIROVSKY, 2010, p. 25).

f) Quanto a modalidade, o aluno precisa distinguir a linguagem oral da escrita,
porque cada uma tem suas especificidades préprias, “ndo se escreve como se fala;

assim, conhecer, utilizar adequadamente a linguagem escrita e apropriar-se dela
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implica, entre outros aspectos, ser usuario de seu léxico”. (NEMIROVSKY, 2010, p.
25).

g) O formato do texto também influencia na identificacdo de qual género se
trata. A forma de um poema, sua disposi¢cdo na pagina é diferente de um conto, de
uma carta, por exemplo.

Possenti (2005, p. 14) afirma que

[...] embora e escola, frequentemente, imponha normas mais ou
menos arbitrarias (como escreve vinte linhas em uma hora), é
importante considerar que também que fora da escola ha normas
bastante rigidas para a escrita: autores e textos devem obedecer a
um conjunto de normas, mais ou menos explicitas segundo a

instituicdo a que pertence, segundo o veiculo em que os textos serdo
publicados etc.

Todavia, além de saber as normas da escrita, é salutar que o produtor
conhega o assunto que ira escrever, posto que nao se escreve do nada, ele
necessita mobilizar os conhecimentos prévios adquiridos ao longo da vida. Além
disso, é preciso que o aluno-produtor seja motivado a escrever. Segundo Moraes
(2002. p. 28-29),

[...] o conhecimento e as habilidades necessarias para a produgao
escrita sdo adquiridos progressivamente e, por isso, exigem tempo e
planejamento da escola. A observacdo atenta da escrita dos
aprendizes que, comumente, traz marcas reveladoras de como eles
entenderam a tarefa.

Além disso, Koch e Elias (2012, p. 34) afirmam que a escrita, com foco na
interacdo, € considerada como producao textual, a qual requer do produtor a
“ativacao de conhecimentos e a mobilizacdo de estratégias”. O que significa que o
produtor pensa em sua producdo e em seu leitor antes de escrever, escreve, |é 0
que escreveu, revisa a propria escrita e reescreve melhorando o que for necessario,
guiando pelo principio da interagao.

Na perspectiva interacional, a escrita exige do produtor a utilizacdo de varias
estratégias: “ativacdo de conhecimentos sobre os componentes da situagao
comunicativa”; “selegcédo, organizagao e desenvolvimento das ideias, de modo a
garantir a continuidade do tema e sua progressao”; “balanceamento entre
informagdes explicitas e implicitas” e “revisdo da escrita ao longo de todo o
processo, guiada pelo objetivo da producgao e pela interagdo que o escritor pretende
estabelecer com o leitor”. (KOCH; ELIAS, 2012, p. 34).
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Ainda, segundo as autoras (2012, p. 37), o produtor, para escrever, recorre a
varios conhecimentos armazenados na memdria que séo relacionados a lingua, ao
saber enciclopédico, a praticas sociais. Tais conhecimentos sdo resultantes de
atividades desenvolvidas ao longo da vida na interagao entre linguagem, mundo e
praticas sociais.

No que se refere a escrita como interacdo, Koch e Elias (2012, p. 37)
descrevem os conhecimentos ativados pelo produtor de texto no processo de
escrito. Essa separagao, para as autoras, serve, apenas, para fins didaticos, posto
que sao ativados simultaneamente.

Conhecimento linguistico — refere-se aos conhecimentos que o produtor
precisa ter para produzir um texto, os quais sdo adquiridos ao longo da vida por
intermédio de praticas sociais, como também por meio do ensino sistematizado na
escola.

Saber como as palavras sao grafadas, acentuadas, € importante a produgao
de textos, pois contribuem para a “obtencao dos objetivos desejados e, também,
para a producao de sentido”. Além disso, conhecer o Iéxico de uma lingua ajuda o
produtor nas escolhas de inumeras possibilidades de usos na producgao textual.

Conhecimento enciclopédico — para produzir um texto o escritor recorre a
conhecimentos sobre as “coisas do mundo”, que foram guardados em sua memoria,
esses conhecimentos sao adquiridos por meio da vivéncia social, das leituras ou de
ouvir falar. Sdo os conhecimentos de mundo observados por Paulo Freire.

Conhecimento de texto — além do mais, as autoras afirmam que o produtor,
para escrever, precisa ativar modelos de texto existentes na sociedade,
considerando as condi¢cdes de produgao. Esse conhecimento “esta relacionado a
presenca de um texto ou mais de um texto em outro. [...] A escrita, portanto, € uma
atividade que exige a retomada de outros textos, explicita ou implicitamente,
dependendo do propdsito comunicativo”. (KOCH; ELIAS, 2012, p. 43-44).

Conhecimentos interacionais — além dos conhecimentos citados, a escrita
exige ativacdo de modelos cognitivos que o produtor tem sobre as diversas praticas
de interacéo convencionadas socialmente. E com base nesses conhecimentos que o
produtor: apresenta na escrita a sua intencdo, facilitando ao leitor identificar o
objetivo ou propdsito que se pretende no texto produzido; balanceia as informacgdes
necessarias que o texto deve ter, possibilitando ao leitor reconstruir o objetivo da
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producdo textual; emprega a “variedade linguistica adequada a situagdo de
interacdo”; adequa “o género textual a situacdo comunicativa”. (KOCH; ELIAS, 2012,
p. 47); e utiliza varios artificios linguisticos para garantir a compreensao da escrita e
convencer o leitor a aceitar o objetivo desejado.

Ademais, ensinar a produzir textos exige que o professor utilize estratégias
para auxiliar os alunos no processo de producao textual. Portanto, descreve-se a

seguir algumas estratégias de produgao textual.

4.2 Etapas de Producgao Textual

As autoras Santos, Cuba Riche e Teixeira (2013, p. 104) sugerem nove
etapas de producao textual que podem ser aplicadas em sala de aula a qualquer
género.

1) Preparacao

a) Apresentagdao — consiste em apresentar aos alunos o género textual
escolhido para discussdes e analise, identificando suas caracteristicas estruturais;
os elementos coesivos; a intencdo do autor; seus interlocutores, como também em
que suporte sera veiculado;

b) Projeto coletivo — consiste na “formulagdo da tarefa” que possa ser
realizada por escrito ou oralmente. Através dela serao feitas as seguintes perguntas:
que género sera produzido; para quem; “que forma tera a produgao”;

c) Conteudos a serem desenvolvidos — consiste na pesquisa de matérias que
enfatizam o tema, contribuindo com a aquisicdo de argumentos com os quais ira
produzir os textos.

2) Pré-escrita

Consiste num conjunto de ag¢des que auxiliem o autor, como coleta de
informacdes; anotacdo de sugestdes no quadro; dindmicas como tempestade de
ideias; organizagao e escrita do texto.

3) Planejamento do texto

Consiste em fazer um esboco ou roteiro das ideias levantadas anteriormente.

4) Primeira producao

Consiste na primeira escrita feita de forma individual ou coletiva.
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5) Producgao escrita do texto

E o primeiro rascunho do texto que ndo é corrigido. As observacdes do
professor sao escritas no texto para que o aluno reescreva-o, colocando
informacdes ou retirando de acordo com a necessidade.

6) Revisao pos-escrita

Consiste na fase de analise e de leitura do texto. Nela sdo realizados os
primeiros ajustes no texto. Segundo as autoras (2013, p. 105), é salutar fazer as
seguintes perguntas: “Como foi apresentada a situacdo de comunicagao? Como foi
a elaboragdo dos conteudos? Como foi o planejamento do texto? Como foi a
realizagao do texto?”

7) Avaliagao da producgao textual

Consiste em produzir com os alunos uma lista de critérios para orientar a
“autoavaliagao”. Como por exemplo: se a problematizagdo esta clara; se falta algo
que o leitor possa ndo compreender; se as caracteristicas do género foram
contempladas, como também a estrutura textual.

8) Avaliacgao

Consiste na criagdo de cddigos para facilitar a refacgéo do texto. Exemplo: “C
= falta de elementos de coesao”. (2013, p. 106).

9) Reescrita do texto

Consiste na refacgao textual realizada pelo aluno, levando em consideragao
“os elementos do cddigo assinalados” anteriormente. E nesse momento que o autor
reflete sobre os aspectos textuais, linguisticos e pragmaticos do texto.

Possenti (2005) defende que a refacgao/reescrita textual seja feita em
conjunto com os alunos, adaptando-o a “norma escrita vigente” como se fosse um
texto a ser publicado em um jornal. E ndo simplesmente apontado os erros,
presentes no texto ou sublinha-los para que o aluno corrija sozinho.

Entende-se que a melhor forma de refaccao textual € aquela que leva o aluno
a refletir sobre a lingua, suas variantes, como também a formas de adequa-la,
utilizando elementos linguisticos, textuais e pragmaticos para interagir com seus
interlocutores de forma eficiente. Como postula Geraldi (2011, p. 36), “ndo se
aprende por exercicios, mas por praticas significativas”.

Considera-se que a reescrita € uma das etapas mais importantes da
producgao, pois através dela o aluno tem o retorno do texto que produziu, se o texto
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esta coerente e coeso, € também nessa etapa de producao que este faz e refaz todo
escrito, refletindo sobre seus acertos, as inadequacdes, o que deve manter e o que
pode ser melhorado. Porém, se o aluno néo fizer a revisdo do texto, orientado pelo
professor, ndo ha como o aluno avangar sem esse processo reflexivo.

Segundo Bortoni-Ricardo e Oliveira (2013, p. 50), “a propagacao dos estudos
sociolinguisticos” trouxe beneficios, que ampliaram a “democracia” linguistica,
porém, uma interpretacdo errbnea dos “textos técnicos”, causou, entre os
professores, uma crenga que nao se deveria mais corrigir os “erros” dos alunos, por
acreditarem que a variante ndo padrdao era apenas uma forma diferente de
expressao do falante/escritor.

Sendo assim, os referidos autores afirmam que “muitos professores se
convenceram de que, se a variagcdo nao € um erro, € apenas uma forma diferente
nos modos de falar, ndo se justificava mais corrigir os alunos que usassem regras
nao padrdo na fala ou na escrita” (2013, p. 51), o que se tornou prejudicial aos
alunos, principalmente no que se refere a producao textual escrita, uma vez que
ignora a importancia da “adequacéao do discurso as condigdes”.

Um professor ndo se pode eximir de corrigir uma soma aritmética
errada. Nao pode também ignorar uma palavra com erro ortografico.
Nao se preocupara, porém, em fazer constantes intervengdes na
lingua oral de seu aluno porque sabe que ali ele dispde de

flexibilidade para ajustar seus recursos linguisticos a situagao de fala.
(BORTONI-RICARDO; OLIVEIRA, 2013, p. 50).

Em concordancia com o pensamento de Bortoni-Ricardo e Oliveira, defende-
se que a corregao de textos dos alunos é extremamente relevante, principalmente
no que diz respeito a ampliagdo da competéncia linguistica, como também para
aquisicdo da variante culta da lingua, oficializada pela sociedade dominante, a qual
€ parametro para ser usada em trabalhos cientificos, documentos oficiais,
concursos, avaliagcbes de um modo geral.

Dessa forma, sua aquisicdo torna-se essencial para a ascensio
socioecondmica e cultural desses sujeitos. E claro que ndo se deve desvalorizar o
dialeto do aluno em detrimento da variante culta, pois se assim se fizer estar-se-a
agindo de forma preconceituosa. Acredita-se que aquisi¢ao desta, ndo anula o uso
daquela, pelo contrario, amplia as habilidades de adequacdo da produgdo dos

alunos em diversas situagdes exigidas pela sociedade.
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De acordo com os PCN (BRASIL, 1998, p. 77), “a refaccédo faz parte do
processo: durante a elaboragdo de um texto, se releem trechos para prosseguir a
redacao, se reformulam passagens [...]. Tais procedimentos devem ser ensinados e
podem ser aprendidos”. Sendo assim, cabe a escola/ao professor ensinar os alunos
a corrigirem seus proprios textos, num processo de producao e reflexdo sobre seus
proprios erros.

Em virtude disso, os PCN (BRASIL, 1998) recomendam, ainda, que essa
corregcao nao seja feita de qualquer jeito, mas que siga alguns critérios, tais como:
“escolher alguns aspectos” para serem trabalhados com os alunos em um primeiro
momento, e ndo proceder com uma correcao de todos os aspectos textuais de uma
unica vez, isso pode causar confusdo e nao levar o aluno a aprender;
disponibilizacdo de recursos didaticos, como reportagens, noticias de jornal, revista
para consulta; discussbes sobre os pontos que devem ser melhorados no texto.

Apesar das dificuldades enfrentadas, no que se refere a producédo de textos
escritos, no convivio diario com o mundo letrado, € a partir do trabalho realizado com
0os proprios textos dos alunos que o professor pode desenvolver estratégias de
refacgdo, de modo a ampliar seus conhecimentos sobre as caracteristicas formais e
linguisticas dos géneros textuais.

Os PCN afirmam, ainda, que os textos produzidos pelos alunos ajudam o
professor a identificar os elementos linguisticos que eles dominam e os que
precisam melhorar. Ainda, segundo a perspectiva dos PCN (BRASIL, 1998, p.18-
20), recomenda-se que o ensino da lingua portuguesa, seja realizado “a partir do
uso possivel dos alunos” o que propicia a aquisicdo de novas habilidades
linguisticas, principalmente no que diz respeito a modalidade escrita.

Nesse sentido, os Parametros Curriculares Nacionais (BRASIL, 1998, p. 20)
postulam que “o dominio da linguagem, como atividade discursiva e cognitiva, € o
dominio da lingua, como sistema simbadlico utilizado por uma comunidade linguistica,
sao condi¢des de possibilidade de plena participagéo social”, posto que as relagcdes
de comunicacdo s6 acontecem por meio da relagdo de linguagem. E através dela
que se adquirem conhecimentos; expdéem-se pontos de vista, transformando a
sociedade e se transformando ao mesmo tempo. Essas praticas comunicativas se
diferenciam “historicamente”, dependendo “das condi¢cbes de producao, dos sujeitos
envolvidos, como também das caracteristicas do género e tematica escolhidas”.
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Tudo isso, influencia a producido textual, visto que, esta € a materializacdo do
discurso.
Nessa perspectiva, a lingua é um sistema de signos especificos,
histérico e social, que possibilita a homens e mulheres significar o
mundo e a sociedade. Aprendé-la € ndo somente a palavra e saber
combina-las em expressbes complexas, mas apreender
pragmaticamente seus significados culturais e, com eles, os modos

pelos quais as pessoas entendem e interpretam a realidade e a si
mesma. (BRASIL, 1998, p. 20).

Nesse sentido, a valorizagdo dos conhecimentos prévios dos alunos €
indispensavel ao sucesso do ensino e da aprendizagem dos educandos da EJA.
Como postula Alves (2013, p.196),

[..] uma das especificidades da educacdo de jovens e adultos
consiste em fazer com que os sujeitos dessa modalidade possam
ampliar seus conhecimentos e engrandecer seus saberes partindo

dos saberes ja existentes, os quais serdo a base para se obter novas
informacdes.

Conforme Ruiz (2001), professores fazem correcdo de textos de alunos na
busca de encontrar “os erros e defeitos” € ndo no que o texto possui de melhor. A
leitura de um texto realizada pelo professor € muito diferente da leitura feita por um
interlocutor comum. Este procura nas entrelinhas preencher lacunas deixadas pelo
produtor, estabelecendo a coeréncia textual, a construir seu sentido. Enquanto
aquele, busca os “defeitos, as violagbes linguisticas cometidas no texto”. (Ruiz,
2001, p.1).

A seguir, faz-se uma explanagao sobre as estratégias de correcdo de textos
postuladas por Ruiz, baseadas na teoria da autora italiana Serafini (1989), a qual
descreve as estratégias usadas por professores para corrigir os textos dos alunos:

a) A corregao indicativa: consiste em marcar no texto palavras, frases ou
oragdes escritas erradas pelos alunos. Nesse tipo de correcdo o professor apenas
indica o erro sem fazer muitas alteragdes no texto.

b) A correcao resolutiva: “consiste em corrigir todos os erros, reescrevendo
frases, e periodos inteiros”. (Serafini, 1989 apud Ruiz, 2001, p. 6). Ao invés de o
professor deixar o aluno corrigir o seu préprio texto, para refletir sobre seus proprios
erros, ele toma para si essa fungado, sendo assim nao leva o aluno a evoluir como

produtor autdnomo, para viver no mundo letrado.
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c) A correcao classificativa: consiste em identificar e classificar os erros
encontrados no texto. Apds a identificacdo desses erros pelo professor, eles séo
marcados seguindo uma classificagéo, através do uso de “letras iniciais de um termo
metalinguistico referente a natureza do problema em questao”, como por exemplo, A
para erro de acentuacdo, CN para concordancia nominal e assim sucessivamente.
Essa proposta de intervengao leva o aluno a corrigir seus proprios textos.

d) A correcdo textual-interativa: consiste na produgdo de texto pelo
professor, explicando, corrigindo o texto do aluno, o que este deve melhorar fora do
corpo de texto. Esse tipo de corre¢cdo ndo se faz na margem do texto devido ao
tamanho das recomendacgdes, sendo necessario um espago maior.

Esta ultima estratégia de correcéao — corregao textual-interativa — ndo é de
Serafini. Foi elaborada por Ruiz, a qual encontrou esse tipo de intervencgao feita
pelos professores, durante sua pesquisa. Esse tipo de correcdo ndo constava na
proposta de intervengédo de Serafini (1989) como categoria/estratégia de corregao.
“‘Esses bilhetes se explicam, pois, em face da impossibilidade pratica de se
abordarem certos aspectos relacionados ao trabalho interventivo escrito por meio
dos demais tipos de corregédo apontados”. (RUIZ, 2001, p. 11).

Por tudo isso, € de fundamental importancia o papel do professor, o qual
incentiva e auxilia o aluno através das condi¢des de producgao, indicando o assunto
a ser tratado no texto, qual género, para quem sera destinado, em que suporte sera
publicado. Apds esse suporte, o aluno tera mais facilidade para trilhar o caminho

ingreme, mas possivel, que é a producgao textual escrita.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E PROPOSTA DE INTERVENGAO

Cabe a escola colocar os alunos, ao mesmo
tempo, em situagdes de comunicagdo o mais
proximo possivel das verdadeiras, que
tenham para eles um sentido, para que
possam domina-las como realmente s&o.
(KOCH; ELIAS, 2012, p. 74).

5.1 Apresentacao da Proposta de Intervengao

A fim de melhorar o ensino e aprendizagem dos alunos, no que se refere a
produgao textual escrita, apresenta-se uma proposta de produgao textual escrita
para o Médulo | do Ensino Fundamental da EJA, que tem por finalidade desenvolver
as habilidades de producéao textual escrita, ampliar a competéncia comunicativa dos
alunos e auxilia-los na aquisicdo da variedade culta da lingua, posto que o género
em estudo exige do produtor o uso da variante formal, dada a exigéncia da situagao
comunicativa.

Para tal feito, opta-se pelo género carta de apresentacao de curriculo, devido
a sua funcao social, como também a auséncia de propostas de atividades que
tomem esse género como objeto de ensino-aprendizagem, nos livros didaticos da
EJA. Além disso, a carta de apresentacao de curriculo € muito relevante para se
pleitear uma vaga no mercado de trabalho.

Essa proposta pode ser desenvolvida em quinze horas-aulas e baseia-se nas
propostas de atividades de Santos, Cuba Riche e Teixeira (2013). As autoras
sugerem que a producao textual seja dividida em nove etapas, conforme descritas
anteriormente na fundamentacido tedrica deste trabalho. Entretanto, optou-se por
simplificar a sequéncia de atividades, eliminando algumas etapas, posto que € uma
atividade voltada para a modalidade EJA, cuja carga-horaria € menor que a do
ensino regular, exigindo uma sequéncia mais compacta.

Sendo assim, decidiu-se que a proposta sugerida neste trabalho seja
desenvolvida apenas em sete etapas: preparagao, pré-escrita, planejamento,
primeira produgdo escrita do texto, revisdo pos-escrita, avaliagdo da producao
textual, reescrita do texto. Tais etapas foram organizadas com algumas adaptagdes
para melhor atender as especificidades dos alunos, como também as do género

escolhido, carta de apresentacio de curriculo.
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Em pleno século XXI, n&o se pode afirmar que os alunos ndo gostam de ler e
muito menos que nao sabem produzir textos. O que ocorre é o fato de a escola
cobrar, ainda, textos classicos sem perceber que a leitura e a escrita desses textos,
muitas vezes, ndo despertam o interesse dos educandos. Por isso, os textos
selecionados pelo professor devem ser mais interessantes aos seus alunos,
incluindo aqueles que circulam ou que sdo necessarios em seu meio social. E
preciso perceber que os alunos escrevem e leem muito em contexto informais, usam
as redes sociais para interagir. Porém, essa escrita ocorre, em sua grande maioria,
de modo informal. E a escola ndo tem conseguido tirar proveito dessa pratica para
melhorar a escrita dos alunos.

O que acontece € que, as vezes, a escola despreza os conhecimentos que os
alunos possuem a respeito da produgao de texto escrito ou oral, adquiridos através
de interacdo social. Trabalha a produgdo de textos de forma ficticia,
descontextualizada, sem uma funcgéo social significativa e que n&o faz sentido para o
aluno. Esse tipo de atividade ao invés de ampliar a competéncia comunicativa do
mesmo, o desmotiva e o faz pensar que nado sabe escrever e produzir textos
escritos, alimentando o mito de que “a lingua portuguesa € muito dificil”. Sendo
assim, apresenta-se a seguir uma proposta de intervengdo de producado textual
escrita, a fim de minimizar o distanciamento entre a escrita como praticas sociais € a

escrita escolar.

5.2 Produzindo Carta de Apresentag¢ao de Curriculo

12 etapa: Preparagao
a) Apresentagao do género

A fim de iniciar a proposta de producado, € importante que o professor faca
uma explanacgao sobre o conteudo a ser estudado. Deve-se explicar aos educandos
que a sequéncia de atividades que sera desenvolvida culminara em uma produgao
textual escrita. E que, para tanto, foi escolhido o género textual carta de
apresentacao de curriculo.
b) Ativagao de conhecimentos prévios

Apds as explicagoes feitas anteriormente, o professor continuara conversando
com os alunos a respeito do género carta para levantar os conhecimentos prévios

dos educandos sobre o assunto. Fazer esse levantamento € muito importante, pois
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através dele o professor conhecera o que os alunos sabem a respeito do género em
estudo, como também valoriza os conhecimentos adquiridos pelos alunos ao longo
da vida.

De acordo com Brasil (2006, p. 8), a aprendizagem escolar s6 se torna
significativa para o aluno quando faz uso e valoriza seus conhecimentos anteriores.
Além disso, Alves (2013, p. 181) afirma que “o aluno adulto precisa perceber-se
como participante do dialogo da sala de aula e entender que a troca de experiéncia
€ o caminho para o avanco de seus limites”. A valorizagcdo dos conhecimentos
enciclopédicos dos alunos € pertinente ndo s6 para a EJA, mas também para outras
modalidades de ensino.

O levantamento dos conhecimentos prévios dos alunos pode ser feito por
meio de uma problematizagao a partir dos seguintes questionamentos:

e Vocés acreditam que apesar dos avangos tecnologicos as pessoas ainda
interagem através de cartas?

e Quem ja escreveu uma carta?

e Para quem as cartas foram destinadas?

e Sera que todas as cartas sao iguais?

Espera-se que a resposta para a ultima pergunta seja negativa pelo fato de os
alunos ja terem muitos conhecimentos adquiridos através de suas experiéncias de
vida. Se a reposta dada pelos educandos for a esperada, o professor continuara
seguindo o roteiro de perguntas. Caso contrario, o professor fard a seguinte
indagacao: uma carta de amor ¢é igual a uma carta de recomendacao? Perguntas
assim propiciam a reflexdao dos alunos sobre o que se esta discutindo.

¢ Que tipos de cartas vocés conhecem?

ApOs essa pergunta, o professor deve anotar no quadro todas as respostas
da turma, i.é, os nomes de cartas citados. Esses nomes poderao ser transformados
em uma lista de cartas que podem ser estudadas posteriormente. Em seguida, deve-
se instigar os alunos a diferenciar os tipos de carta por meio dos conhecimentos de
mundo que eles possuem.

Além de registrar, no quadro, as respostas dos alunos, o professor pode
amplia-las, exemplificando com outros tipos de cartas que porventura os educandos
nao tenham mencionado durante a discussao.

e Qual (is) o(s) objetivo(s) de se produzir uma carta?
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Se os alunos ndo demonstrarem muitos conhecimentos sobre o assunto, o
professor pode auxilia-los, dizendo que os objetivos de se produzir uma carta variam
conforme a intencionalidade do autor. Numa carta de cobranga, por exemplo, o
objetivo é cobrar uma divida.

e A quem vocé gostaria de escrever uma carta e por qué?

c) Ampliagao e aprofundamento de conhecimentos sobre o género carta

Para ampliar os conhecimentos dos alunos sobre os géneros epistolares, o
professor levara para a sala de aula varios tipos de carta (cartas pessoais, cartas de
cobrancga, cartas de leitor, cartas de recomendacao, cartas de inteng¢ao, entre outras)
a fim de que os alunos que ndo conhecem o género epistolar possam conhecé-lo.
Segundo Santos, Cuba Riche e Teixeira (2011, p. 16), “trabalhar com diferentes
géneros textuais na leitura, produgao e analise linguistica contribui para desenvolver
a competéncia comunicativa dos alunos”. Além do mais, conforme Brasil (2002a, p.
19), “é importante promover discussdes a respeito dos textos escutados ou lidos,
para que os alunos possam compartilhar percepgdes e criar situagdes significativas
para que exponham suas ideias oralmente ou por escrito”. Considera-se muito
relevante essa troca de informagdes entre os alunos, pois propiciara que os mais
avancados ajudem os que tém mais dificuldades e nesse compartilhar de
conhecimento todos ganham, porque “quem ensina aprende ao ensinar e quem
aprende ensina ao aprender”. (FREIRE, 2008, p. 23).

Seguindo, pode-se dividir a turma em grupos de quatro componentes — a
depender do numero de alunos da turma — e sortear uma carta diferente para ser
analisada por cada grupo. Primeiro os alunos fardo uma leitura silenciosa e depois
procederdao a uma leitura compartilhada no grupo.

ApOs as leituras das cartas, pede-se que fagam uma analise do género em
estudo, enfatizando os seguintes aspectos:

e A estrutura do texto;

e Aintencionalidade do autor;

e O interlocutor;

¢ As informacgdes contidas no texto permitem a compreenséao do leitor;
e A adequagao do texto ao contexto social e comunicativo;

e O assunto do texto;

e A variante linguistica empregada;
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e As diferencas entre as cartas.

Depois da socializagdo do grupo, o professor deve levar o aluno a perceber
que a diferenga entre uma carta pessoal e uma carta de cobranga € a finalidade de
cada uma e a linguagem empregada, mas nao a sua estrutura, pois o género carta
mantém, praticamente, a mesma forma.

Com a analise pronta, o grupo escolhera um lider para apresentar
sucintamente as conclusdes dos aspectos elencados e, durante a explanagéo dos
grupos, o professor pode fazer esquemas no quadro, abordando as caracteristicas
dos diferentes tipos de carta. Dessa forma, os alunos irdo perceber que, mesmo que
os textos analisados sejam cartas, possuindo a mesma estrutura formal, ainda sim,
apresentam muitas diferengas, sejam elas referentes a intencionalidade, a
linguagem empregada, a escolha do Iéxico, a posi¢cao hierarquica do autor do texto
em relagéo ao interlocutor. Tudo isso faz com que uma carta seja diferente da outra,
apesar de ser originario de um género maior, o epistolar.

Depois, com o objetivo de aprofundar o que foi discutido pela turma, o
professor podera retomar a aula através de uma exposicao oral ou escrita, para uma
fundamentagéo tedrica sobre o género carta, de forma mais geral. A explanacéo a
seguir, embasada em Bezerra (2010), € uma sugestdo de aprofundamento tedrico
sobre o género em estudo.

A carta € um dos géneros comunicativos mais antigos, ha muitos anos as
pessoas interagiam através de cartas. Apesar de todos os avangos nos meios de
comunicagao e interacdo, dos avangos das redes sociais, a carta ainda continua
sendo utilizada por milhares de pessoas para atender a énes propdsitos
comunicativos.

No decorrer dos tempos, o género carta foi se subdividindo em outros
subgéneros para atender as necessidades de interacdo social. Através dessas
divisdes surgiram cartas comerciais, cartas pessoais, cartas oficiais, carta do leitor,
carta de cobrancga, carta de recomendacdo, carta de intengdo, dentre outras. Tais
géneros foram surgindo ou se reformulando conforme as mudangas da sociedade,
visto que as atividades sociais sdo mediadas pela linguagem. Toda mudanga social
implica também em mudangas nas formas de interagéo, pois o ser humano utiliza a
linguagem para interagir, mudar o meio em que vive e, consequentemente, mudar a

si mesmo. Como afirma Marcuschi (2010, p. 19), “os géneros caracterizam-se como
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eventos textuais altamente maleaveis, dinamicos e plasticos. Surgem emparelhados
a necessidades e atividades socioculturais, bem como na relagdo com inovagoes
tecnoldgicas [...]".

Conforme Bezerra (2010, p. 227), citando Silva (1997), “o corpo da carta
permite variados tipos de comunicagado (pedido, agradecimento, informacdes,
cobranga, noticias familiares, prestacdo de contas, propaganda e outros)’. Segundo
Adam (2011, p. 159), “o corpo da carta € livre” o que refor¢a a afirmacao de Bezerra
(2010) que diz que embora “sendo cartas, ndo sdo da mesma natureza, pois
circulam em campos de atividades diversos, com fungdes comunicativas variadas”.
Apesar de apresentar fungdes variadas, as cartas mantém uma certa estabilidade na
sua estrutura como todo género textual. Normalmente os elementos que compdem o
género carta sao: local, data, invocagao, corpo do texto, despedida e assinatura
(BRASIL, 2002b, p. 42). No entanto, o que difere uma carta pessoal de uma de
leitor, entre outras, por exemplo, “sdo suas formas de realizacdo” e a
intencionalidade do autor. Dependendo da esfera social em que circula, a carta
exerce papel comunicativo diferente. Uma carta de cobranca tem caracteristicas e
funcdo social diferentes de uma carta de agradecimento. Enquanto esta tem o
objetivo de agradecer, aquela € produzida para cobrar dividas de pessoas,
empresas ou instituigdes.

Essa explanacado do professor sobre o género epistolar encerra a etapa de
investigacao e ampliacdo do repertério dos alunos sobre 0 género, que ocorreu apds
as fases de levantamento dos conhecimentos prévios dos alunos e de realizacido de

atividades de analise, apresentacao e discussao dos tipos de carta.

d) Estudo do género especifico: carta de apresentagao de curriculo
ApoOs essas etapas, o professor devera conduzir a aula remetendo para o
género especifico, no caso a carta de apresentagdo de curriculo. Sendo assim,
seréo feitas as seguintes perguntas:
e Que tipo de documento as empresas solicitam para selecionar um novo
funcionario?
e Quem de vocés ja entregou um curriculo a alguma empresa?
e Anexo ao curriculo, constava alguma carta de apresentacao?
e Vocés ja leram ou ja produziram uma carta de apresentagéo de curriculo?

e Qual o objetivo e a importancia de se produzir uma carta desse género?
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e Em que suportes circulam esses géneros de textos?

Se os alunos nao souberem responder, o professor deve informar-lhes que a
carta de apresentacdo de curriculo pode ser entregue, junto com o curriculo,
pessoalmente, no setor de recursos humanos da empresa, ser enviada por correios
ou por e-mail, sendo o e-mail o suporte mais comum atualmente.

e Para quem as cartas de apresentacao de curriculo sdo escritas?

Espera-se que os alunos falem que as cartas de apresentagao de curriculo

devem ser enviadas para empresas de um modo geral, para serem lidas

antes da leitura do curriculo.
e Sera que a linguagem empregada na carta de apresentagao de curriculo € a
mesma que se usa no Whatsapp™ e no Facebook® — menos formal?

Todas as perguntas serao respondidas oralmente pelos alunos e as respostas
registradas pelo professor para confrontagdes posteriores.

Seguindo, o professor distribuira copias de uma carta de apresentagdo de
curriculo para os alunos e solicitara que fagam uma leitura silenciosa do texto. Em
sequéncia, o professor fara, também, uma leitura em voz alta, para garantir a
entonagao adequada a pontuacdo, a pronuncia correta de palavras desconhecidas
pelo aluno, a fim de assegurar a compreensdo global do texto. E importante,
portanto, que o educador, como leitor mais experiente, faca a leitura para a turma,
explicando, também, outros pontos que porventura os alunos ndo tenham

compreendido.
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Carta de apresentacgio de curriculo’
Londrina, 25 de janeiro de 2001.
Sr. Clovis Oliveira

Companhia Variagao

Prezado senhor,

Tenho informacéo de que V.S.2 dispde de uma vaga para vendedor em seu quadro
de funcionarios. Possuo consideravel experiéncia na funcdo e nesse ramo de negdcios.

Desse modo, apresento-lhe meu Curriculum vitae para sua analise e avaliacao.

Como o senhor podera observar pelo documento anexo, participei de dois projetos
de modernizacado de praticas de vendas e fui responsavel pela implantagdo do servigo de
distribuicdo direta de produtos e eliminagdo de inventarios. Tomei parte também das

atividades voltadas ao aumento de exportagdes.

Gostaria de obter a oportunidade de uma entrevista pessoal, ocasido em que poderei
oferecer outras informacdes e falar com mais detalhes de meus objetivos e das

contribuicbes que posso oferecer a sua equipe. Aguardando seu contato, agradeco.
Atenciosamente,
Assinatura
Pedro Alves dos Santos

Telefone: 99 9999 9999; e-mail: pedroalves@hotmail.com.br

Em seguida, o professor voltara aos questionamentos feitos para confirmar ou
nao as respostas dadas anteriormente.
ApoOs as leituras e a discussdo oral, o professor fara a analise do texto em

estudo, enfatizando:

! Texto retirado do livro Redagédo passo a passo: ensino médio, cursinho e ensino superior e
adaptado para essa atividade.
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1. Elementos formais que caracterizam a carta de apresentagciao de

curriculo, dentre os quais destacamos:

a) Local e data onde a carta foi produzida para identificar o dia em que foi escrita
(Londrina, 25 de janeiro de 2001);

b) Nome do destinatario, responsavel pelo setor de recrutamento (Clovis
Oliveira);

c) A saudacgao (Prezado senhor), para chamar o interlocutor;

d) O corpo da carta;

e) A despedida (Atenciosamente);

f) A assinatura.
2. Aspectos de compreensao global do texto:

a) Ideia central do texto ou tema: solicitacdo de entrevista de emprego;

b) Orientagcdo argumentativa: argumentos persuasivos para convencer o
recrutador da capacidade do locutor para assumir a vaga disponivel, caso
seja contratado (experiéncia na fungdo e no ramo de negdcios; participagdo
em projetos de modernizagdo de praticas de vendas; responsavel pela
implantagdo do servigo de distribuicdo direta de produtos e eliminagdo de
inventarios; participagdo em atividades voltadas ao aumento de exportagées).
Observa-se que todos os argumentos arrolados pelo autor do texto tém a

funcao de construir a imagem de um profissional competente. Enfatiza apenas o que

tem de melhor para oferecer ao futuro emprego.

3. Aspectos linguisticos:

a) Tipo de linguagem

A linguagem da carta de apresentagao € formal, como convém em situacao
impessoal de comunicagdo. Os interlocutores ndo se conhecem pessoalmente e
tém posicao social hierarquica: o locutor € um candidato a vaga de emprego € o
interlocutor representante da empresa em que aquele pleiteia uma vaga de

trabalho.
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b) Uso de elementos coesivos

A funcao dos elementos coesivos no texto vai além do estabelecimento de
nexos entre partes do texto. Compdem, junto com outros recursos, a intengao
comunicativa do produtor e definem a orientagdo argumentativa que subjaz a todo
ato de linguagem. Assim sendo, selecionou-se aqueles mais significativos para a
analise a seguir.

A expressao “desse modo”, além de ser um elemento de continuidade, foi
utilizado para concluir a ideia expressa na oracao anterior.

O emprego da conjungado conformativa “como” que introduz o segundo
paragrafo demonstra que o trecho da carta estda em conformidade com as
informacdes presentes no curriculo.

No segundo paragrafo, o autor langa mao das conjuncgbes aditivas “e” e
‘também” a fim de acrescentar argumentos para reforcar e comprovar sua
experiéncia na area de vendas, com o intuito de persuadir o interlocutor do quanto é
capacitado para a funcao.

Todavia, no terceiro paragrafo, o produtor do texto utiliza o conectivo “e” para
demonstrar que, além do exposto, tanto na carta de apresentacdo, quanto no
curriculo, ainda tem muito a oferecer a empresa, caso tenha a oportunidade de ser
entrevistado. Ademais, o uso desse conectivo, como acontece com outros

elementos de conexao no texto, propicia a continuidade do texto.
c) Emprego dos pronomes pessoais de tratamento

Os pronomes pessoais de tratamento foram usados pelo locutor para se
reportar ao interlocutor: “Senhor”, “Vossa Senhoria”, demonstrando respeito, trato

cortés, cerimonioso e falta de intimidade com o interlocutor;

d) Uso de verbos no presente do indicativo

As formas verbais no presente do indicativo “tenho”, “venho”, “possuo’,
transmitem uma certeza daquilo que o autor esta dizendo. A utilizagado da primeira
pessoa do singular e a supressao do pronome pessoal “eu”, sdo caracteristicos da

carta de apresentacao de curriculo.
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Como se depreende dessa breve analise, 0 uso de poucos conectores no
corpo do texto ndo prejudica a sua compreensao global, pelo fato de o género carta
de apresentacao ser um texto produzido de forma sucinta, direta e objetiva.

Além da analise do texto com os alunos, é essencial que o professor explique
aos educandos que a carta de apresentagdo de curriculo € um género textual que,
como observado na analise, apresenta caracteristicas especificas.

Segundo Lopes (2013, posicao 426/816) para elaborar uma carta de
apresentacao € preciso levar em conta alguns aspectos: escrever o nome do
responsavel pelo processo de selegéo; evitar chavdes e girias; utilizar palavras de
facil compreenséao; escrever de forma direta, concisa e coesa. Se o candidato for
indicado por alguém, deve citar o nome de quem o indicou; “explique rapidamente
porque seu perfil se enquadra perfeitamente a oportunidade”.

Além do mais, o texto tem de ser sucinto e objetivo, pois os responsaveis pela
selegcdo de pessoas nao tém muito tempo para ler cartas longas. Ademais, entende-
se que o autor do texto precisa utilizar a variante culta da lingua e grafar
corretamente as palavras.

E salutar que o pretendente ao cargo passe a empresa contratante uma
imagem de si, por intermédio n&o de qualidades subjetivas, mas de sua capacidade
real, comprovada pelo curriculo, de assumir o cargo oferecido.

ApOs essa explanagao, caso o professor julgue necessario, podera, também,
pedir aos alunos que pesquisem na internet, em sites? especializados em
recrutamento de pessoas, outros tipos de carta de apresentacao de curriculo. Esse
procedimento metodolégico ajudara os educandos a ampliarem seu repertério a

respeito do género textual em estudo.

22 etapa: Pré-escrita: chuva de ideias

Na etapa de pré-escrita serao propostas atividades que auxiliam o aluno a
levantar ideias a serem utilizadas na etapa seguinte. Esse levantamento pode ser

feito através de dindmica ou de perguntas diretas como as que seguem:

2Disponivel em: <http://www.empregoenegocio.com.br/modelos-de-carta-de-apresentacao.> Acesso
em: 24 mar. 2015.

Disponivel em: <http://www.catho.com.br/carreira-sucesso/dicas-emprego/curriculo/carta-de-
apresentacao.> Acesso em: 09 mar. 2015.
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e ApOs as leituras, a analise do texto em estudo e da explanacgéao tedrica sobre
0 género carta de apresentagao, que informagdes vocé colocaria numa carta
de apresentacao de curriculo?
e O que uma empresa deseja saber sobre um possivel funcionario?
O professor anotara no quadro todas as informagdes fornecidas pelos alunos
e acrescentara outras, caso necessario, a fim de gerar argumentos que poderéo ser
usados na carta a ser elaborada.
Nessa atividade de levantamento de ideias, os alunos mencionarao o que
conceberem como importante, pois na proxima etapa, essas ideias mencionadas,

serao selecionadas e organizadas antes de sua utilizagdo na produgéao.

32 etapa: Planejamento para a primeira produgao
A etapa de planejamento é aquela na qual o professor, juntamente com os
alunos, esbocgara, no quadro, o roteiro norteador da primeira produgao textual. Nas
palavras de Antunes (2003, p. 54-55),
[...] a etapa do planejamento, corresponde a todo cuidado de quem
vai escrever para: delimitar o tema de seu texto e aquilo que lhe dara
unidade; eleger os objetivos; escolher o género; delimitar os critérios
de ordenacao das ideias e prever as condicdes de seus leitores e a

forma linguistica (mais formal ou menos formal) que seu texto deve
assumir.

E nessa etapa que o professor deve conscientizar os alunos sobre a
importancia de se planejar a producao de seus textos, pois um texto oral ou escrito
nao € produzido de qualquer maneira, requer do autor/ produtor uma organizagao.
(ANTUNES, 2003). Além disso, ele precisa esbogar no quadro um roteiro que deve
ser seguido pelos alunos sobre a 12 produgéo, anotando no quadro as informacdes
que devem conter no corpo da carta de apresentacao.

Além do que, sugere-se que, nessa etapa, o professor leve para a sala de
aula exemplares de jornais de circulacao local que contenham oferta de emprego
para que os alunos produzam suas cartas e as encaminhem, se assim desejarem,
junto com o curriculo para um interlocutor real. Caso nao tenham interesse em
enviar a carta para uma das empresas que publicaram os anuncios nos jornais,
devem escolher um dos interlocutores para escrever seu texto, mesmo que néao

pretenda concorrer a vaga disponivel.
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Sendo assim, sugere-se o roteiro abaixo no qual o aluno se baseara para a
producao de sua carta. Este roteiro foi elaborado a partir de orientagbes do Site
Emprego e Negocio:

¢ Produzir uma carta de apresentagao de curriculo;

e Observar as caracteristicas formais do género (local, data, saudagao, corpo
da carta, despedida, receptor, autor);

e Para quem (empresa);

Como ja sugerido acima, o interlocutor (para quem os alunos irdo escrever a
carta) sera escolhido de um dos anuncios trazidos para sala.

e Objetivo: apresentar curriculo para despertar o interesse do empregador a
convida-lo para fazer uma entrevista de emprego;

¢ No primeiro paragrafo: o autor devera descrever que tem conhecimento da
vaga disponivel; de suas experiéncias na funcado e disponibilizagao do
curriculo para analise.

¢ No segundo paragrafo: deve conter informagbes sobre a formacéao académica
e profissional, como também a area de interesse na qual o aluno pretende
atuar,

¢ No terceiro paragrafo: solicitagao de entrevista, disponibilizando-se para mais
esclarecimentos.

o Depois da assinatura, lembrar-se de colocar o numero de telefone e o e-mail

para contato.

42 etapa: Primeira produgao textual escrita

Na quarta etapa, os alunos, baseados no roteiro elaborado no quadro, irdo
fazer sua primeira producgdo individual escrita. Lembrando que devem arrolar
argumentos persuasivos que comprovem sua capacidade de assumir a vaga
disponivel; empregar a linguagem adequando-a ao interlocutor (mais formal); e que

0 e-mail sera o suporte de circulagao do texto.
52 etapa: Revisao pos-escrita

Nessa etapa, os alunos fardo uma leitura da sua propria produgado, para
identificar e corrigir as possiveis inadequagdes cometidas, quanto aos seguintes

aspectos:
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¢ O tema e a intencionalidade estdo adequados?

o A saudacao e despedida estdo adequadas aos interlocutores?

¢ O grau de formalidade foi respeitado ao longo do texto?

e As caracteristicas do género carta de apresentagdo de curriculo foram
mantidas no texto?

e Os argumentos foram desenvolvidos de forma légica?

e Ao produzir o texto, o autor deixa claro a sua intencionalidade?

e As informagdes desenvolvidas no texto sao suficientes para transmitir a
mensagem ao interlocutor?

e O texto esta adequado ao suporte de circulagao?

E conveniente, durante esse processo, propor ao aluno uma autoavaliacéo
possivel de seu texto, antes da etapa de refacgcado. Possivel na medida em que seja
deixado a cargo desse aluno apenas o que ele é capaz de fazer, mediante os
aspectos enfatizados na etapa de producdo. Acredita-se ser inadequado e
improdutivo exigir do aprendiz a corregdo do texto em todos os aspectos que
envolvem a producéo e refacgao textual.

Sabe-se, ainda, que, em muitas vezes, o aluno “erra” por desconhecimento,
por estar em um processo de aprendizagem que € longo e duradouro. Se o
educando nao adquiriu certas habilidades, certamente ele nado tera condicdo de
detectar quais problemas o texto possui e, principalmente, de fazer as adequacgdes
sozinho, sendo assim, é de fundamental importancia o auxilio do professor que ira
auxilia-lo nessa fase da revisao.

Além da sugestdo de os alunos corrigirem seus préprios textos, sugere-se,
também, que, dependendo do grau de intimidade da turma, o professor pode pedir-
Ihes que troquem os textos entre si, para que um leia e corrija o texto do outro. Apos
essa corregao, o aluno entrega a carta para o autor e este a reescreve. No entanto,
por se tratar de um publico “especial”’, muito heterogéneo, deve-se tomar cuidado
para que essa troca nao se transforme em constrangimento.

Para que nao ocorra esse desconforto entre a turma, o professor tomara o
cuidado de ressaltar aos alunos que a atividade se constitui, apenas, em mais uma
maneira de se trabalhar o assunto em foco e que esta ndo deve, de maneira alguma,
servir para deixa-los constrangidos. Pode até mencionar que tal atividade ja foi

realizada em outra turma na qual trabalha.
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62 etapa: Avaliagao da producao textual

Ha varios métodos e critérios de que o professor pode langar méo para avaliar
a produgdo textual dos alunos. Alguns desses meétodos foram descritos na
fundamentacéo tedrica deste trabalho. Contudo, objetivando facilitar e otimizar o
trabalho do professor, que tem dezenas de textos para corrigir em curto espaco de
tempo, optou-se por adotar nesta proposta de intervencao a avaliagao classificatoria,
a qual se baseia em nomear e classificar o que precisa ser corrigido e melhorado no
texto pelos alunos, conforme um cdédigo, utilizando a letra inicial do termo. (RUIZ,
2010). Esses cddigos podem ser usados, também, pelos alunos em atividades de
autoavaliacédo dos textos. Exemplo:

Fuga ao tema = FT,;

Falta de coeréncia = FC,;

Falta de informatividade = FI;

Auséncia de elementos coesivos = AEC;

Uso inadequado de organizadores argumentativos= UIOA;

Erro ortografico = EO;

Falta de concordancia nominal = FCN;

Auséncia de pontuacao = AP;

Falta de concordancia verbal = FCV.

E importante ressaltar que os cédigos, acima citados, sdo apenas sugestdes
de como o professor pode proceder com a avaliagdo da produgdo textual.
Entretanto, em consonancia com posicionamento das autoras Santos, Cuba Riche e
Teixeira (2011), acredita-se que o mais adequado é que esses cddigos sejam
criados juntamente com os alunos e nédo sé pelo professor, conforme as
necessidades da turma.

Além da corregcdo baseada em codigos, sugere-se, também, que,
dependendo da quantidade de recorréncia de uma mesma inadequacgao, o professor
podera escolher um dos textos produzidos pela turma, digita-lo para corrigi-lo,
coletivamente. Entretanto, ao propor esse tipo de atividade, o educador precisa ter
bastante cuidado para ndo causar constrangimento ao aluno-produtor. Sendo assim,

manter o anonimato do autor do texto é essencial.
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Outro tipo de correcdo que se acredita ser muito proveitosa é a corregao
textual-interativa, por meio da qual o professor fara pequenos comentarios ao final

do texto, explicando quais aspectos o aluno necessita melhorar em seu texto.

72 etapa (refacgaol/ reescrita)

ApoOs a realizacdo das duas etapas de avaliagao anteriores, o professor deve
pedir aos alunos que reescrevam seu texto adequando-o conforme as observagdes
feitas durante a corregdo. E importante ressaltar que essas observacdes precisam
pautar-se ndo so6 nas formas linguisticas, mas, principalmente, nos aspectos de
ordem textual.

A atividade de reescrita nao deve servir apenas para o aluno “passar seu
texto a limpo”. Serve, sobretudo, para propiciar a reflexdo sobre a sua prépria
producdo, buscando melhora-la em relagdo ao tema, a organizagdo das ideias, a
pontuacdo, a ortografia, a escolha do Iéxico, dentre outros, a fim de produzir os
efeitos de sentidos desejados.

E salutar que durante todas as etapas da producdo textual, o professor
coloque-se a disposigdo dos alunos, auxiliando-os conforme as necessidades de
cada um, deixando assim de ser um professor leitor-corretor para ser um mediador
do processo de aprendizagem. (GERALDI, 2011). E, através dessa mediagao, o
aluno ampliara suas habilidades de producéo textual.

Portanto, o estudo do género carta de apresentagédo de curriculo € mais um
instrumento para se atingir os objetivos propostos ao longo deste trabalho, pois
amplia o alcance da proposta, deixando de ser uma atividade tipicamente escolar,

passando a ser uma atividade de relevancia social para essa heterogénea clientela.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Espera-se, com este trabalho, contribuir para a melhoria do ensino de lingua
portuguesa, principalmente na EJA, no que se refere as estratégias de produgao
textual escrita, como forma de ampliar a competéncia comunicativa dos alunos.

O que se percebe é que muitos desses alunos sao semianalfabetos,
analfabetos funcionais e que buscam o apoio na educacéio sistematizada através da
modalidade EJA (uma vez que estdo com idade-série defasadas, ndo podendo
participar do “ensino regular’) como uma forma de ascensé&o social.

Além do mais, percebe-se que muitos alunos, por terem pouca habilidade na
leitura e na escrita, tém dificuldades de retirar seus beneficios na rede bancaria de
autoatendimento, produzir pequenos textos escritos que circulam socialmente, ler e
assinar contratos pessoais, adquirir a Carteira Nacional de Habilitacdo, tampouco
conseguem defender seus direitos como cidadaos. Enfim, enfrentam problemas por
nao saberem ler ou produzir textos escritos.

Essa é uma realidade enfrentada, diariamente, por milhares de acrianos
analfabetos ou que possuem baixa escolaridade. Isso impede que eles acessem
melhores condigdes de vida e saiam da “marginalidade” imposta pela falta de
escolarizagdo. Por isso, procuram a EJA na esperanca de minimizar estas
dificuldades, de preencher lacunas educacionais negadas ao longo da vida; buscam
ensino de qualidade que atenda a suas necessidades, da mesma forma que atende
aos mais abastados financeiramente.

Diante do exposto, urge que a escola insira na sua proposta pedagogica os
novos estudos sobre o ensino de lingua portuguesa, em especial de producdo de
géneros escritos. Os estudos de pesquisadores da Linguistica de Texto tém
contribuido bastante para os avangos na area da linguagem nao s6 no Brasil, mas
também no mundo, uma vez que esses estudos tém tornado o ensino mais atraente
e significativo para alunos. Nessa nova perspectiva, as aulas de lingua materna
partem de textos reais que circulam socialmente e ndo apenas de analise de frases
soltas, descontextualizadas, algumas copiadas de classicos da literatura.

Para tanto, a proposta sugerida nesse trabalho tem por finalidade oferecer
subsidios ao professor no que se refere a producéao textual escrita para os alunos do
Modulo | do Ensino Fundamental da EJA. A intencdo ao se elaborar essa proposta

nao € preparar uma “receita” de como trabalhar o género carta de apresentacao de
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curriculo, mas sugerir uma sequéncia de atividades que auxilie os alunos na
producdo de textos escritos coerentes e coesos, considerando as diferentes
situagdes de interacdo. Dessa forma, os educandos podem vislumbrar na educacgéao
formal, no retorno a escola, possibilidades de mudancgas reais de vida.

Como se pdde observar, a proposta de intervencdo propicia ao aluno
acompanhar, passo a passo, o processo de producdo textual, sempre tendo claros
os objetivos pretendidos em cada etapa, de modo que, ao final da sequéncia de
atividades, o caminho percorrido ao longo da produgdo textual carta de
apresentacao seja menos ingreme para aqueles que o trilharem.

E, naquilo que diz respeito ao género carta, ele deve permitir que o aluno torne-
se competente na leitura e na escrita. Para esse propésito, € fundamental conhecer
varios tipos de carta, ativar seus conhecimentos do mundo que o circunda,
apreender as tipologias de cartas e conhecer as finalidades comunicacionais de
cada uma delas.

Assim sendo, o género Carta ndo é algo desagradavel ou “fora de moda”. Pelo
contrario, € muitas vezes exigido, como é o caso de um pretendente a um emprego.
Desta feita, o conhecimento desse género se faz atual e continuo, observando as
mudancgas e as convengdes necessarias que sao exigidas pela sociedade.

No caso especial da EJA, é fundamental que o estudante possa comunicar-se
com eficiéncia numa carta onde solicita um emprego, para construir uma vida digna.
E se ndo souber se apresentar, fazer com habilidade essa formulacao, ficara,
certamente, a aumentar as estatisticas de desemprego.

Nessa perspectiva, a proposta de intervengdo, aqui sugerida, somar-se a
outras ja existentes, no intuito de tornar menos arduo o ensino e a aprendizagem de
produgao textual escrita, ndo s6 da EJA, mas também de outras modalidades de
ensino, posto que a sequéncia de atividades elencada na proposta pode ser

adaptada e aplicada as ultimas séries do Ensino Fundamental Il e Ensino Médio.
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