12/10/2025, 11:37 SEI/UFAC - 1844747 - Instru¢do Normativa

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE
Ntcleo de Registro e Controle Académico
Coordenadoria de Diplomas e Certificados

INSTRUCAO NORMATIVA - NURCA N° 08/2025

Processo n° 23107.031316/2025-17

DISPOE SOBRE A NORMATIZACAO
DOS FLUXOS PARA SOLICITACAO DE
22 VIA DE  DIPLOMAS E
CERTIFICADOS DE GRADUACAO,
POS-GRADUACAO, REVALIDACAO,
TITULOS HONORIFICOS E LAUREAS
ACADEMICAS DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO ACRE.

O NUCLEO DE REGISTRO E CONTROLE ACADEMICO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO ACRE, em conjunto com a Coordenadoria de Diplomas e Certificados, no uso de suas
atribui¢oes legais e institucionais previstas no inciso II do Art. 165 do Regimento Geral desta
Universidade, de organizar, coordenar, supervisionar e administrar os servicos de registro e controle
académico;

CONSIDERANDO a necessidade de padronizar os procedimentos relativos a expedicao de
2% via Diplomas e Certificados dos Cursos de Graduacao e Pds-Graduacdo desta Universidade, bem como,
Diplomas de Titulos Honorificos e Laureas Académicas.

RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer por meio desta Instrucio Normativa, os procedimentos para a abertura
do processo de solicitacdo de expedicao de 2% via de Diplomas e Certificados dos Cursos de Graduacao e
Po6s-Graduacao, Stricto Sensu e Lato Sensu, 2% via de Diplomas de Titulos Honorificos e 2% via de Laureas
Académicas no ambito da UFAC.

Art. 2° A expedicao de 2* via de Diplomas e Certificados dos Cursos de Graduagdo, Pds-
Graduacao, Titulos Honorificos e Laureas Académicas, far-se-4 em casos de alteracdo de dados de registro
civil, extravio, dano ou destruicao da 1° via.

Art. 3° O processo devera ser peticionado pelo requerente ou seu representante legal no
sistema eletronico SEI (https://www.ufac.br/sei), instruido com os seguintes documentos:

I. Requerimento constante no sistema SEI, preenchido com informac¢des do documento que
requer a 2% via, se Diploma, Certificado ou Titulo Honorifico;

II. Em caso de Diplomas e Certificados de Graduacdo ou Pds-Graduacdo, preencher os
campos necessarios com informacdes do curso (se regular ou de programa de interiorizagdo), nimero de
matricula, onde foi cursado, data da colacdo de grau (ainda que aproximada);
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II1. Preencher a justificativa informando o motivo da solicitacdo, se perda, extravio, roubo,
etc., anexando um Boletim de Ocorréncia que conste o documento como objeto extraviado;

I'V. Obrigatoriamente, se houver alteracdo de dados pessoais, devolver a 1¢ via ao NURCA
(em casos de diplomas em formato fisico);

V. Anexar RG atualizado;
VI. Se possivel, anexar, uma copia do diploma extraviado;

VII. Sendo a solicitacdao de expedicdo de 2° via de Diplomas e Certificados de Graduagao ou
P6s-Graduacgao, anexar comprovante de pagamento pela prestacdao do servico. Solicitar GRU através do e-
mail diploma.nurca@ufac.br, informando nome completo e CPF ou seguir os procedimentos elencados
no final desta normativa. (Vide ANEXO I).

Paragrafo tnico. A cobranga de taxas esta regulamentada pela Resolucdo Conselho Diretor
N°007, de 19 de dezembro de 2017.

Art. 4° Os processos em desconformidade com esta norma serdo devolvidos a unidade
solicitante.

Paragrafo tnico. Transitoriamente, processos em desconformidade serdo aceitos por até 30
(trinta) dias a partir da publicacdo desta instrucdo. Apds esse prazo, serdo encerrados ou devolvidos ao
remetente, podendo ser reabertos mediante recurso formal.

Art. 5° Apoés o recebimento do processo na Coordenadoria de Diplomas e Certificados, os
diplomas estardo disponiveis para o aluno em até 60 (sessenta dias), havendo necessidade administrativa
justificada, podera ser prorrogado por igual periodo.

Art. 6° Os Diplomas/Certificados emitidos em formato digital, apés expedidos, estardao
disponiveis no portal do aluno (https://portal.ufac.br/aluno).

Art. 7° Os Diplomas/Certificados emitidos em formato fisico serdo recebidos,
exclusivamente, na Coordenadoria de Diplomas e Certificados pelo titular mediante apresentacdo de um
documento de identificacdo. Poderd receber o documento um procurador ou pessoa autorizada
apresentando documento com autorizacdo assinada pelo titular, juntamente com cépia do documento de
identidade de ambos, titular e procurador (Vide ANEXO II).

Art. 8° Revogam-se quaisquer disposi¢cOes anteriores a esta normativa que tratem sobre
prazos de emissao documental.

Art. 9° Esta Instrucao Normativa entra em vigor na data de sua publicacao.

Alyne Azevedo Monteiro Barbosa
Coordenadora de Diplomas e Certificados

Lucas de Araiijo Moura
Diretor do Nurca

ANEXOI
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PROCEDIMENTOS PARA GERACAO DA GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO (GRU)

1. Acessar o site do Tesouro Nacional (https:/pagtesouro.tesouro.gov.br/portal-
gru/#/emissao-gru);

2. Digitar a Unidade Gestora Arrecadadora (UGA) 154044 — Fundacdo Universidade
Federal do Acre;

3. Digitar o Codigo de Recolhimento (CR) 28832-2 — Servigos Educacionais;

4. Clicar em avangar;
5. Preencher o campo referente ao CPF ou CNPJ do Contribuinte;
6. Preencher o campo referente ao Nome do Contribuinte;

7. Preencher o campo referente ao Valor Principal inserindo o valor R$ 75,00 (setenta e
cinco reais) ;

8. Clicar em Emitir GRU.

ANEXO II

AUTORIZACAO PARA RETIRADA DE DIPLOMA E HISTORICO ESCOLAR DE FORMADO
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Eu, ,
RG , concludente do Curso de
da Universidade Federal do Acre, matricula n° , AUTORIZO o(a)
Sr. (a)

, RG , a proceder
a

retirada do meu Diploma e Histérico Escolar, referente ao curso supramencionado.

Assinatura do concludente

Obs.: A presente autorizacdao deve ser acompanhada de copia do RG do concludente e de cépia do
RG da pessoa autorizada. NAO é necessario o reconhecimento de firma.

eil . Documento assinado eletronicamente por Alyne Azevedo Monteiro Barbosa, Coordenador, em
el fily 10/10/2025, as 18:52, conforme horario de Rio Branco - AC, com fundamento no art. 6°, § 1°, do

assinatura

eletrénica Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

EII _ Documento assinado eletronicamente por Lucas de Araujo Moura, Diretor, em 10/10/2025, as
el fily 18:55, conforme horario de Rio Branco - AC, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de

assinatura

eletrénica 8 de outubro de 2015.

B+ A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.ufac.br/sei/valida_documento ou
mi= click no link Verificar Autenticidade informando o cédigo verificador 1844747 e o c6digo CRC
0A9DFF8C.
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