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SEGURANCA PUBLICA E COMPLEXIDADE: EDUCACAO VERSUS CIDADANIA

Adolfo Celso Oliveira Reges
Maria Ozélia Andrade Reges

E salutar iniciarmos o discurso com as palavras céleres do soci6logo Michel Foucault
que diz: Gostaria de me insinuar sub-repticiamente no discurso que devo pronunciar hoje, e nos
que deverei pronunciar aqui, talvez durante anos. Ao invés de tomar a palavra, gostaria de ser
envolvido por ela e levado bem além de todo o comego possivel. Gostaria de perceber que no
momento de falar uma voz sem nome me precedia ha muito tempo: bastaria entdo que eu
encadeasse, prosseguisse a frase, me alojasse, sem ser percebido, em seus intersticios, como se
ela me houvesse dado um sinal, mantendo-se, por um instante suspensa. N&o haveria, portanto,
comego; e em vez de ser aquele de quem parte o discurso, eu seria, antes, ao acaso de seu
desenrolar, uma estreita lacuna, o ponto de seu desaparecimento possivel.*

Urge salientar, ante o exposto, que o poder do discurso juridico comporta diversas
acepgdes. Cada uma delas com significacdo propria, seja de linguagem comum, sejam de
linguagem técnica. N&o é, contudo, o propdsito dessa analise tracara aqui de relagdes de culturas,
crencgas e éticas: elementos formadores de uma sociedade, elementos que integram a educacéo do
individuo como um todo aplicado pela area da Seguranga Publica — dever do Estado e da
sociedade — um dos direitos fundamentais dada pela Constituicdo Federal de 1988.

A Seguranga Publica em suas variadas facetas, sobretudo se for considerado que,
mesmo no atual estagio de conhecimento cientifico se revela quase impossivel tarefa de
conceituacdo, entretanto passivel de debates e discussdes sobre as causas e solugdes para o
gravissimo problema de violéncia que atemoriza a populagdo das grandes e médias cidades
brasileiras e reduz drasticamente a qualidade de vida de seus habitantes é contudo uma
instituicdo, que a servico do Estado e principalmente da populacgdo carece de bases e diretrizes no

! FOUCAULT, Michel. A Ordem do Discurso, 1996. Discurso de Michel Foucault pronunciada na aula inaugural no Colégio de France .
pronunciada em 2 de dezembro de 1970. L’ordre du discursus. Legon inaugurale au College de France pronucée le 2 décembre 1970. Tradugdo
livre.
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que tange a educacdo de seus agentes operadores procedimentos voltados para o bem servir da
populacdo pautada na ética do profissionalismo e nas virtudes do “ser” como um ser pensante.

Eis que nas palavras Célebres de Michel Foucault:

O desejo diz: “Eu ndo queria ter de entrar nesta ordem arriscada do discurso:
ndo queria ter de me haver como o que tem de categorico e decisivo; gostaria que fosse
ao meu redor como uma transparéncia calma, profunda, indefinidamente aberta, em que
0s outros respondessem a minha expectativa, e de onde as verdades se elevassem, uma
a uma; eu ndo teria sendo de me deixar levar; nela e por ela, como um destroco feliz”.
E a instituicdo responde: ““vocé nao tem por que temer comecar; estamos todos ai para
mostrar que o discurso estd na ordem das leis; que h& muito tempo se cuida de sua
aparicdo; que lhe foi preparado um lugar que o honra mas o desarma; e que, se lhe
ocorre ter algum poder, € de nds, s6 de nds, que ele Ihe advém.(FOCAULT, 1996. p.6)

Segundo as palavras de Foucault a instituicdo e o desejo sdo duas réplicas opostas a uma
mesma inquietacdo: inquietacdo diante do que € o discurso da lei, diante do fazer justica em sua
realidade manifestada pelo poder do Estado e representado pelo organismo da Seguranca Publica.

O pensamento de complexidade é aquele que mescla pensamentos voltados para 0s
conceitos antagbnicos como a ordem e a desordem, certeza e incerteza, logica e a transgressao da
I6gica. Conceitos esses a nosso ver elementos inerentes ao homem como um ser paradoxal. Mas
qual a relagéo desse pensamento ao estudo e aplicacédo da educagdo voltada para a Seguranga
Publica? Sera que esta baseada na educagdo? Na ética?...

Nesta mesma seara de pensamento estudos de grandes sociélogos nos revela
instrumentos de formagdo da complexidade que sdo: nocdo de sistema; nogdo de circularidade;
circularidade auto-produtiva; a hologramatica no qual se refere que o ponto contém todas as
informacdes necessarias do objeto a se destacar; o principio do didlogo muito importante para a
natureza humana como referéncia de que somos seres racionais pensantes; a integragdo existente
entre o sujeito conhecedor e o objeto em fase de conhecimento e por Ultimo a interacdo de
verdades — ndo uma verdade absoluta —, sabedorias, conhecimento, e a0 mesmo tempo, erros
e superstigdes.

O conjunto institucionalizado de direitos e garantias do ser humano que tem por
finalidade bésica o respeito a sua dignidade, por meio de sua protecdo contra o arbitrio do poder

estatal e o estabelecimento de condigdes minimas de vida e desenvolvimento da personalidade
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humana pode ser definido como direitos humanos fundamentais. Essa é a expressdo mais
adequada, porque, além de se referir-se a principios que resumem a concepg¢do do mundo e
informam a ideologia politica de cada ordenamento juridico, é reservada para designar, no nivel
do direito positivo aquelas prerrogativas e instituicdes que ele concretiza em garantias de
convivéncia digna, livre e igual para todos.

Quanto a cidadania representa, na definicdo de Marcelo Caetano, em *“um status do ser
humano, apresentando-se, simultaneamente, como objeto e direito fundamental das pessoas”
Portanto cidadania constitui fundamento do Estado Democratico de Direito (cf. art. 1°11 da
CF/88) com habilitacdo nacional para o exercicio dos direitos politicos, portanto, status nacional
para a democracia participativa e valorativa do individuo na sociedade juntamente com o0s
principios constitucionais exercem uma fungdo pautada na valorizacdo e poder de decisao.

Com fulcro no 5° da Carta Magna ¢ instituido como direito fundamental a “liberdade de
pensamento” — o0 pensamento € livre, em termos absolutos, pois ndo se pode penetrar no mundo
interior, ou seja, 0 ser humano pode pensar 0 que quiser (pensiero non paga gabella); “liberdade
de consciéncia ou de crenga” (cf. art. 5°, VI ); “liberdade de manifestacdo de pensamento” no
qual o homem ndo se contenta com o pensamento interiorizado. Projeta o seu pensamento através
da palavra ou oral ou escrita, ou outros simbolos que sirvam de veiculo exteriorizador do
pensamento, bem como direito & seguranga. Essa seguranca no tocante exercida por policiais no
qual podem se ajustar através do pensamento de complexidade e dos saberes necessarios a
educacdo do futuro para apresentar resultados em curto prazo na reducdo e controle da
criminalidade.

Por ultimo o direito a seguranca — mas qual seguranga? Da vida? Da liberdade? Da
propriedade? Da locomocgao? — seguranca a todos o0s principios preconizados pela Carta Magna,
bem como em todos os sentidos da existéncia humana, pois ao nascer o individuo se constitui
como um ente personalizado de direitos, e apds exercer a sua cidadania esta apto a cobrar que o

estado se faca presente.
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A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil promulgada em 5 de outubro de 1988,
ao tratar da defesa do Estado e das InstituicGes Democréaticas, no Titulo V, dedicou o capitulo 111

a Seguranga Publica, nos seguintes termos:

ART. 144. A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de
todos, € exercida para a preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e
do patriménio, atravées dos seguintes 6rgaos:

l. Policia federal;

. Policia rodoviéria federal

Il Policia ferroviaria federal;
V. Policias civis
V. Policia militar e corpos de bombeiros militares.

ApoOs a enumeracdo a Constituicdo estabelece a funcdo de cada uma — caro leitor vamos

restringir somente as policias civis e militares.

§ 4° As policias civis e estaduais, dirigidas por delegados de policia de carreira,
incumbem, ressalvadas a competéncia da Unido, as fun¢des de policia judiciéria e a
apuracao das infracdes penais, exceto militares.

85° As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservacdo da ordem
publica...

Vejamos que h& distingdo entre as policias: uma policia administrativa judiciaria e a
outra policia administrativa ostensiva — mas nada impede que ambas trabalhnem em conjunto em
prol da sociedade.

Como vimos acima o papel da Seguranca Publica de acordo com as palavras de Gevam
de Almeida® “est4 concentrado em uma policia administrativa que age preventivamente,
desestimulando, com a sua presenca, a pratica de infracfes penais e procurando manter a ordem
publica e as policias militares cabem a policia ostensiva e a preservagdo da ordem publica”.

A principio deve-se compreender o conceito de seguranga de forma localizada, de uma
cultura que se plasmou na racionalidade de culturas hibridas. Por que se falar em seguranca?
Porque ao se falar em seguranca estamos falando de conflitos e as origens de conflitos estdo

diretamente ligadas aos conceitos de honra e virtude universais cunhados e difundidos pelos

2 ALMEIDA, Gevam. O crime Nosso de Cada Dia, 2004. P.126.
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gregos. Entdo podemos afirmar que nesse sentido, a seguranca € parte integradora da historia das
sociedades. E esta é a histdria de um extenso conflito de determinados grupos de conflitos. O que
acontece com a sociedade acontece também com tradi¢cGes socioculturais, econémicas e
religiosas. A importancia da tradicdo aparece no logus racionalis que se trava como discurso
desenvolvido ao longo do tempo, onde os acordos sdo definidos e delineados segundo as
necessidades emergentes das comunidades. E uma a priori é a seguranca publica.

Como a teoria da complexidade e o pensamento de complexidade podem ser inseridos
no contexto da Seguranca Publica? No que a Teoria da Complexidade pode contribuir para a
educacdo da Seguranca Publica? — de acordo com o0s conceitos estudados e suscitados por
Morim® na qual a valorizacdo da pratica do conhecimento a partir dos principios éticos norteara
as relagbes humanas. O foco de nossa andlise pauta-se numa educacgdo de valores éticos que visa
a valoragcdo do agente de seguranga como apoio e elemento essencial para o cumprimento da
ordem e da lei.

O pensamento complexo pode ser inserido na instituicdo de Seguranca Publica como
apoio na demanda do uso da racionalidade em operacfes que envolva o individuo/Estado e o
individuo/individuo. Identificar os aspectos fundamentais, tanto de uma parte quanto da outra
dentro de uma determinada cultura, nos conflitos discursivos dentro do processo histdrico que o
fizeram ser o que de fato sdo. E nesse sentido que vamos entender a natureza da Seguranca
Publica e do raciocinio pratico aliado a Teoria da Complexidade.

Tais ensinamentos associados aos setes saberes necessarios a educagdo do futuro pode
ajustar a policia para apresentar resultados em curto prazo na reducdo e controle da
criminalidade. Para isso precisa rever suas estratégias, utilizando métodos mais eficazes de
diagnosticos e planejamentos de suas a¢cdes como formacdo de uma cooperativa inteligente entre
a Policia Judiciaria (Policia Civil) e a Policia Ostensiva (Policia Militar), além da inclusdo de
outras agéncias publicas e comunitérias. Entretanto conhecer os conteudos a serem ensinados
e/ou aplicados é a menor das coisas quando se pretende instruir alguém. Porém a verdadeira
competéncia pedagdgica ndo esta ai; ela insiste, de um lado, em relacionar os contetudos a

objetivos e, de outro a situagcOes de aprendizagem.

* MORIN, Edgar. Introducéo ao Pensamento Complexo, 2005.
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A associacao dos saberes, da ética, da Filosofia, do Direito aplicados como contetidos na
educacdo dos agentes de seguranga sdo estratégicas que a policia deve dispor como instrumentos
de trabalho para poder exercer a sua fungdo. Mas qual é a funcdo da Policia? — a funcéo da
policia (civil e militar) é reduzir e controlar o crime em uma determinada coletividade.

Onde o crime esta crescendo ou se mantém elevado a policia ndo esta exercendo sua
funcéo basica.

Mas como reduzir e controlar o crime?

A policia costuma cometer varios enganos: primeiro nao foca a base desejada; segundo
espalha o patrulhamento aleatoriamente para ser vista imaginando que assim podera reduzir todos
0s crimes de maneira geral. Como essa reducdo ndo costuma ocorrer, comete-se 0 segundo
engano, executando Blitz ou operacdes que também ndo apresentam resultados satisfatérios, a
ndo ser o descontentamento do policial. Entdo surge outro engano: a aplicacdo de “remedios
taticos” cursos, criacdo de departamentos de inteligéncia (para isso deixamos com o FBI),
delegacias especializadas, grupos taticos como GAP, COE entre tantos que desorientados e mal-
educados para planejamentos estratégicos se deparam com enganos e incertezas. A policia nao
utiliza os instrumentos de complexidade no qual seria a nogdo de sistema organizado e eficaz’,
bem como a nocdo de circularidade (looping) no qual busca retroagir para rever erros e acertos.’
Outro ponto fundamental & aplicacdo do estudo seria um dos saberes: o conhecimento “E
necessario que se aprenda um tipo de conhecimento de conjunto, capaz de facilitar a apreensao
dos problemas globais e fundamentais em toda a complexidade, inserindo nele conhecimentos
parciais e locais, sem fragmentagéo”.

Através do processo da Teoria da Complexidade e dos instrumentos de formacdo da
complexidade os operadores da Seguranca Publica podem trabalhar as informac6es, buscando

verificar 0 que existe por tras delas, pode-se constatar a instalacdo de um criminoso ou grupo de

4 x . o . x . -
A nocao de sistema esta inserido nos instrumentos de formacédo de complexidade no qual nunca se opera isoladamente, mas sempre em
conjunto. Essa nogéo de sistema como explica o autor pode ser explicada através do conhecimento contemporaneo. P.26

A nocdo de circularidade se apresenta em carater retroativo da nogao de sistema no qual rompe com o determinismo. P. 27.
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criminosos praticando determinado crime numa determinada area, atacando objetivos especificos
num determinado padrdo®;

a) Pode-se programar o emprego do policiamento para atacar objetivando os focos de
crimes especificos, para cada dia e horario, objetivando a sua redu¢éo;

b) Promover a analise criminal da metodologia e de compreensédo do crime a fim de articular
esforgos racionais para a sua reducéo, tendo por base que o crime € um fenémeno normal
da sociedade;

c) Promover a eficacia da investigacdo centrando determinados crimes, criminosos e vitimas
em determinados locais;

d) O estudo primordial da criminologia como base de todo o aparato policial;

e) O estudo da vitimologia;

f) O ajustamento e a articulacdo das a¢des das policias civis e militares etc.

Por fim, com todo esse aparato de estratégias integrar as policias civis e militares,
bem como outros 6rgdos publicos e a comunidade local para que juntas possam aplicar os
principios basilares exposto pela Teoria da complexidade atraves da educagdo em seguranga

publica pautada na ética profissional e no respeito ao proximo.
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Padrdes: conjunto de a¢Oes criminosas com relevantes aspectos comuns, obtidos pela analise de informagdes, que sugerem atividade criminosa
diferenciada com aspectos comuns caracteristicos.



